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ಅತ್ಯಂತ್ ಮಹತ್ವದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಮತ್ತು ಇಲ್ಲಿರತವ ಎಲ್ಿ ಮಾಹಿತಿಯತ ಎಲ್ ಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತ / ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳ ಅರ್ಜುದಾರರತ / ಬಾಯಂಕ್ ಗ್ಾೆಹಕರತ / ಬಾಯಂಕಿನ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ಉತ್ಪನನದಲ್ಲಿ ಆಸಕಿುಯನತನ ವಯಕುಪಡಿಸತವ ಸಾವುಜನಿಕ ಸದಸಯರಿಗ್ರ ತ್ಕ್ಷಣದಂದ ಜಾರಿಗ್ರ ಬರತವಂತರ 
ಅನವಯಿಸತತ್ುವರ. MITC ಯತ ಬದಲಾವಣರಗ್ರ ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ. ಹರೇಳಲಾದ MITC ಬಾಯಂಕ್ಡನ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರ 

ಒಪಪಂದದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳರ ಂದಗ್ರ ಹರಚ್ತುವರಿಯಾಗಿರತತ್ುದರ ಮತ್ತು ಅವುಗಳ ಜರೊತರಗ್ರೇ 
ಓದಕ್ರೊಳಳಬರೇಕತ. 
 

A) ಶತಲ್ಕಗಳ ತ್ಪಶೀಲ್ತ 
 

1. ಸೆೀಪಪಡೆ, ವಾರ್ಷಪಕ & ಹೆಚ್ತುವರಿ ಕಾರ್ಡಪ ಶತಲ್ಕ 
 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಪೆಕ್ಾರ 

ಸರೇಪುಡರ ಶತಲ್ಕ (ರೊ.) 

(ಕ್ಾರ್ು ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಿದ 

ಮೇಲರ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ)* 

ವಾರ್ಷುಕ ಶತಲ್ಕ 2ನರೇ 
ವಷುದಂದ (ರೊ.)* 

ಹರಚ್ತುವರಿ 

ಕ್ಾರ್ು 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ INFINITE 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  
ಶೂನಯ ಶೂನಯ ಶೂನಯ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ BUZZ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  750 750 ಶೂನಯ 

ಇಂಡಿಯನ್ ಆಯಿಲ್ ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  500 500 ಶೂನಯ 

ಫ್ಲಿಪಡಕ್ಾಟ್ು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಸೊಪರ್ ಎಲರೈಟ್ (FLIPKART 

AXIS BANK SUPER ELITE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  

500 500 ಶೂನಯ 

ಫ್ಲಿಪಡಕ್ಾಟ್ು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

(FLIPKART AXIS BANK) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  
500 500 ಶೂನಯ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಫ್ಲೆೇಚಾರ್ಜು 

(AXIS BANK 

FREECHARGE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  

250 250 ಶೂನಯ 

ಏರ್ಡಟರಲ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

(AIRTEL AXIS BANK) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
500 

500 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 2,00,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಸಾಯಮಡಸಂಗ್ ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ 
500 
 

500 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 2,00,000 ಖಚ್ತು 

ಶೂನಯ  
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(SIGNATURE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು 
ಮಾಡಿದದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಸಾಯಮಡಸಂಗ್ ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ಇನ್ಡಫರೈನರೈಟ್ 

(INFINITE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
5000 

5000 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 7,00,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 
 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಫ್ಲೆೇಚಾರ್ಜು 

ಪಿಸ್ (AXIS BANK 

FREECHARGE PLUS) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  

350 

350 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 50000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಏಸ್ (ACE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

499 (ಕ್ಾರ್ು 

ವಯವಸರೆಗ್ರೊಳಿಸಿದ 45 

ದನಗಳ ಒಳಗ್ಾಗಿ ರೊ. 

10000 ಖಚ್ತು ಮಾಡಿದರರ 
ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

499 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 2,00,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಸರಪೈಸ್ಡಜರಟ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ವೇಯೇರ್ಜ (SPICEJET AXIS 

BANK VOYAGE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  

750 750 ಶೂನಯ 

ಸರಪೈಸ್ಡಜರಟ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ವೇಯೇರ್ಜ ಬಾಿಾಕ್ 

(SPICEJET AXIS BANK 

VOYAGE BLACK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  

2,000 2,000 ಶೂನಯ 

ಸರಲರಕ್ಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ (SELECT) 

ಕ್ಾರ್ು 
3,000 (ಬಗುಂಡಿ 

ಖಾತರದಾರರಿಗ್ರ ಶೂನಯ) 
3,000 (ಬಗುಂಡಿ 

ಖಾತರದಾರರಿಗ್ರ ಶೂನಯ) 
ಶೂನಯ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಅಟಾಿಸ್ 

(AXIS BANK ATLAS) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  
5,000 5,000 ಶೂನಯ 

ಬಗುಂಡಿ ಪ್ರೈವರೇಟ್ 

(BURGUNDY PRIVATE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

50,000 (ಬಗುಂಡಿ 

ಪ್ರೈವರೇಟ್ ಖಾತರದಾರರಿಗ್ರ 
ಶೂನಯ) 

50,000 (ಬಗುಂಡಿ 

ಪ್ರೈವರೇಟ್ ಖಾತರದಾರರಿಗ್ರ 
ಶೂನಯ) 

ಶೂನಯ 

ರಿಸರ್ವು (RESERVE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  50,000 
50,000 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
INR 35,00,000 ಅಹು 

ಶೂನಯ 
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ಖಚ್ತುಗಳ* ಮೇಲರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ) 

ಮಾಯಗನಸ್ (MAGNUS) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  12,500 

12,500 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
INR 25,00,000 ಅಹು 

ಖಚ್ತುಗಳ* ಮೇಲರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಮಾಯಗನಸ್ ಫಾರ್ಡಬಗುಂಡಿ 

(MAGNUS FOR 

BURGUNDY) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು# 

30,000# 

30,000# (ಹಿಂದನ 

ವಷುದಲ್ಲಿ INR 30,00,000 

ಅಹು ಖಚ್ತುಗಳ* ಮೇಲರ 
ಮನಾನ ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ# 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ 

ಇನ್ಡಫರೈನರೈಟ್ (AXIS BANK 

VISTARA INFINIT) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  

10,000 10,000 ಶೂನಯ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ 

ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ (AXIS BANK 

VISTARA SIGNATURE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  

3,000 3,000 ಶೂನಯ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ 

(AXIS BANK VISTARA) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  
1,500 1,500 ಶೂನಯ 

ಪ್ರೆವಿಲರೇರ್ಜ (PRIVILEGE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  1,500 1,500 ಶೂನಯ 

ಮೈಲ್ಿ & ಮೇರ್ (MILES & 

MORE) ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ವಲ್ಡು ಸರಲರಕ್ಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  
10,000 4,500 ಶೂನಯ 

ಮೈಲ್ಿ & ಮೇರ್ (MILES & 

MORE) ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ವಲ್ಡು 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  

3,500 3,500 ಶೂನಯ 

ನಿಯೇ (NEO) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  
 

250 250 ಶೂನಯ 

ಔರಾ (AURA) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
 

749 749 ಶೂನಯ 
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ಎಲ್ಐಸಿ (LIC) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು  
ಶೂನಯ ಶೂನಯ ಶೂನಯ 

ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ (SIGNATURE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ಪೆಯಾಣ ಪೆಯೇಜನಗಳ 

ಜರೊತರಗ್ರ 

1,500 

1,000 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 2.4 ಲ್ಕ್ಷಗಳ ವರಚ್ುದ 

ಮಿತಿಯನತನ ಸಾಧಿಸಿದರರ 
ಮನಾನ ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಮೈ ವಿಂಗ್ಿ (MY WINGS) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  1,200 500 ಶೂನಯ 

ಮೈ ಚಾಯ್ಸಿ (MY CHOICE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

250 (ಇಮೇರ್ಜ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ 
ಹರಚ್ತುವರಿಯಾಗಿ ರೊ. 

150 ಶತಲ್ಕ) 
250 

ಶೂನಯ 
 

ಮೈ ಝೇನ್ (MY ZONE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು  500 500 ಶೂನಯ 

ಪ್ಾಿಟ್ಟನಂ (PLATINUM) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

500 (ಕ್ಾರ್ು 

ವಯವಸರೆಗ್ರೊಳಿಸಿದ 45 

ದನಗಳ ಒಳಗ್ಾಗಿ ರೊ. 

5,000 ಖಚ್ತು ಮಾಡಿದರರ 
ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

200 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 1,00,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಟರೈಟಾನಿಯಂ (TITANIUM) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

250 (ಕ್ಾರ್ು 

ವಯವಸರೆಗ್ರೊಳಿಸಿದ 45 

ದನಗಳ ಒಳಗ್ಾಗಿ ರೊ. 

2,500 ಖಚ್ತು ಮಾಡಿದರರ 
ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

100 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 50,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಪ್ರೈರ್ ಪ್ಾಿಟ್ಟನಂ (PRIDE 

PLATINUM) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
ಶೂನಯ 

250 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 20,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಪ್ರೈರ್ ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ (PRIDE 

SIGNATURE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು 
ಶೂನಯ 

500 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 40,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 
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ರಿವಾರ್ಿು (REWARDS) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 1000 

1000 (ಹಿಂದನ ವಷುದಲ್ಲಿ 
ರೊ. 2,00,000 ಖಚ್ತು 

ಮಾಡಿದರರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತವುದತ) 

ಶೂನಯ 

ಕಿವಕ್ (KWIK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಶೂನಯ ಶೂನಯ ಶೂನಯ 

ಫರೈಬ್ (FIBE) ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
ಶೂನಯ ಶೂನಯ ಶೂನಯ 

ಗಮನಿಸಿಡ- ಬಾಡಿಗೆ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 6513) ಮತ್ುು ವಾಾಲೆಟ್ ಲೆ ೋಡ್ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 6540) 

ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕ ಮನ್ಾಾ ಪಡೆಯಲ್ು ಎಣಿಸಿದ ಖರ್ುಿಗಳಿಗೆ ಅರ್ಿತೆ ಹೆ ೊಂದಿರುವುದಿಲ್ಲ .  
*ರಿಸರ್ವಿ ಮತ್ುು ಮ್ಾಾಗಾಸ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿಗಾಗಿ, ಬಾಡಿಗೆ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 6513), ವಾಾಲೆಟ್ 

ಲೆ ೋಡ್ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 6540), ಯುಟಿಲಿಟಿ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 4814, 4816, 4899, 4900), 

ಸಕ್ಾಿರಿ ಸೊಂಸ್ೆೆಗಳ ವಹಿವಾಟುಗಳು )MCC 9222, 9311, 9399, 9402), EMI ಪರಿವತ್ಿನ್ೆಗಳು, ನಗದು 
ಹಿೊಂಪಡೆಯುವಿಕ್ೆ, ವಾಪಸ್ಾತಿಗಳು ಮತ್ುು ಶುಲ್ಕ ಮತ್ುು ವೆರ್ಚಗಳು ಇವುಗಳೆಲ್ಲ ವಾರ್ಷಿಕ ಶುಲ್ಕ ಮನ್ಾಾ ಮಿತಿ 

ಲೆಕ್ಾಕಚಾರಕ್ೆಕ ಅರ್ಿವಾಗುವುದಿಲ್ಿ. 
#ಅಗತ್ಯವಿರತವ ವರೈಯಕಿುಕ ಬಗುಂಡಿ ಸಂಬಂಧವನತನ ನಿವುಹಿಸತವ ಬಗುಂಡಿ ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರ ಮಾತ್ೆ 
ಅನವಯಿಸತತ್ುದರ. ಹರಚ್ಚುನ ವಿವರಗಳಿಗ್ರ ಭರೇಟ್ಟ ನಿೇಡಿ, https://www.axisbank.com/Magnus. 

ಬಗುಂಡಿಗ್ಾಗಿ ಮಾಯಗನಸ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ ಅರ್ಜು ಸಲ್ಲಿಸತವ ಮೊಲ್ಕ, ಅಗತ್ಯವಾದ ಬಗುಂಡಿ 'ಒಟ್ತಿ 
ಸಂಬಂಧ ಮೌಲ್ಯ' ಮಾನದಂರ್ವನತನ ಗ್ಾೆಹಕರತ ನಿವುಹಿಸದದದರರ ಮಾಯಗನಸ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಫಾರ್ 

ಬಗುಂಡಿಯನತನ ಹರೊಸ ಮಾಯಗನಸ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುನಿಂದ ಬದಲಾಯಿಸತವ ಬಾಯಂಕಿನ ನಿೇತಿಯನತನ ನಿೇವು 
ಒಪುಪತಿುೇರಿ. ಹರೊಸ ಮಾಯಗನಸ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಸರೇಪುಡರ ಮತ್ತು ವಾರ್ಷುಕ ಶತಲ್ಕ ರೊ. 12,500++ ಅನತನ 
ಅನತಭವಿಸತತ್ುದರ. 
 
 

2. ಹಣಕಾಸತ/ಬಡ್ಡಿ ಶತಲ್ಕ (ಜೂನ್ 12, 2021ರಿಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರತತ್ುದೆ) 
 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ಾರ್ು ವರೈವಿಧಯ 

ವಿಸೃತ್ ಸಾಲ್ದ ಮೇಲ್ಲನ 

ಅವಧಿ ಮಿೇರಿ ಬಾಕಿ ಉಳಿದ 

ಬಡಿಡ 

ನಗದತ ಮತಂಗರ್ಗಳ ಮೇಲ್ಲನ 

ಬಡಿಡ 

ಮಾಸಿಕ ದರ ವಾರ್ಷುಕ ದರ ಮಾಸಿಕ ದರ ವಾರ್ಷುಕ ದರ 

https://www.axisbank.com/Magnus
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ಬಗುಂಡಿ ಪ್ರೈವರೇಟ್ (BURGUNDY 

PRIVATE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
ಮಾಸಿಕ 

1.5% 

ವಾರ್ಷುಕ 

19.56% 

ಮಾಸಿಕ 

1.5% 

ವಾರ್ಷುಕ 

19.56% 

ಪ್ರೈರ್ ಪ್ಾಿಟ್ಟನಂ (PRIDE PLATINUM) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು, ಪ್ರೈರ್ ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ 

(PRIDE SIGNATURE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ಮಾಸಿಕ 

2.95%  
 

ವಾರ್ಷುಕ 

41.75% 

ಮಾಸಿಕ 

2.95% 

ವಾರ್ಷುಕ 

41.75% 

ಪ್ರೆವಿಲರರ್ಜ (PRIVILEGE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ 

ಸರಲರಕ್ಿ (SELECT) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಅಟಾಿಸ್ (AXIS 

BANK ATLAS) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಮೈಲ್ಿ 
& ಮೇರ್ (MILES & MORE) ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ವಲ್ಡು ಸರಲರಕ್ಿ ಕ್ಾರ್ು/ ಮೈಲ್ಿ 
& ಮೇರ್ (MILES & MORE) ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ವಲ್ಡು ಕ್ಾರ್ು/ ಮೈ ಝೇನ್ 

(MY ZONE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಮೈ 
ಚಾಯ್ಸಿ (MY CHOICE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

/ಮೈ ವಿಂಗ್ಿ (MY WINGS) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ 

ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ (AXIS BANK VISTARA 

SIGNATUR) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ (AXIS BANK 

VISTARA) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಪ್ಾಿಟ್ಟನಂ 

(PLATINUM) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / 

ಟರೈಟಾನಿಯಂ (TITANIUM) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ ನಿಯೇ (NEO) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

/ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಬರ್ಜ (AXIS BANK 

BUZZ) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ವಿೇಸಾ ಗ್ರೊೇಲ್ಡ 
(VISA GOLD) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ವಿೇಸಾ 

ಸಿಲ್ವರ್ (VISA SILVER) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ 

ಇಂಡಿಯನ್ ಆಯಿಲ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

(INDIAN OIL AXIS BANK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು / ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವಿಸಾುರಾ 

ಇನ್ಡಫರೈನರೈಟ್ (AXIS BANK VISTARA 

INFINITE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಔರಾ 

(AURA) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಎಲ್ಐಸಿ 

(LIC) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳು / ರಿವಾರ್ಿು 

ಮಾಸಿಕ 

3.6%  

ವಾರ್ಷುಕ 

52.86% 

ಮಾಸಿಕ 

3.6% 

ವಾರ್ಷುಕ 

52.86% 



Axis Bank|Public 
 

 

 

(REWARDS) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಕಿವಕ್ 

(KWIK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ರಿಸರ್ವು (RESERVE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / 

ಮಾಯಗನಸ್ (MAGNUS) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

/ ಮಾಯಗನಸ್ ಫಾರ್ ಬಗುಂಡಿ 

(MAGNUS FOR BURGUNDY) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ಮಾಸಿಕ 

3.0% 

ವಾರ್ಷುಕ 

42.58% 

ಮಾಸಿಕ 

3.0% 

ವಾರ್ಷುಕ 

42.58% 

ಫ್ಲಿಪಡಕ್ಾಟ್ು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

(FLIPKART AXIS BANK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು / ಫ್ಲಿಪಡಕ್ಾರ್ು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಸೊಪರ್ ಎಲರೈಟ್ (FLIPKART AXIS 

BANK SUPER ELITE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಫ್ಲೆೇಚಾರ್ಜುಡ(AXIS 

BANK FREECHARGE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಫ್ಲೆೇಚಾರ್ಜು 

ಪಿಸ್ (AXIS BANK FREECHARGE 

PLUS) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಏಸ್ (ACE) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಏರ್ಡಟರಲ್ ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ (AIRTEL AXIS BANK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ಸರಪೈಸ್ಡಜರಟ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ವೇಯೇರ್ಜ (SPICEJET AXIS BANK 

VOYAGE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಸರಪೈಸ್ಡಜರಟ್ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ವೇಯೇರ್ಜ ಬಾಿಾಕ್ 

(SPICEJET AXIS BANK VOYAGE 

BLACK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ ಸಾಯಮಿಂಗ್ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಸಿಗ್ರನೇಚ್ರ್ 

(SIGNATURE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / 

ಸಾಯಮಿಂಗ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಇನ್ಡಫರೈನರೈಟ್ (INFINITE) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು/ ಫರೈಬ್ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ (FIBE 

AXIS BANK) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 

ಮಾಸಿಕ 

3.6% 

ವಾರ್ಷುಕ 

52.86% 

ಮಾಸಿಕ 

3.6% 

ವಾರ್ಷುಕ 

52.86% 

ಸರಕೊಯರ್ು ಗ್ರೊೇಲ್ಡ (SECURED GOLD) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಸರಕೊಯರ್ು ಸಿಲ್ವರ್ 

(SECURED SILVER) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು/ 

ಪ್ಾಿಟ್ಟನಂ ಸರಕೊಯರ್ು (PLATINUM 

ಮಾಸಿಕ 

3.4% 

ವಾರ್ಷುಕ 

49.36% 

ಮಾಸಿಕ 

3.4% 

ವಾರ್ಷುಕ 

49.36% 
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SECURED) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಇನ್ಡಸಾಿ 
ಈಸಿ (INSTA EASY) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / 

ಮೈ ಝೇನ್ ಈಸಿ (MY ZONE EASY) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಪ್ರೆವಿಲರರ್ಜ ಈಸಿ 

(PRIVILEGE EASY) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಫ್ಲಿಪಡಕ್ಾಟ್ು ಸರಕೊಯರ್ು 

(AXIS BANK FLIPKART SECURED) 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು / ಇಂಡಿಯನ್ ಆಯಿಲ್ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಈಸಿ (INDIAN OIL 

AXIS BANK EASY) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು 
 
 
 
 

ಹಣಕಾಸತ/ಬಡ್ಡಿ ಶತಲ್ಕದ ವಿವರಗಳು: 
 

1) ಬಡಿಡಯನತನ ವಿಧಿಸಲಾಗತವುದತ; 
• ಬಾಕಿ ಇರತವ ಒಟ್ತಿ ಮತ್ುವನತನ ಪ್ಾವತಿಯ ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದಂದತ ಪ್ಾವತಿಸದದದರರ, ಬಾಕಿ 

ಇರತವ ಒಟ್ತಿ ಮತ್ುದ ಮೇಲರ ಮತ್ತು ಹಿಂದನ ಬಾಕಿ ಮತ್ುವನತನ ಪೂಣುವಾಗಿ 

ಪ್ಾವತಿಸತವವರರಗ್ರ ಎಲ್ ಿ ಹರೊಸ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳ ಮೇಲರ (ವಹಿವಾಟ್ತ ದನಾಂಕದಂದ) 

ಬಡಿಡಯನತನ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
• ಹಿಂಪಡರಯತವ ದನಾಂಕದಂದ ಪ್ಾವತಿಯ ದನಾಂಕದವರರಗ್ರ ಎಲ್ಿ ನಗದತ ಮತಂಗರ್ಗಳ 

ಮೇಲರ. 
• ಪ್ಾವತಿಯ ಕ್ರೊನರಯ ದನಾಂಕದ ಬಳಿಕವೂ ಬಾಕಿ ಇರತವ ಕನಿಷಠ ಮತ್ುವನತನ 

ಪ್ಾವತಿಸದದದರರ, ವಿಳಂಬ ಪ್ಾವತಿ ಶತಲ್ಕ / ಬಡಿಡಯನತನ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
• ಇತ್ರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗಳಿಂದ ಶಿಲ್ತಕ ವಗ್ಾುವಣರ ಮಾಡಿದ ಸಂದಭುದಲ್ಲ,ಿ 

ವಗ್ಾುವಣರಗ್ರೊಂರ್ ಮತ್ುದ ಮೇಲರ ಬಾಯಂಕಸ್ು ಚರಕ್ / NEFT ನಿೇಡಿದ ದನಾಂಕದಂದ ಮತ್ತು 
ನಿಮಮ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಯಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರತವ ಯಾವುದರೇ ಖರಿೇದ ಮತ್ುದ ಮೇಲರ ಹಣಕ್ಾಸತ 
ಶತಲ್ಕಗಳು ತ್ಕ್ಷಣವರೇ ಸರೇರತರೊರ್ಗತತ್ುವರ 

 

ಮೇಲ್ಲನ ಹಣಕ್ಾಸತ ಶತಲ್ಕಗಳು ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಯನತನ ಮತಚ್ಚುದ ಬಳಿಕವೂ, ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿನ ಬಾಕಿ ಮತ್ುವನತನ 
ಸಂಪೂಣುವಾಗಿ ತಿೇರಿಸತವವರರಗೊ ಪ್ಾವತಿಸಲಾಗತವುದತ. 
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2) ಇತ್ರಡಶತಲ್ಕಗಳುಡಮತ್ತುಡವರಚ್ುಗಳು 
 

ಹಣಡಹಿಂಪಡರಯತವಡಶತಲ್ಕಗಳು** 

ನಗದತಡಮತ್ುದಡ2.5% (ಕನಿಷಠಡ500 ರೊ.); 
BURGUNDYಡPRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, RESERVE 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, MAGNUS ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಮತ್ತುಡ
MAGNUS FOR BURGUNDYಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡ
ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಶಾಖರಗಳಲ್ಲಿಡನಗದತಡಪ್ಾವತಿಗ್ಾಗಿಡಶತಲ್ಕಗಳು 
(ನಗದತಡಪ್ಾವತಿಗ್ಾಗಿಡದರೈನಂದನಡಮಿತಿಡ
50,000 ರೊ.) 

100 ರೊ.; BURGUNDY PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡ
ಮತ್ತುಡINSTA EASY ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡಮನಾನಡ
ಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಡನಕಲ್ತಡಪೆತಿಯಡಶತಲ್ಕ ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 
BURGUNDY PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡ
ವಿಳಂಬಡಪ್ಾವತಿಡಶತಲ್ಕ 

ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಎಲ್ಿಡಇತ್ರಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡವಿಳಂಬಡ
ಪ್ಾವತಿಡಶತಲ್ಕ  

ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಪ್ಾವತಿಯತಡ500 ರೊ.ವರರಗ್ರಡಇದದರರಡ
ಯಾವುದರೇಡಶತಲ್ಕವಿಲ್ಿ. 
ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಪ್ಾವತಿಯತಡ501 ರೊ.ಡಇಂದಡ5,000 ರೊ.ಡ
ವರರಗ್ರ ಇದದರರ ಶತಲ್ಕ 500 ರೊ. 
ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಪ್ಾವತಿಯತಡ5001 ರೊ.ಗಳಿಂದಡ10,000 

ರೊ.ಡವರರಗ್ರ ಇದದರರ ಶತಲ್ಕ 750 ರೊ. 
ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಪ್ಾವತಿಯತಡ10,000 ರೊ.ಡಗಿಂತ್ಡಹರಚ್ಚುದದರರಡ
ಶತಲ್ಕಡ1,200 ರೊ. 

ಇತ್ರಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡ
ಮಿತಿ-ಮಿೇರಿದಡದಂರ್*** 

ಮಿತಿ-ಮಿೇರಿದಡಮತ್ುದಡ2.5% ಅನತನ 
(ಕನಿಷಠಡ500 ರೊ.) 

BURGUNDY PRIVATEಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡಮನಾನಡ
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ 

ಚಾರ್ಜುಡಸಿಿಪಡರಿಟ್ಟೆೇವಲ್ಡಶತಲ್ಕಡಅಥವಾ 

ವಿನಂತಿಯಡನಕಲ್ತಡಪೆತಿಯಡಶತಲ್ಕ 
ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಔಟ್ಡಸರಿೇಶನ್ಡಚರಕ್ಡಶತಲ್ಕ ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಚರಕ್ಡವಾಪಸಾತಿಡಅಥವಾಡಅಮಾನಯದಡಶತಲ್ಕ 
ಶತಲ್ಕಡಅಥವಾಡಆಟರೊೇಡಡರಬಿಟ್ಡರಿವಸುಲ್ 

(ಬಾಯಂಕ್ಡಖಾತರಯಲ್ಲಿಡಹಣಡಇಲ್ಿದರತವುದತ) 

ಕನಿಷಠಡ450 ರೊ., ಗರಿಷಠಡ1,500 ರೊ.ಡಗಳಡಮಿತಿಗ್ರಡ
ಒಳಪಟ್ಿಂತರ,ಡಪ್ಾವತಿಡಮತ್ುದಡ2% ಅನತನ 
BURGUNDY PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡಮನಾನಡ
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ 

ರರೈಲ್ಲನಡಟ್ಟಕ್ರಟ್ಡಗಳಡಖರಿೇದಡಅಥವಾಡರದದತಿಯಡ
ಮೇಲರಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜು 

IRCTC /ಡಭಾರತಿೇಯಡರರೈಲರವಡಸೊಚ್ಚಸಿದಂತರ 
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ಇಂಧನಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮೇಲರಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜು 

ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡ1% 

(ರೊ.ಡ400 ರಿಂದಡರೊ. 4,000 ರೊ.ಡನರ್ತವಿನಡಇಂಧನಡ
ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ಾಗಿಡಮರತಪ್ಾವತಿಡಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ) 
ಪೆತಿಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸರೈಕಲ್ಡಗ್ರಡ400 ರೊ.ಡವರರಗಿನಡ
ಗರಿಷಠಡಪೆಯೇಜನಗಳು; ACE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡು, 
SAMSUNG ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ SIGNATURE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ುಡಮತ್ತುಡAIRTEL ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡ500 ರೊ.ಡವರರಗ್ರ; PRIDE PLATINUM 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಮತ್ತುಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ AURAಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಮಾತ್ೆ 250 ರೊ.ಡವರರಗ್ರ.ಡMY CHOICE 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, NEO ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ 

BUZZ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ VISTARA 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಮತ್ತುಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ VISTARA 

SIGNATURE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ 

FREECHARGEಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ 

FREECHARGE PLUSಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಮರತಪ್ಾವತಿಡ
ಅನವಯಿಸತವುದಲ್ಿ;  
ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡ1% (ರೊ.ಡ400ರಿಂದಡರೊ.ಡ
5,000ರಡನರ್ತವಿನಡಇಂಧನಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡ
ಮರತಪ್ಾವತಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡSamsung ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ 

INFINITE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ಾಗಿಡಪೆತಿಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡ
ಸರೈಕಲ್ಡಗ್ರಡ500ಡರೊ.ಡವರರಗ್ರಡಗರಿಷಠಡಪೆಯೇಜನಗಳು); 
ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡ1% (ರೊ.ಡ400ಡರಿಂದಡರೊ.ಡ
5,000ಡರಡನರ್ತವಿನಡಇಂಧನಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡ
ಮರತಪ್ಾವತಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡREWARDS ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ಾಗಿಡಪೆತಿಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸರೈಕಲ್ಡಗ್ರಡ400ಡರೊ.ಡ
ವರರಗ್ರಡಗರಿಷಠಡಪೆಯೇಜನಗಳು.  

 

ದಯವಿಟ್ತು ಗಮನಿಸಿ- 
• ಇಂಧನಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಡಮೇಲರ, ಕ್ಾರ್ುಡ

ನಿೇಡಿದಡಬಾಯಂಕ್ಡನಿಂದಡಇಂಧನದಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡ
ಅನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ  

• ಕ್ರಲ್ವುಡಇಂಧನಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಲ್ಲಿ, ಇಂಧನದಡ
ಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡಅನತನಡ1% + GST ಬದಲ್ಲಗ್ರಡINR 

10 + GST ಯಂತರಡವಿಧಿಸಬಹತದತ.ಡ
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ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡಒದಗಿಸಲಾದಡಇಂಧನದಡ
ಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡಮನಾನವು,ಡವಿಧಿಸಲಾದಡ
ಸರ್ಡಚಾರ್ಜಡುಗ್ರಡಸಂಬಂಧಪರ್ದರ,ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿನಡಆಯಾಡಮೌಲ್ಯದಡ
ಯೇಜನರ/ವರೈಶಿಷಿಾದಡಪೆಕ್ಾರಡಇರತತ್ುದರ. 

• ಇಂಧನಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜಡುಡಮೇಲರಡವಿಧಿಸಲಾದಡ
ತರರಿಗ್ರಗಳನತನಡ(ಯಾವುದಾದರೊಡಇದದರರ)ಡ
ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗತವುದಲ್ಿಡಮತ್ತುಡಅದನತನಡ
ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡಭರಿಸಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ 

ಎರ್್ಡರಿವಾರ್ುಡಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳಡರಿಡರಂಪಶನ್ಡ
ಶತಲ್ಕ  

300ಕಿಕಂತ್ಡಕಡಿಮಡರಿವಾರ್ುಡಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳನತನಡ
ರಿಡಿೇಮಡಮಾಡಿಕ್ರೊಂಡಿದದರರಡಶೂನಯಡಶತಲ್ಕ 
ರಿಡಿೇಮಡಮಾಡಿದಡರಿವಾರ್ುಡಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳುಡ300ಡ
ಮತ್ತುಡ10,000ರಡನರ್ತವರಡಇದದರರಡ49ಡರೊ. 
ರಿಡಿೇಮಡಮಾಡಿದಡರಿವಾರ್ುಡಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳುಡ
10,000ಕಿಕಂತ್ಡಹರಚ್ಚುದದರರಡ99ಡರೊ. 
SELECT ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡATLASಡ
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡSIGNATURE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ು, ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡINFINITE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, 

PRIVILEGE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, MAGNUS ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ು, MAGNUS FOR BURGUNDYಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ು, RESERVE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, BURGUNDY 

PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, ಸಾಯಮಡಸಂಗ್ಡಎಕಿಿಸ್ಡ
ಬಾಯಂಕ್ಡINFINITE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, REWARDS 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, PRIORITY PLATINUM ಡರಬಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ು, BURGUNDY ಡರಬಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, BURGUNDY 

PRIVATEಡಡರಬಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, RUPAY PLATINUM NROಡ
ಡರಬಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ು, BURGUNDY NROಡಡರಬಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡ
ಅಥವಾಡBURGUNDY PRIVATE NROಡ
ಹರೊಂದರತವವರಿಗ್ರಡಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ 

ವಿದರೇಶಿಡಕರರನಿಿ 
ವಹಿವಾಟ್ತಡಶತಲ್ಕ**** 

MAGNUS ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಮತ್ತುಡMAGNUS 

BURGUNDY ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡ
ಮೌಲ್ಯದಡ2%; 

RESERVE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮೌಲ್ಯದಡ
1.5%; 

BURGUNDY PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಶೂನಯ; 
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ಎಲ್ಿಡಇತ್ರಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮೌಲ್ಯದಡ3.50% 

ಡರೈನಾಮಿಕ್ಡಕರರನಿಿಡಕನ್ಡವಷುನ್ಡಮಾಕ್ುಅಪಡ
***** 

(2023ರ ಮಾರ್ಚು 5ನರೇ ತಾರಿೇಕಿನಿಂದಡ
ಅನವಯವಾಗತತ್ುದರ) 

ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡಸೆಳದಲ್ಲಿಡಭಾರತಿೇಯಡಕರರನಿಿಯಲ್ಲಿಡ
ನಡರಸತವಡಪೆತಿಡಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮೇಲರಡ
ಅಥವಾಡವಿದರೇಶಿಡರಾಷರದಲ್ಲಿಡನರೊೇಂದಾಯಿಸಿಕ್ರೊಂರ್ತಡ
ಭಾರತ್ದಲ್ಲಿಡವಾಯಪ್ಾರಡನಡರಸತತಿುರತವಡವತ್ುಕರರೊಂದಗ್ರಡ
ಭಾರತಿೇಯಡಕರರನಿಿಯಲ್ಲಿಡನಡರಸಿದಡಪೆತಿಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡ
1%ಡಜರೊತರಗ್ರಡತರರಿಗ್ರಡಅನವಯವಾಗತತ್ುದರ. 
BURGUNDY PRIVATE ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಶೂನಯ; 

ಬಾಡಿಗ್ರಡವಹಿವಾಟ್ತಡಶತಲ್ಕ****** 

(2023 ರ ಮಾರ್ಚು 5ನರೇ ತಾರಿೇಕಿನಿಂದಡ
ಅನವಯವಾಗತತ್ುದರ) 
 

ಪೆತಿಡವಹಿವಾಟ್ಟಗ್ರಡINR 1,500ಡಗಳಡಗರಿಷಠಡ
ಮಿತಿಯಂದಗ್ರಡ1%ಡಶತಲ್ಕವುಡಪೆತಿಡಬಾಡಿಗ್ರಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡ
ಮೇಲರಡಅನವಯಿಸತತ್ುದರ.ಡಭಾರತ್ಡಸಕ್ಾುರವುಡ
ಸೊಚ್ಚಸಿದಂತರಡತರರಿಗ್ರಗಳುಡಅನವಯವಾಗತತ್ುವರ. 

ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ಾಗಿಡಮಬರೈಲ್ಡಸಂದರೇಶಗಳು ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

ಹಾಟ್ಡಲ್ಲಸಿಿಂಗ್ಡಶತಲ್ಕಗಳು ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 
ಶಿಲ್ತಕಡಪರಿಶಿೇಲ್ನರ ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 
ರಿಪ್ರಿೇಸ್ಡಮಂಟ್ಡಶತಲ್ಕ ಮನಾನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 

 

ಸೊಚ್ನರ: i) ಭಾರತ್ಡಸಕ್ಾುರವುಡಸೊಚ್ಚಸಿದಂತರ, ಎಲ್ಿಡಶತಲ್ಕಗಳು, ಬಡಿಡಡಮತ್ತುಡಇತ್ರಡಶತಲ್ಕಗಳಡಮೇಲರಡGSTಡ
ಅನವಯಿಸತತ್ುದರಡ ಮತ್ತುಡ ಭಾರತ್ಡ ಸಕ್ಾುರದಡ ಸಂಬಂಧಿತ್ಡ ನಿಯಮಗಳಡ ಅನತಸಾರಡ ಬದಲಾವಣರಗ್ರಡ
ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ. 
ii) ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡಕನಿಷಠಡಒಂದತಡತಿಂಗಳಡಮದಲರೇಡಸಪಷಿವಾದಡಸೊಚ್ನರಡನಿೇರ್ತವುದರರೊಂದಗ್ರ,ಡಬಾಯಂಕ್ಡತಾನತಡ
ಸೊಕುಡ ಎಂದತಡ ಭಾವಿಸತವಡ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ,ಡ ಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ರಕಡ ಯಾವುದರೇಡ ಚಾರ್ಜಡುಗಳುಡ ಅಥವಾಡ ಶತಲ್ಕಗಳನತನಡ
ಬದಲಾಯಿಸತವಡಅಥವಾಡಯಾವುದರೇಡಹರೊಸಡಚಾರ್ಜಡುಗಳುಡಅಥವಾಡಶತಲ್ಕಗಳನತನಡಪರಿಚ್ಯಿಸತವಡಹಕಕನತನಡ
ಉಳಿಸಿಕ್ರೊಂಡಿದರ. 
 

*ವಿಳಂಬ ಪಾವತಿ ಶತಲ್ಕ:ಡ ಪ್ಾವತಿಯಡ ಅಂತಿಮಡ ದನಾಂಕದರೊಳಗ್ರಡ ಯಾವುದರೇಡ ಪ್ಾವತಿಯನತನಡ
ಸಿವೇಕರಿಸದದದರರಡಅಥವಾಡಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಕಿಕಂತ್ಡಕಡಿಮಡಮತ್ುದಡಪ್ಾವತಿಯನತನಡಸಿವೇಕರಿಸಿದರರ,ಡವಿಳಂಬಡ
ಪ್ಾವತಿಡ ಶತಲ್ಕವನತನಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ವಿಳಂಬಡ ಪ್ಾವತಿಡ ಶತಲ್ಕವನತನಡ ತ್ಪ್ರಪಸಲ್ತ, 
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ಪ್ಾವತಿಯಡಅಂತಿಮಡದನಾಂಕದಂದತಡ ಅಥವಾಡ ಅದಕಿಕಂತ್ಡಮದಲ್ತಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ುಡ
ಖಾತರಗ್ರಡಸಮಪುಕಡಹಣವನತನಡಜಮಾಡಮಾರ್ಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ. 
ಗಮನಿಸಿ:ಡ ಜನವರಿಡ 20, 2023ರಿಂದಡ ಅನವಯವಾಗತವಂತರಡ ವಿಳಂಬಡ ಪ್ಾವತಿಡ ಶತಲ್ಕವನತನಡ ಬಾಕಿಡ ಇರತವಡ
ಮತ್ುಕ್ರಕಡಮಾತ್ೆಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡ(ಅಂತಿಮಡದನಾಂಕದಡಮದಲ್ತಡಸಿವೇಕರಿಸಿದಡಯಾವುದರೇಡಪ್ಾವತಿಗಳನತನಡ
ಕಳರದತ)ಡಮತ್ತುಡಒಟ್ತಿಡಮತ್ುದಡಮೇಲರಡವಿಧಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
 

**ನಗದತ ಹಂಪಡೆಯತವಿಕೆ ಶತಲ್ಕ:ಡATM(ಗಳು)ನಲ್ಲಿಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಡಹರೊಂದಾಣಿಕ್ರಗ್ರಡ
ಅನತಗತಣವಾಗಿ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಅರ್ಜುಯಡಸಮಯದಲ್ಲಿಡಆಯಕಡಮಾಡಿದಡಅವರಡಬಳಕ್ರಯಡಆದಯತರಯನತನಡ
ಅವಲ್ಂಬಿಸಿ, ಭಾರತ್ದಲ್ಲಿನಡ ಅಥವಾಡ ಸಾಗರರೊೇತ್ುರಡ ATM ಗಳಿಂದಡ ಹಣವನತನಡ ಹಿಂಪಡರಯಲ್ತಡ
ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ುಡ ಬಳಸಬಹತದತ.ಡಮೇಲರಡ ತಿಳಿಸಿದಡ ಶತಲ್ಕಗಳಡ ಪೆಕ್ಾರಡ
ಅಂತ್ಹಡ ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಗಳಡ ಮೇಲರಡ ವಹಿವಾಟ್ತಡ ಶತಲ್ಕವನತನಡ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡ ಮತ್ತುಡ ಮತಂದನಡ
ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಿಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ ಬಿಲ್ಡ ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಈಡ ಶತಲ್ಕಗಳುಡ ಕ್ರೇವಲ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ
ಶತಲ್ಕಗಳಾಗಿರತತ್ುವರ.ಡ ಕ್ರಲ್ವುಡATMಗಳುಡನಗದತಡಹಿಂಪಡರತ್ದಡಶತಲ್ಕವನತನಡವಿಧಿಸತತ್ುವರ, ಅದತಡಬಾಯಂಕ್ಡಗ್ರಡ
ಸಂಬಂಧಿಸಿರತವುದಲ್ಿ. 
 

*** ಮಿತಿ-ಮಿೀರಿದ ಶತಲ್ಕ:ಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡಪೆಯತಿನಸಿದ,ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯನತನಡಮಿೇರತವಂತ್ಹಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಮತ್ುದಡ ಕ್ರಲ್ವುಡ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಅನತಮೇದಸಬಹತದತ, ಇದಕ್ಾಕಗಿಡ ಮಿತಿಯನತನಡ ಮಿೇರಿದಡ
ಮತ್ುದಡಮೇಲರಡ2.5%ಡರಷತಿಡಮಿತಿ-ಮಿೇರಿದಡಶತಲ್ಕವನತನಡ(ಕನಿಷಠಡ500 ರೊ.ಗ್ರಡಒಳಪಟ್ತಿ) ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ
ಶತಲ್ಕಗಳುಡ ಅಥವಾಡ ಬಡಿಡಡ ವಿಧಿಸತವಿಕ್ರಯಡ ಕ್ಾರಣದಂದಾಗಿಡಮಿತಿ-ಮಿೇರಿದಡ ಸಿೆತಿಯತಡ ಸಂಭವಿಸಬಹತದತ.ಡ
ಮಿತಿ-ಮಿೇರಿದಡಸೌಲ್ಭಯಕ್ರಕಡಒಪುಪವಡಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಂದಡಬಾಯಂಕ್ಡಸಪಷಿಡಒಪ್ರಪಗ್ರಯನತನಡತರಗ್ರದತಕ್ರೊಳುಳತ್ುದರ.ಡ
ಆದರೊ, ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಂದಡ ಸಪಷಿವಾದಡ ಒಪ್ರಪಗ್ರಯನತನಡ ಸಿವೇಕರಿಸಿಲ್ಿದದದರೊ,ಡ ಬಳಕ್ರಯತಡ ಮಂಜೊರಾದಡ
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯನತನಡಮಿೇರಬಹತದಾದಡಸನಿನವರೇಶಗಳುಡಸಂಭವಿಸಬಹತದತ. 
 

****ವಿದೆೀಶ ಕರೆನಿಿಯಲ್ಲಿನ ಶತಲ್ಕಗಳು:ಡ ಭಾರತಿೇಯಡ ಕರರನಿಿಯನತನಡ ಹರೊರತ್ತಪಡಿಸಿಡ ಬರೇರರಡ ಕರರನಿಿಯಲ್ಲಿಡ
ವಹಿವಾಟ್ನತನಡನಡರಸಿದರರ, ಆಡವಹಿವಾಟ್ನತನಡಭಾರತಿೇಯಡರೊಪ್ಾಯಿಗ್ರಡಪರಿವತಿುಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡವಹಿವಾಟ್ತಡ
ನಡರಸಿದಡ ದನಾಂಕವುಡ ಯಾವುದಾಗಿದದರೊ,ಡ ಪರಿವತ್ುನರಯತಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡನರೊಂದಗ್ರಡ ವಹಿವಾಟ್ತಡ
ಇತ್ಯಥುವಾದಡ ದನಾಂಕದಂದತಡ ನಡರಯತತ್ುದರ.ಡ ವಹಿವಾಟ್ತಡ USಡ ಡಾಲ್ರ್ಡಗಳಲ್ಲಿಡ ಇಲ್ಿದದದರರ, ವಿಧಿಸಲಾದಡ
ಮತ್ುವನತನಡ USಡ ಡಾಲ್ರ್ಡಗಳಿಗ್ರಡ ಪರಿವತಿುಸಿ,ಡ ನಂತ್ರಡ USಡ ಡಾಲ್ರ್ಡ ಮತ್ುವನತನಡ ಭಾರತಿೇಯಡ
ರೊಪ್ಾಯಿಗಳಿಗ್ರಡ ಪರಿವತಿುಸತವಡ ಮೊಲ್ಕಡ USಡ ಡಾಲ್ರ್ಡಗಳನತನಡ ಬಳಸಿಕ್ರೊಂರ್ತಡ ಪರಿವತ್ುನರಡ
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಅನವಯವಾಗತವಡ ಕ್ಾನೊನಿನಡ ಪೆಕ್ಾರಡ ನಿದುಷಿಡ ದರದಡ ಅಗತ್ಯವಿಲ್ಿದದದರರ, US 

ಡಾಲ್ರ್ಡನಿಂದಡ ಭಾರತಿೇಯಡ ರೊಪ್ಾಯಿಗಳಿಗ್ರಡ ಪರಿವತ್ುನರಡ ದರವುಡ ಸಂದಭಾುನತಸಾರ, ಇತ್ಯಥುದಡ
ದನಾಂಕದಂದತ, VISA /ಡ ಮಾಸಿರ್ಡಕ್ಾರ್ುಡ ಒದಗಿಸಿದಡ ದರಗಳಲ್ಲಿದತದ, ಕರರನಿಿಡ ಪರಿವತ್ುನರಯಡ ಅಂಶದಡ
ಮೌಲ್ಯಮಾಪನದಡ (ಪೆಸತುತ್ಡ 3.50%) ಮತಖಾಂತ್ರ ಅಂತ್ಹಡ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಡ ಮೇಲರಡ ದರವನತನಡ
ಹರಚ್ಚುಸಬಹತದತ. 
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ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ನಡರಸಿದಡ ಅಂತ್ಹಡ ವಿದರೇಶಿಡ ವಹಿವಾಟ್ಟನಡ ಮರತಪ್ಾವತಿಯತಡ ಹರಚ್ತುವರಿಡ 3.5% ಶತಲ್ಕವನೊನಡ
ಹರೊಂದರತತ್ುದರ. 
 

*****ಡೆೈನಾಮಿಕ್ ಕರೆನಿಿ ಕನ್ ವಷಪನ್ ಮಾಕ್ಪ-ಅಪ್:ಡDCC ಯಡಮತಖಾಂತ್ರ, ಗ್ಾೆಹಕರತಡಭಾರತಿೇಯಡ
ಕರರನಿಿಯನತನಡ ಬಳಸಿಕ್ರೊಂರ್ತಡ ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡವಹಿವಾಟ್ನತನಡ ನಡರಸಬಹತದತ.ಡ ಆದರೊ, ಸಾಗರರೊೇತ್ುರಡ
ವಾಯಪ್ಾರಿಗ್ರಡINR ನಲ್ಲಿಡಪ್ಾವತಿಡಮಾರ್ತವಾಗ, ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡಮೇಲರಡ1%ಡDCC ಮಾಕ್ು-ಅಪಡಶತಲ್ಕಡ
ಮತ್ತುಡ ತರರಿಗ್ರಗಳನತನಡ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ POS ಮೊಲ್ಕಡ ಅಥವಾಡ ಆನ್ಡಲರೈನ್ಡನಲ್ಲಿ, ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡ
ಸೆಳದಲ್ಲಿಡ ಅಥವಾಡ ವಿದರೇಶಿಡ ರಾಷರದಲ್ಲಿಡ ನರೊೇಂದಾಯಿಸಿಡ ಭಾರತ್ದಲ್ಲಿರತವಡ ವಾಯಪ್ಾರಿಯಂದಗ್ರಡ ಮಾಡಿದಡ
ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡDCC ಅನವಯಿಸತತ್ುದರ.ಡಉದಾಹರಣರಡ-ಡನಿೇವುಡಅಂತ್ರಾರ್ಷರೇಯಡದರೇಶದಡ
ಅಂಗಡಿಯಲ್ಲಿಡಖರಿೇದಡಮಾಡಿದರರಡಮತ್ತುಡPOS ಯಂತ್ೆದಲ್ಲಿಡನಿಮಮಡಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಬಳಸಿಡ
INR ನಲ್ಲಿಡಪ್ಾವತಿಡಮಾಡಿದರರ, ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡಮೇಲರಡ1% DCC ಮಾಕ್ು-ಅಪಡಶತಲ್ಕದಡಜರೊತರಗ್ರ 
ತರರಿಗ್ರಗಳನತನಡ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಅದರೇಡ ರಿೇತಿ, ನಿೇವುಡ ವಿದರೇಶದಲ್ಲಿಡ ನರೊೇಂದಾಯಿತ್ಡ ವಾಯಪ್ಾರಿಯಿಂದಡ
ಭಾರತ್ದಲ್ಲಿಡಖರಿೇದಯನತನಡಮಾಡಿದರರಡಮತ್ತುಡನಿಮಮಡಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಬಳಸಿಡ INR ನಲ್ಲಿಡ
ಪ್ಾವತಿಡಮಾಡಿದರರ, ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡಮೇಲರಡ1%ಡDCC ಮಾಕ್ು-ಅಪಡಶತಲ್ಕದಡಜರೊತರಗ್ರ ತರರಿಗ್ರಗಳನತನಡ
ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 

******ಬಾಡ್ಡಗೆ ವಹವಾಟ್ತ ಶತಲ್ಕ:ಡ MCC 6513ಡ ಮೊಲ್ಕಡ ಗತರತತಿಸಲಾದಡ ಪೆತಿಡ ಬಾಡಿಗ್ರಡ ಪ್ಾವತಿಗ್ರ, 
ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡಮೇಲರಡಪೆತಿಡವಹಿವಾಟ್ಟಗ್ರಡಗರಿಷಠಡ INR 1500ಡ ಕ್ರಕಡಮಿತಿಗ್ರೊಳಿಸಿದಂತರಡ1%ಡಬಾಡಿಗ್ರಡ
ಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡ ಶತಲ್ಕವನತನಡ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಭಾರತ್ಡ ಸಕ್ಾುರವುಡ ಸೊಚ್ಚಸಿದಂತರಡ ತರರಿಗ್ರಗಳುಡ
ಅನವಯವಾಗತತ್ುವರ.ಡಉದಾಹರಣರಗ್ರಡ-ಡನಿಮಮಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಅನತನಡಬಳಸಿಕ್ರೊಂರ್ತಡಥರ್ುಡ
ಪ್ಾಟ್ಟುಡರರಂಟ್ಡಪ್ರೇಮಂಟ್ಡಪ್ಾಿಟ್ಡಫಾಮಡುನಲ್ಲಿಡನಿೇವುಡINR 20,000ಡಪ್ಾವತಿಸಿದರರ, ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಮತ್ುದಡ
1%ಡಅಂದರರಡINR 200ಡಮತ್ತುಡಅದರಡಜರೊತರಗ್ರಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡಆಗಿಡತರರಿಗ್ರಗಳನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಒಂದತಡ
ವರೇಳರ,ಡನಿಮಮಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಅನತನಡಬಳಸಿಕ್ರೊಂರ್ತಡಥರ್ುಡಪ್ಾಟ್ಟುಡರರಂಟ್ಡಪ್ರೇಮಂಟ್ಡ
ಪ್ಾಿಟ್ಡಫಾಮಡುನಲ್ಲಿಡನಿೇವುಡINR 2,00,000ಡಪ್ಾವತಿಸಿದರರ, ಬಾಡಿಗ್ರಡಸರ್ಡಚಾರ್ಜುಡಶತಲ್ಕವನತನಡINR 1,50 

 

A) ಬಡ್ಡಿ ಲೆಕಾಕಚಾರದ ಉದಾಹರಣೆ: 
 

ನಿೇವುಡಹಿಂದನಡಎಲ್ಿಡಬಾಕಿಗಳನತನಡಸಂಪೂಣುವಾಗಿಡಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿಡಮತ್ತುಡನಿಮಮಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡ
ಖಾತರಯಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡಬಾಕಿಡಮತ್ುವನತನಡಹರೊಂದಲ್ಿಡಮತ್ತುಡನಿಮಮಡಮಾಸಿಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಅನತನಡಪೆತಿಡ
ತಿಂಗಳಡ20ನರೇಡತಾರಿೇಕಿನಂದತಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡಎಂದತಡಊಹಿಸಿಕ್ರೊಳಿಳ. 
ನಿೇವುಡ ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ 12ರಂದತಡ 25000 ರೊ.ಗಳಡ ಗೃಹರೊೇಪಯೇಗಿಡ ವಸತುಗಳನತನಡ ಖರಿೇದಸಿದದೇರಿಡ ಮತ್ತುಡ
ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ15ರಂದತಡATMಡನಿಂದಡ5,000 ರೊ.ಡನಗದನತನಡಹಿಂಪಡರದದದೇರಿ.  
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ನಿಮಮಡಸರಪ್ರಿಂಬರ್ 20ನರೇ ತಾರಿೇಕಿನಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಗ್ರಡಪ್ಾವತಿಡಮಾರ್ಲ್ತಡಅಂತಿಮಡದನಾಂಕಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
10 ಆಗಿದರ.ಡನಿೇವುಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ10ರಂದತಡ5000 ರೊ.ಡಪ್ಾವತಿಸಿದರರಡಮತ್ತುಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ11ರಂದತಡ10,000 

ರೊ. ಹರೊಸ ಖರಿೇದಯನತನ ಮಾಡಿದರರ, ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ 20ರಂದತಡ ಸಿದಧಪಡಿಸಲಾದಡ ನಿಮಮಡ ಮಾಸಿಕಡ
ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಈಡಕ್ರಳಗಿನಡನಮೊದತಗಳನತನಡಹರೊಂದರತತ್ುದರ: 
 
  

ದನಾಂಕ ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಪೆಕ್ಾರ ಮತ್ು ವಿವರಣರ 

ಆರಂಭಿಕಡಶಿಲ್ತಕ ರೊ. 30,631.89 Dr 

ಹಿಂದನಡ
ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಿಂದಡ
ಶಿಲ್ಕನತನಡಮತಂದಕ್ರಕಡ
ತರಗ್ರದತಕ್ರೊಳಳಲಾಗಿದರ 

ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
10ನರೇಡತಾರಿೇಕತ 

ಪ್ಾವತಿ ರೊ. 5,000 Cr 
ಹಿಂದನಡ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಡ
ಬಾಕಿಗಳಿಗ್ರಡಪ್ಾವತಿ 

ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
11ನರೇಡತಾರಿೇಕತ 

ಖರಿೇದಗಳು ರೊ. 10,000 Dr 
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡ
ಮಾಡಿದಡಖರಿೇದಗಳು 

ದನಾಂಕ 
ವಹಿವಾಟ್ಟನಡ
ಪೆಕ್ಾರ 

ಮತ್ು ವಿವರಣರ 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ12ನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ಖರಿೇದ 
ರೊ. 25,000 

Dr 
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡಮಾಡಿದಡಖರಿೇದ 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ15ನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ಹಣಡ
ಹಿಂಪಡರತ್ 

ರೊ. 5,000 Dr ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡಹಿಂಪಡರದಡನಗದತ 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ15ನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ನಗದತಡ
ವಹಿವಾಟ್ಟನಡ
ಶತಲ್ಕ 

ರೊ. 500 Dr 
5000*2.5% = ರೊ.ಡ 125 ಕಡಿಮಡ ಅಂದರರಡ
ರೊ.ಡ500 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ20ನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ಬಡಿಡ ರೊ.ಡ35.50 Dr 

ನಗದತಡಹಿಂಪಡರದದತದಡರೊ.ಡ5,000* 6 

ದನಗಳು*ಡ3.6%*12 ತಿಂಗಳು/365 

ದನಗಳುಡ=ಡರೊ.ಡ35.50 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ20ಡನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ಬಡಿಡಯಡ
ಮೇಲ್ಲನಡGST 

ರೊ. 6.39 Dr 35.50*18% = ರೊ. 6.39 

ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ20ಡನರೇಡ
ತಾರಿೇಕತ 

ಶತಲ್ಕದಡ
ಮೇಲ್ಲನಡGST 

ರೊ. 90.00 Dr 500*18% = ರೊ.90 

ಅಂತ್ಯದಡಶಿಲ್ತಕ ರೊ. 

30,631.89 Dr 
ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಯಿರತವಡಪ್ಾವತಿ 
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ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
20ನರೇಡತಾರಿೇಕತ 

ಬಡಿಡ ರೊ. 1421.57 Dr 

ಕ್ರಳಗ್ರಡನಿೇರ್ಲಾದಡ
1421.57 ರೊ.ಗಳಡ
ವಿಭಜನರ 

  
 

ಬಾಯಂಕ್ಡವಿಧಿಸತವಡಶತಲ್ಕಗಳುಡಮತ್ತುಡಚಾರ್ಜಡುಗಳುಡಬಡಿಡಡಲರಕ್ಾಕಚಾರದಲ್ಲಿಡಒಳಗ್ರೊಂಡಿಲ್ಿ.ಡಆದದರಿಂದ, ನಗದತಡ
ವಹಿವಾಟ್ತಡಶತಲ್ಕದಡಮೇಲರಡಮತ್ತುಡಈಡಶತಲ್ಕದಡಮೇಲ್ಲನಡGST ಮೇಲರಡಬಡಿಡಯನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
a)    ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ12ರಿಂದಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ9ರವರರಗ್ರಡ(28 ದನಗಳು)ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಿಗ್ರ @ 3.6%ಡನಂತರಡ25000ಡ
ರೊ.ಡಮೇಲರಡಬಡಿಡಡ[ರೊ.ಡ25,000 x 3.6% x 28 ದನಗಳು’ಡx 12 ತಿಂಗಳುಡ/ಡ365 ದನಗಳುಡ=ಡರೊ.ಡ828.49]. 

b)    ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ 10ರಿಂದಡ ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ 20ರವರರಗ್ರಡ (11 ದನಗಳು)ಡ ಪೆತಿಡ ತಿಂಗಳಿಗ್ರ @ 3.6%ಡ ನಂತರಡ
20000 ರೊ.ಡಮೇಲರಡಬಡಿಡ [ರೊ.ಡ20,000 x 3.6% x 11 ದನಗಳುಡx 12 ತಿಂಗಳುಡ/ಡ365 ದನಗಳುಡ=ಡರೊ.ಡ
260.38]. 

c)    ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡಡ15ಡರಿಂದಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡಡ20 ರವರರಗ್ರಡ (36ಡದನಗಳು)ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಿಗ್ರ @ 3.6%ಡನಂತರಡ
5000 ರೊ.ಡಮೇಲರಡಬಡಿಡಡ[5000 x 3.6% x 36ಡದನಗಳು’ಡx 12ಡತಿಂಗಳುಡ/ಡ365ಡದನಗಳುಡ=ಡರೊ.ಡ213.04]. 

d)    ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ 11ರಿಂದಡ ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ 20ರವರರಗ್ರಡ (10 ದನಗಳು)ಡ ಪೆತಿಡ ತಿಂಗಳಿಗ್ರ @ 3.6%ಡ ದಂತರಡ
10,000 ರೊ.ಡಮೇಲರಡಬಡಿಡ [ರೊ.ಡ10,000 x 3.6% x 10 ದನಗಳು’ಡx 12 ತಿಂಗಳುಡ/ಡ365 ದನಗಳುಡ=ಡ
118.36]. 

e)    ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ20 ರಿಂದಡಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ20ರವರರಗ್ರಡ(31 ದನಗಳು)ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಿಗ್ರ @ 3.6%ಡರಂತರಡ
35.50 ರೊ.ಡ(ಬಡಿಡಡ+ಡಹಿಂದನಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಡಿವಿಧಿಸಲಾದಡತರರಿಗ್ರ)ಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡಡ[ರೊ.ಡ35.50 x 

3.6% x 31 ದನಗಳುಡx 12 ತಿಂಗಳುಡ/ಡ365 ದನಗಳುಡ=ಡರೊ.1.30]. 

 
 

ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
20ನರೇ 
ತಾರಿೇಕತ 

GST ರೊ. 255.88 Dr 
ರೊ. 1,421.57*18% = 

ರೊ. 255.88 

ಮತಕ್ಾುಯದಡಶಿಲ್ತಕ ರೂ. 37,304.05 Dr ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಮತ್ು 

 

 

ಬಡಿಡಡಲರಕ್ಾಕಚಾರದಡವಿಧಾನದಲ್ಲಿಡಬದಲಾವಣರ 
 

01-04-2023ರಿಂದಡಅನವಯವಾಗತವಂತರ, ಬಡಿಡಡಮತ್ುವನತನಡಲರಕ್ಾಕಚಾರಡಮಾರ್ತವಡವಿಧಾನದಲ್ಲಿಡ
ಬದಲಾವಣರಯಾಗತತ್ುದರ.ಡಗ್ಾೆಹಕರತಡರಿವಾಲ್ಲವಂಗ್ಡಸೌಲ್ಭಯವನತನಡ(ರಿವಾಲ್ಲವಂಗ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಹರೊಂದದತದ,ಡ
ಹಿಂದನಡತಿಂಗಳಲ್ಲಿಡಬಾಕಿಡಇರತವಡಒಟ್ತಿಡಮತ್ುಕಿಕಂತ್ಡಕಡಿಮಡಮತ್ುವನತನಡಪ್ಾವತಿಸಿದವರತ)ಡಬಳಸತವಡ
ಸಮಯದಲ್ಲಿಡನಡರಸಲಾದಡಎಲ್ಿಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಡಮೇಲರಡಬಡಿಡಯನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಡ 
ಅದನತನಡಅಥು ಮಾಡಿಕ್ರೊಳಳಲ್ತಡಒಂದತಡದೃಷಾಿಂತ್ವನತನಡಕ್ರಳಗ್ರಡನಿೇರ್ಲಾಗಿದರ: 

• ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸರೈಕಲ್ಡ-ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ16ರಿಂದಡ15ನರೇಡದನಾಂಕದಡವರರಗ್ರ 
• ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸಿದಧಪಡಿಸತವಡದನಾಂಕಡ-ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ16 ನರೇಡತಾರಿೇಕತ 
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• ಪ್ಾವತಿಯಡಅಂತಿಮಡದನಾಂಕಡ-ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ4ನರೇಡತಾರಿೇಕತ 
• ಪ್ಾವತಿಯಡಅಂತಿಮಡದನಾಂಕಡ(3 ಗ್ರೆೇಸ್ಡದನಗಳನತನಡಒಳಗ್ರೊಂರ್ಂತರ)ಡ-ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ7ನರೇಡ

ತಾರಿೇಕತ 
• ಬಡಿಡಡದರಡ–ಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಿಗ್ರಡ3.6% 

ಸರೈಕಲ್ಡ1: ಮೇಡ16ರಿಂದಡಜೊನ್ಡ15 ರವರರಗ್ರ 
ಮೇಡ20ರಂದತಡಮಾಡಿದಡಖರಿೇದ:ಡINR 10,000 

ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸರೈಕಲ್ಡನಲ್ಲಿಡಬರೇರರಡಯಾವುದರೇಡಖರಿೇದಗಳಿಲ್ಿ 
ಜೊನ್ಡಡ16ರಂದತಡINR 10,000ಡಮತ್ುಕ್ರಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗಿದತದ,ಡಪ್ಾವತಿಯಡಕ್ರೊನರಯಡ
ದನಾಂಕಡಜತಲರೈಡ4ಡಆಗಿದರ. 
ಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಡ(TAD): INR 10,000 

ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಡ(MAD): INR 200 

ಸರೈಕಲ್ಡ2: ಜೊನ್ಡ16ರಿಂದಡಜತಲರೈಡ15ರವರರಗ್ರ 
ಜೊನ್ಡ20ರಂದತಡಮಾರ್ಲಾದಡಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡಪ್ಾವತಿ:ಡINR 500 

ಜೊನ್ಡ25ರಂದತಡರೊ.ಡ3,000 ಗಳಡಹರೊಸಡವಹಿವಾಟ್ನತನಡಮಾರ್ಲಾಗಿದರ 
ಜತಲರೈಡ16ರಂದತಡ(ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸಿದಧಪಡಿಸಿದಡದನಾಂಕ), ಈಡಕ್ರಳಗಿನಡಅಂಶಗಳನತನಡಒಳಗ್ರೊಂರ್ತಡ
ಬಡಿಡಯನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ: 

1. ಮೇಡ20ರಿಂದಡಜೊನ್ಡ20ರವರರಗ್ರಡINR 10,000ಡಬಾಕಿಯಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ: 
INR 10,000*30 ದನಗಳು*3.6%*12/365 = INR 355.07 

2. ಜೊನ್ಡ21ರಿಂದಡಜತಲರೈಡ15ರವರರಗ್ರಡINR 9,800ಡಬಾಕಿಯಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ: 
INR 9,800*25 ದನಗಳು*3.6%*12/365 = INR 289.97 

3. ಜೊನ್ಡ25ರಿಂದಡಜತಲರೈಡ15ರವರರಗ್ರಡINR 3,000ಡಬಾಕಿಯಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ: 
INR 3,000*21 ದನಗಳು*3.6%*12/365 = INR 74.56 

4. ಒಟ್ತಿಡಬಡಿಡಯಡಮೇಲರಡ18% GST: 

18% *(355.07+289.97+74.56) = INR 129.53 

• ಒಟ್ತಿಡಶತಲ್ಕಗಳುಡ(355.07+289.97+74.56+129.53): INR 849.13 

• ಜತಲರೈಡ16ರಂತರಡಬಾಕಿ:ಡ12800 + 849.13 = INR 13,649.13. 

• 2ನರೇಡಸರೈಕಲ್ಡನಡಅಂತ್ಯದಲ್ಲಿಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗಿದತದ,ಡಬಾಕಿಡಇರತವಡಒಟ್ತಿಡಮತ್ುವುಡINR 

13649.13 ಆಗಿರತತ್ುದರ 
• ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಡ=ಡಶತಲ್ಕಗಳುಡ+ಡಬಾಕಿಡಉಳಿದರತವುದರಡ2%: 

12,800 ರಲ್ಲಿಡ2% + 13,649.13 = INR 13905.13. 

ಸರೈಕಲ್ಡ3: ಜತಲರೈಡ16ರಿಂದಡಆಗಸ್ಿಡ15ರವರರಗ್ರ 
ಜತಲರೈಡ20ರಂದತಡಮಾರ್ಲಾದಡಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡಪ್ಾವತಿ 

INRಡ13,905.13 ಪ್ಾವತಿಸಲಾಗಿದರ.ಡಬಾಕಿಡಉಳಿದರತವಡಮತ್ುಡಶೂನಯ. 
ಸರೈಕಲ್ಡನಡಅವಧಿಯಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡಇತ್ರಡಖರಿೇದಗಳಿಲ್ಿ. 
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ಆಗಸ್ಿಡಡ16ರಂದತಡ(ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಸಿದಧಪಡಿಸಿದಡದನಾಂಕದಂದತ)ಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳುಡಮತ್ತುಡಪ್ಾವತಿಯಡ
ನರ್ತವಿನಡದನಾಂಕಗಳಲ್ಲಿನಡವಯತಾಯಸಕ್ಾಕಗಿಡಈಡಕ್ರಳಗಿನಡಬಡಿಡಡಅಂಶಗಳನತನಡಸರೇರಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
1. ಜತಲರೈಡ16ರಿಂದಡಜತಲರೈಡ20ರವರರಗಿನಡINR 9,800ಡಬಾಕಿಯಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ: 
INR 9,800 * 5 ದನಗಳುಡ* 3.6% * 12/365 = INR 56.21 

2. ಒಟ್ತಿಡಬಡಿಡಯಡಮೇಲರಡ18% GST: 

18% * 57.99 = INR 10.43 

• ಒಟ್ತಿಡಶತಲ್ಕಗಳುಡ=ಡ(57.99 + 10.43) = INR 68.42 

• INR 57.99ಡಬಡಿಡಡಮತ್ತುಡINR 10.43ಡGST ಯನತನಡಆಗಸ್ಿಡ16ರಂದತಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಗ್ರಡಸರೇರಿಸಲಾಗಿದರ. 
• ಪ್ಾವತಿಯಡಅಂತಿಮಡದನಾಂಕದರೊಳಗ್ರಡINR 68.42 ಅನತನಡಪ್ಾವತಿಸಿದಡಮೇಲರ, ಹಿಂದನಡ
ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡಯಾವುದರೇಡಹರಚ್ಚುನಡಬಡಿಡಯನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
 

ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡ(MAD) ಲರಕ್ಾಕಚಾರದಡವಿಧಾನದಲ್ಲಿಡಬದಲಾವಣರಗಳು  
ಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡನಡಎಲ್ಿಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಡಮೇಲರಡನವರಂಬರ್ಡ10,ಡ2023ರಿಂದಡಅನವಯವಾಗತವಂತರಡಕನಿಷಠಡ
ಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡ(MAD) ಲರಕ್ಾಕಚಾರದಡವಿಧಾನವನತನಡಪರಿಷಕರಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡMAD ಲರಕ್ಾಕಚಾರದಡವಿಧಾನ: 
MAD = 5% (ಖರಿೇದಗಳು/ಡ ನಗದತಡ ಹಿಂಪಡರತ್)ಡ +ಡ 100% (ಬಡಿಡ/ಹಣಕ್ಾಸತಡ ಶತಲ್ಕ, ಎಲ್ಿಡ ಶತಲ್ಕಗಳು, 
ಸಾಲ್ಗಳು, ತರರಿಗ್ರಗಳು) 
ಪರಿಷೃತ್ಡMAD ಲರಕ್ಾಕಚಾರದಡವಿಧಾನಡ(ನವರಂಬರ್ಡ10,ಡ2023ರಿಂದಡಅನವಯವಾಗತವಂತರ): 
MAD = 2% (ಖರಿೇದಗಳು/ಡ ನಗದತಡ ಹಿಂಪಡರತ್)ಡ +ಡ 100% (ಬಡಿಡ/ಹಣಕ್ಾಸತಡ ಶತಲ್ಕ, ಎಲ್ಿಡ ಶತಲ್ಕಗಳು, 
ಸಾಲ್ಗಳು, ತರರಿಗ್ರಗಳು) 
ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡ(MAD) ಲರಕ್ಾಕಚಾರಕ್ಾಕಗಿಡದೃಷಾಿಂತ್: 
ನಿೇವುಡ ಹಿಂದನಡ ಎಲ್ಡಿ ಬಾಕಿಗಳನತನಡ ಸಂಪೂಣುವಾಗಿಡ ಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿಡ ಮತ್ತುಡ ನಿಮಮಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ುಡ
ಖಾತರಯಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡಬಾಕಿಡಮತ್ುವಿಲ್ಿಡಮತ್ತುಡನಿಮಮಡಮಾಸಿಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಅನತನಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ15 

ನರೇಡತಾರಿೇಖಿನಂದತಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡಎಂದತಡಊಹಿಸಿಕ್ರೊಳಿಳ. 
ಹಂದಿನ MAD ಲೆಕಾಕಚಾರದ ವಿಧಾನ: 
MAD = 5% (ಖರಿೇದಗಳು/ನಗದತಡ ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಗಳು)ಡ +ಡ 100% (ಬಡಿಡ/ಹಣಕ್ಾಸತಡ ಶತಲ್ಕ, ಎಲ್ಿಡ
ಶತಲ್ಕಗಳು, ಸಾಲ್ಗಳು, ತರರಿಗ್ರಗಳು) 
 

ಪರಿಷೃತ್ MAD ಲೆಕಾಕಚಾರದ ವಿಧಾನ (ನವೆಂಬರ್ 10, 2023ರಿಂದ ಅನವಯವಾಗತತ್ುದೆ): 
MAD = 2% (ಖರಿೇದಗಳು/ನಗದತಡ ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಗಳು)ಡ +ಡ 100% (ಬಡಿಡ/ಹಣಕ್ಾಸತಡ ಶತಲ್ಕ, ಎಲ್ಿಡ
ಶತಲ್ಕಗಳು, ಸಾಲ್ಗಳು, ತರರಿಗ್ರಗಳು) 
  

ಕನಿಷಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ುದ (MAD) ಲೆಕಾಕಚಾರಕಾಕಗಿ ದೃಷಾುಂತ್: 
ನಿೇವುಡ ಹಿಂದನಡ ಎಲ್ಡಿ ಬಾಕಿಗಳನತನಡ ಸಂಪೂಣುವಾಗಿಡ ಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿಡ ಮತ್ತುಡ ನಿಮಮಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ುಡ
ಖಾತರಯಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡಬಾಕಿಡಮತ್ುವಿಲ್ಿಡಹಾಗೊಡನಿಮಮಡಮಾಸಿಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಅನತನಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳಡ15ನರೇಡ
ತಾರಿೇಕಿನಂದತಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡಎಂದತಡಊಹಿಸಿಕ್ರೊಳಿಳ. 
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MAD ಲೆಕಾಕಚಾರದ ಹಂದಿನ 
ವಿಧಾನ 

MAD ಲೆಕಾಕಚಾರದ ಪರಿಷೃತ್ 
ವಿಧಾನ 

ಕೆ.ಸಂ. 
ವಹವಾಟ್ತ 
ದಿನಾಂಕ 

ಪೆಕ್ಾರ Cr/ 
Db 

MAD ಕೊಡತಗೆ ಮೊತ್ು MAD ಕೊಡತಗೆ ಮೊತ್ು 

a 
ಸರಪ್ರಿಂಬರ್ಡ
25 

ಖರಿೇದ Db 5% 5000 2% 5000 

b 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
1 

ಪೆವರೇಶಡಶತಲ್ಕ Db 100% 1000 100% 1000 

c 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
1 

ಪೆವರೇಶಡ ಶತಲ್ಕದಡ
ಮೇಲ್ಲನಡGST 

Db 100% 180 100% 180 

d 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
1 

ಹಣಡ
ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರ Db 5% 2000 2% 2000 

e 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
1 

ಹಣಡ
ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಡ
ಶತಲ್ಕ 

Db 100% 100 100% 100 

f 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
1 

GST Db 100% 18 100% 18 

g 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
15 

ಹಣಡ
ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಡ
ಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ 

Db 100% 35.5 100% 35.5 

h 
ಅಕ್ರೊಿೇಬರ್ಡ
15 

ಬಡಿಡಯಡ ಮೇಲ್ಲನಡ
GST 

Db 100% 6.4 100% 6.4 

ಒಟ್ತು ಬಾಕಿ  8339.89  8339.89 

ಕನಿಷಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ುಡ(MAD)  1689.90  1479.90 

 

ಹಿಂದನಡ ವಿಧಾನದಡ ಆಧಾರದಡ ಮೇಲರ, ಕನಿಷಠಡ ಬಾಕಿಡ ಮತ್ುವನತನಡ (MAD) ಈಡ ಕ್ರಳಗಿನಂತರಡ
ಲರಕಕಹಾಕಲಾಗತತ್ುದರ: 
MAD = ಖರಿೇದಡಮತ್ತುಡನಗದತಡಹಿಂಪಡರತ್ದಡ5% + ಸರೇರತವಡಶತಲ್ಕ,ಡನಗದತಡಹಿಂಪಡರತ್ದಡಶತಲ್ಕ, ನಗದತಡ
ಹಿಂಪಡರತ್ದಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ, GST ಮತ್ತುಡಬಡಿಡಯಡಮೇಲ್ಲನಡGSTಡಗಳಡ100% 

MAD = 5%*(5000+2000) + 100%*(1000+180+100+18+35.5+6.4) = 1689.90 

ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಡರೊ.ಡ1689.90ಡಆಗತತ್ುದರ 
 
 
 

ನವೆಂಬರ್ 10ರಿಂದ ಅನವಯವಾಗತವಂತೆ ಪರಿಷೃತ್ ಕನಿಷಠ ಬಾಕಿ ಮೊತ್ುವನತು (MAD) ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ 
ಲೆಕಕಹಾಕಲಾಗತತ್ುದೆ: 
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MAD = ಖರಿೇದಡಮತ್ತುಡನಗದತಡಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಯಡ2%ಡ+ಡಪೆವರೇಶಡಶತಲ್ಕಗಳು, ನಗದತಡಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಡ
ಶತಲ್ಕ, ನಗದತಡಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರಡಮೇಲ್ಲನಡಬಡಿಡ, GST ಮತ್ತುಡಬಡಿಡಯಡಮೇಲ್ಲನಡGSTಡಗಳಡ100% 

MAD = 2%*(5000+2000) + 100%*(1000+180+100+18+35.5+6.4) = 1479.90 

ಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುಡರೊ.ಡ1479.90ಡಆಗತತ್ುದರ. 
 

ನಿೇವುಡ₹ 5,000 ಖಚ್ತುಡಮಾಡಿದರರಡಮತ್ತುಡಪೆತಿಡತಿಂಗಳುಡಕನಿಷಠಡಬಾಕಿಡಮತ್ುವನತನಡಮಾತ್ೆಡ(ಕನಿಷಠಡ₹ 100ರಡ
ಪ್ಾವತಿಗ್ರಡ ಒಳಪಟ್ತಿ)ಡ ಮರತಪ್ಾವತಿಸಿದರರ, ಒಟ್ತಿಡ ಮತ್ುವನತನಡ ಮರತಪ್ಾವತಿಸಲ್ತಡ ನಿಮಗ್ರಡ ~7 

ವಷುಗಳವರರಗ್ರಡ ಸಮಯಡ ಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಆದದರಿಂದಡ ನಿಮಗ್ರಡ ಹಣಡ ತ್ತಂಬತವಡ ಅವಕ್ಾಶಡ ಇದಾದಗಲರಲ್ಿ,ಡ
ಸಂಪೂಣುಡ ಬಾಕಿ ಮತ್ುವನತನಡ ಅಥವಾಡ ನಿಮಮಡ ಕನಿಷಠಡ ಬಾಕಿಡ ಮತ್ುಕಿಕಂತ್ಡ ಗಣನಿೇಯವಾದಡ ಹರಚ್ಚುನಡ
ಮತ್ುವನತನಡಮರತಪ್ಾವತಿಸಲ್ತಡನಾವುಡಸೊಚ್ಚಸತತರುೇವರ. 
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ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು - EMI/ಸಾಲ್ದ ಅವಧಿಪೂವಪ ಮರತಪಾವತಿ 

ನವರಂಬರ್ 10,ಡ 2023ರಿಂದಡಅನವಯವಾಗತವಂತರ, ಸಾಲ್ಡ ಸೌಲ್ಭಯದಡಸಮಯದಲ್ಲಿ/ಸಾಲ್ದಡಅವಧಿಯಲ್ಲಿಡ
ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡ ಸಾಲ್ಡ ಸೌಲ್ಭಯ/ಸಾಲ್ವನತನಡ ಅವಧಿಗ್ರಡಮದಲರೇಡ ಮರತಪ್ಾವತಿಡ ಮಾಡಿದದರರ, ಕ್ರೊನರಯಡ
ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ಡ ದನಾಂಕದಂದಡ ಸಾಲ್ಡ ಸೌಲ್ಭಯ/ಸಾಲ್ದಡಮತಕ್ಾುಯದಡ ದನಾಂಕದವರರಗ್ರಡ ಬಾಕಿಡ ಇರತವಡ ಒಟ್ತಿಡ
ಮತ್ುವನತನಡ (ಅಸಲ್ತಡ ಬಾಕಿ, ಅವಧಿಪೂವುಡಮರತಪ್ಾವತಿಡ ಶತಲ್ಕಡ ಮತ್ತುಡ ಮತಕ್ಾುಯದಡ ದನಾಂಕದವರರಗ್ರ 
ಒಳಗ್ರೊಳುಳವಡ ದನಗಳಿಗ್ರಡ ಸಾಲ್ದಡ ಮೇಲ್ಲನಡ ಬಡಿಡಡ ಸರೇರಿದಂತರ)ಡ ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡಗ್ರಡ ಮರತಪ್ಾವತಿಸಲ್ತಡ
ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡ ಜವಾಬಾದರರಾಗಿರತತಾುರರ.ಡ ಅಂತ್ಹಡ ಸಂದಭುದಲ್ಲಿ, ಬಡಿಡಡ ವಿಧಿಸತವಿಕ್ರಗ್ಾಗಿಡ ಕ್ಾರ್ುಡ
ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಿಡಈಡಕ್ರಳಗಿನವುಗಳುಡನಮೊದಾಗಿರತತ್ುವರ: 
· A = ಉಳಿದರತವಡಸಂಪೂಣುಡಸಾಲ್ದಡಅವಧಿಗ್ರಡಬಡಿಡಯನತನಡಡರಬಿಟ್ಡಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರಡ(ಅಂದರರ, ಕ್ರೊನರಯಡ
ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ಡದನಾಂಕದಂದಡಸೌಲ್ಭಯದಡಅವಧಿಡಮತಗಿಯತವಡದನಾಂಕದವರರಗ್ರ) 
· B = ಅವಧಿಗೊಡಮದಲರೇಡಸಾಲ್ಡತಿೇರಿಸಿದಡಮೇಲರಡಉಳಿದಡಅವಧಿಗ್ರಡಸಂಬಂಧಿಸಿದಡಬಡಿಡಯನತನಡ(ಅಂದರರ, 
ಅವಧಿಪೂವುಡಮತಕ್ಾುಯದಡದನಾಂಕದಂದಡಸೌಲ್ಭಯದಡಅವಧಿಯಡಮತಕ್ಾುಯದಡದನಾಂಕದವರರಗ್ರ)ಡಕ್ಾರ್ುಡ
ಖಾತರಗ್ರಡಜಮಾಡಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ. 
ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿಯಾಗಿ, ನಿವವಳಡ ಬಡಿಡಯನತನಡ ಅಂದರರ, (A-B) ಅನತನಡ ಕ್ರೊನರಯಡ ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ಡ ದನಾಂಕದಂದಡ
ಸಾಲ್ದಡ ಅವಧಿಪೂವುಡ ಮತಕ್ಾುಯದಡ ದನಾಂಕದವರರಗ್ರಡ ಇರತವಡ ದನಗಳಿಗ್ರಡ ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡ ಬಿಲ್ಡ
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ. 
ದೃಷಾುಂತ್:ಡ ನಿೇವುಡ ಹಿಂದನಡ ಎಲ್ಿಡ ಬಾಕಿಗಳನತನಡ ಸಂಪೂಣುವಾಗಿಡ ಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿಡಮತ್ತುಡ ನಿಮಮಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ುಡಖಾತರಯಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡಬಾಕಿಯನತನಡಹರೊಂದಲ್ಿಡಮತ್ತುಡನಿಮಮಡಮಾಸಿಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಅನತನಡಪೆತಿಡ
ತಿಂಗಳಡ25ನರೇಡತಾರಿೇಕಿನಂದತಡಸಿದಧಪಡಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡಎಂದತಡಊಹಿಸಿಕ್ರೊಳಿಳ.ಡನಿೇವುಡ3ಡಮೇ'23ರಂದತಡ6 

ತಿಂಗಳಡಅವಧಿಗ್ರಡ ROI 14% ರಂತರಡ INR 5,000ದಡ ಬಾಕಿಯನತನಡ EMI ಆಗಿಡ (BoE) ತರಗ್ರದತಕ್ರೊಂಡಿದದೇರಿ.ಡ
ಜತಲರೈ’23ರವರರಗ್ರಡ 2 EMI ಗಳನತನಡ ಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿಡ ಮತ್ತುಡ ನಿೇವುಡ 17ಡ ಜತಲರೈ’23ರಂದತಡ ಅವಧಿಪೂವುಡ
ಮತಕ್ಾುಯಕ್ರಕಡವಿನಂತಿಸಿದದೇರಿ. 
 

ದನಾಂಕ ವಹಿವಾಟ್ಟನಡಪೆಕ್ಾರ ಮೊತ್ು (ರೂ.) ವಿವರಣೆ 

3ಡ
ಮೇ’23   

ಪಡರದತಕ್ರೊಂರ್ಡ BOE 

(EMIಡನಲ್ಲಿರತವಡಬಾಕಿ) 
Rs.5,000  ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡ ಪಡರದತಕ್ರೊಂರ್ಡ BOE 

(EMIಡನಲ್ಲಿರತವಡಬಾಕಿ) 
2ಡ
ಜೊನ್’23 

1ಡನರೇಡEMIಡಮತ್ು Rs.867.69 
Dr  

ರೊ.ಡ867.69 (ಅಸಲ್ತ=ಡರೊ.ಡ809.36, ಬಡಿಡಡ
=ಡ ರೊ.ಡ 58.33)ಡ ಮತ್ುದಡ EMI ಅನತನಡ
ಕಡಿತ್ಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗಿದರ 

2ಡ
ಜೊನ್’23 

ಬಡಿಡಯಡಮೇಲ್ಲನಡGST Rs 10.50 
Dr 

ಬಡಿಡಯಡಮೇಲರಡ@18% GST 58.33*18% = 

ರೊ.ಡ10.50 

2ಡ
ಜತಲರೈ’23 

2ಡನರೇಡEMIಡಮತ್ು Rs.867.69 
Dr  

ರೊ.ಡ867.69 (ಅಸಲ್ತಡ=ಡರೊ.ಡ818.80, ಬಡಿಡಡ
=ಡ ರೊ.ಡ 48.89)ಡ ಮತ್ುದಡ EMI ಅನತನಡ
ಕಡಿತ್ಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗಿದರ 
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2ಡ
ಜತಲರೈ’23 

ಬಡಿಡಯಡಮೇಲ್ಲನಡGST Rs. 8.80 
Dr 

ಬಡಿಡಯಡಮೇಲರಡ@18% GST 48.89*18% = 

ರೊ.ಡ8.80 

17ಡ
ಜತಲರೈ’23 

BOE ದಡ ಅವಧಿಪೂವುಡ
ಮತಕ್ಾುಯ 
# 3 ರಿಂದಡ6ಡನರೇಡEMI 

ಗಳಿಗ್ರಡಬಡಿಡಡಡರಬಿಟ್ 

Rs.159.08 
Dr  

17ಡ ಜತಲರೈ’23ರಂದತಡ ಅವಧಿಪೂವುಡ
ಮರತಪ್ಾವತಿಯಡವಿನಂತಿ.ಡಉಳಿದಡಅವಧಿಯಡ
ಬಡಿಡಯಡ ಡರಬಿಟ್ಡ (3ಡ ಜತಲರೈ’23ರಿಂದಡ 2ಡ
ನವರಂಬರ್’23) 

3371.84*14%*123ಡ ದನಗಳು/365ಡ
ದನಗಳು=159.08 

(ರೊ.ಡ3371.84ಡ ಬಾಕಿಡಉಳಿದರತವಡಅಸಲ್ತಡ
ಆಗಿದರ) 

17ಡ
ಜತಲರೈ’23 

ಮೇಲರಡತಿಳಿಸಿದಡಬಡಿಡಯಡ
ಮೇಲ್ಲನಡGST 

Rs. 28.63 
Dr  

159.08*18% = Rs. 28.63 

17ಡ
ಜತಲರೈ’23 

ಕಂತಿನಡಬಡಿಡಡ
ಹಿಂತಿರತಗಿಸತವಿಕ್ರ 

Rs.140.97 
Cr  

ಬಳಕ್ರಯಾಗದಡ ಅವಧಿಯಡ ಬಡಿಡಯಡ
ಹಿಂತಿರತಗಿಸತವಿಕ್ರಡ (17ಡ ಜತಲರೈ’23ರಿಂದಡ 2ಡ
ನವರಂಬರ್’23) 

3371.84*14%*109ಡ ದನಗಳು/365ಡ
ದನಗಳು=ಡರೊ.ಡ140.97 

(ರೊ.ಡ3371.84ಡಅಸಲ್ತಡಬಾಕಿಡಉಳಿದದರ) 
17ಡ
ಜತಲರೈ’23 

GST ಹಿಂತಿರತಗಿಸತವಿಕ್ರ Rs.25.37 
Cr  

140.97*18%= Rs. 25.37  

 ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿಡ ನಿವವಳಡ
ಬಡಿಡ 

Rs. 18.11 ಕ್ರೊನರಯಡ ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ಡ ದನಾಂಕದಂದಡ
ಸಾಲ್ವನತನಡ ಮತಕ್ಾುಯಡ ಮಾರ್ತವಡ
ದನಾಂಕದವರರಗಿನಡಬಡಿಡ 

 ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿಡ ನಿವವಳಡ
GST 

Rs.3.26  ಮೇಲ್ಲನಡ ಪರಿಣಾಮಕ್ಾರಿಡ ನಿವವಳಡ ಬಡಿಡಯಡ
ಮೇಲರಡGST 

 

ಮೇಲ್ಲನಡಬದಲಾವಣರಗಳುಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿನಡತ್ವರಿತ್ಡಸಾಲ್, ಬಾಕಿಯನತನಡEMI ಗ್ರಡಪರಿವತಿುಸತವುದತ, 
ವಾಯಪ್ಾರಡಸೆಳದಲ್ಲಿನಡಖರಿೇದಗಳಡವಹಿವಾಟ್ನತನಡEMI ಗ್ರಡಪರಿವತಿುಸತವುದತಡ (ಮಚರುಂಟ್ಡEMI) ಅಥವಾಡ
ಪೇಸ್ಿಡ ಫಾಯಕ್ರೊಿೇಡ (ವಹಿವಾಟ್ಟನಡ EMI)ಡ ಗಳಿಗ್ರಡ ಎಲ್ಿಡ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳಡ ಮೇಲರಡ
ಅನವಯಿಸತತ್ುದರ.ಡ ಸಾಲ್ದಡ ಅವಧಿಪೂವುಡ ಮತಕ್ಾುಯಕ್ರಕಡ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತರಡ ಎಲ್ಿಡ ಇತ್ರಡ ಶತಲ್ಕಗಳನತನಡ
ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತುಡಷರತ್ತುಗಳಡಪೆಕ್ಾರವರೇಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುವರ. 
ದಯವಿಟ್ತಿಡಕ್ರಳಗಿನಡವಿವರವಾದಡನಿಯಮಗಳುಡಮತ್ತುಡಷರತ್ತುಗಳನತನಡನರೊೇಡಿ: 

• ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿರತವಡ ಸಾಲ್ಡ - https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-

card/useful-links/card-services 

https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
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• ಬಾಕಿಯನತನಡ EMI ಗ್ರಡ ಪರಿವತಿುಸತವುದತ - 

https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-
services 

• ವಹಿವಾಟ್ನತನಡ EMI ಗ್ರಡ ಪರಿವತಿುಸತವುದತ - 

https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-
services 

• ಮಚರುಂಟ್ EMI (MEMI) - https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-

card/useful-links/card-services 
 
 

B) ಕೆೆಡ್ಡಟ್ ಮತ್ತು ನಗದತ ಹಂಪಡೆತ್ / ಮತಂಗಡ ಶತಲ್ಕಗಳು 
 

• ಕೆೆಡ್ಡಟ್ ಮಿತಿ:ಡ ಇದತಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ ನಿಗದಪಡಿಸಲಾದಡ ಮಿತಿಯಾಗಿದರ.ಡ ಎಲ್ಿಡ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳು, 
ಶತಲ್ಕಗಳುಡಮತ್ತುಡವರಚ್ುಗಳುಡಸರೇರಿದಂತರಡಒಟ್ತಿಡಬಾಕಿಯತಡಈಡಮಿತಿಯನತನಡಮಿೇರಬಾರದತ. 
 

• ನಗದತ ಮಿತಿ:ಡ ಇದತಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ ನಿಗದಪಡಿಸಲಾದಡ ನಗದತಡ ಮತಂಗರ್ಡ ಮಿತಿಯಾಗಿದರ.ಡ ಈಡ
ಮಿತಿಯತಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಗಿಂತ್ಡ ಕಡಿಮಯಿರತತ್ುದರಡ ಮತ್ತುಡ ಒಟಾಿರರಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಯಡ
ಉಪವಿಭಾಗವಾಗವಾಗಿರತತ್ುದರ. 

 

ATMಗಳಿಂದಡಹಿಂಪಡರಯಲಾದಡನಗದನಡಮೇಲರಡವಹಿವಾಟ್ತಡಶತಲ್ಕವನತನಡವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಅಲ್ಿದರ, 
ನಗದತಡವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರಡಯಾವಾಗಲ್ೊಡವಹಿವಾಟ್ಟನಡದನಾಂಕದಂದಡಬಡಿಡಡಸಂಚ್ಚತ್ವಾಗತತ್ುವರ. ಇವುಡ
ರಿಟರೇಲ್ಡ ಖರಿೇದಗಳಿಗಿಂತ್ಡ ಭಿನನವಾಗಿದತದ, ರಿಟರೇಲ್ಡ ಖರಿೇದಗಳಲ್ಲಿಡ ಬಡಿಡಡ ಸಂಚ್ಯವು,ಡ ಪ್ಾವತಿಯಡ
ದನಾಂಕದಂದತಡಮಾರ್ಬರೇಕ್ಾದಡ100% ಬಾಕಿಡಮತ್ುದಡಪ್ಾವತಿಯಡಮೇಲರಡಅವಲ್ಂಬಿತ್ವಾಗಿರತತ್ುದರ. 

 

• ಲ್ಭ್ಯವಿರತವ ಕೆೆಡ್ಡಟ್ ಮಿತಿ:ಡ ಯಾವುದರೇಡ ಸಮಯದಲ್ಲಿ,ಡ ಲ್ಭಯವಿರತವಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಡ ಎಂಬತದತಡ
ನಿಗದಪಡಿಸಿದಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಡ ಮತ್ತುಡ ಆಡ ಸಮಯದಲ್ಲಿಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡ ಬಾಕಿಡ ಉಳಿದರತವಡಮತ್ುದಡ
ನರ್ತವಿನಡ ವಯತಾಯಸವಾಗಿದರ.ಡ ಆಯರ್-ಆನ್ಡ ಕ್ಾರ್ುಡ ಹರೊೇಲ್ಡರ್(ಗಳು)ಡ ಪ್ಾೆಥಮಿಕಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ
ನಿಯೇರ್ಜಸಲಾದಡಈಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯನತನಡಹಂಚ್ಚಕ್ರೊಳುಳತಾುರರ 

 

• ಲ್ಭ್ಯವಿರತವ ನಗದತ ಮಿತಿ:ಡ ಯಾವುದರೇಡ ಸಮಯದಲ್ಲಿಡ ಲ್ಭಯವಿರತವಡ ನಗದತಡ ಮಿತಿಡ ಎಂಬತದತ 
ನಿಗದಪಡಿಸಿದಡನಗದತಡಮಿತಿಡಮತ್ತುಡ ಆಡಸಮಯದಲ್ಲಿಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡ ಬಾಕಿಡಇರತವಡನಗದತಡಮತ್ುದಡ
ನರ್ತವಿನಡ ವಯತಾಯಸವಾಗಿದರ. 
 

• ಅಂತಾರಾರ್ಷರೀಯ ಮಿತಿ:ಡ ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡ ಮಿತಿಡ ಎಂಬತದತಡ ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡ ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡ
ಬಳಕ್ರಗ್ಾಗಿಡನಿಗದಪಡಿಸಿದಡಮಿತಿಯಾಗಿದರ.ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಅರ್ಜುಯಡಸಮಯದಲ್ಲಿಡಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡ
ಬಳಕ್ರಯನತನಡ ಆಯಕಡ ಮಾಡಿದಡ ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡ ಮಾತ್ೆಡ ಇದತಡ ಅನವಯಿಸತತ್ುದರ.ಡ ಇದತಡ ನಿಮಮಡ ಸಾವಗತ್ಡ
ಕಿಟ್ಡನಲ್ಲಿಡಉಲರಿೇಖಿಸಲಾದಡಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡಮಿತಿಯಡಪೆಕ್ಾರಡಇರತತ್ುದರ. 

 

• ಕ್ರೆಡಿಟ್, ನಗದತಡಮತ್ತುಡಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯಡ(ಯಾವುದಾದರೊಡಇದದರರ)ಡಮಿತಿಯತಡಪೆತಿಡಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ
ವಿಭಿನನವಾಗಿರತತ್ುದರ. 

https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
https://www.axisbank.com/retail/cards/credit-card/useful-links/card-services
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ಇದನತನಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಡ ವಿತ್ರಣರಯಡ ಸಮಯದಲ್ಲಿಡ ನಿೇರ್ತವಡ ಸಾವಗತ್ಡ ಪತ್ೆದಲ್ಲಿಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ
ತಿಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರಡ ಮತ್ತುಡ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರಡ ಕಳುಹಿಸತವಡ ಮಾಸಿಕಡ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ೊಡಿ
ಕ್ಾಣಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಪೆತಿಡಮಾಸಿಕಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಡಸಿದಧಪಡಿಸತವಡಸಮಯದಲ್ಲಿಡಲ್ಭಯವಿರತವಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಮಿತಿಯನತನಡಸದರಿಡಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಡಭಾಗವಾಗಿಡಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 

ಬಹತ ಕಾರ್ಡ ಪಗಳು-ಮಿತಿ ಹಂಚಿಕೆ:ಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ತ್ನನಡ ಸವಂತ್ಡ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ,ಡ
ಕ್ಾರ್ತುದಾರರತಡ ಪೆಸತುತ್ಡ ಹರೊಂದರತವಡ ಕ್ಾರ್ುಡ ಪೆಕ್ಾರಕಿಕಂತ್ಡ ಭಿನನವಾಗಿರತವಡ ಕ್ಾರ್ುಡ
ಪೆಕ್ಾರವನತನಡಒದಗಿಸತವಡಹಕಕನತನಡ ಕ್ಾಯಿದರಿಸಿಕ್ರೊಂಡಿದರ.ಡಯಾವುದರೇಡಸಮಯದಲ್ಲಿಡಯಾವುದರೇಡ
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿನಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಗಳುಡಮತ್ತುಡನಗದತಡಮಿತಿಗಳುಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡನಡಸವಂತ್ಡ
ವಿವರೇಚ್ನರಗ್ರಡ ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುವರ.ಡ ನಿಮಮಡ ಎಲ್ಡಿ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳಲ್ಲಿಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಮಿತಿಯನತನಡ ಹಂಚ್ಚಕ್ರೊಳಳಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ನಿಮಮಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿಡ
ಪೆತರಯೇಕವಾಗಿರತವಡ ವಿವಿಧಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಗಳನತನಡ ಪರಿಗಣಿಸದರ, ಸಂಯೇರ್ಜತ್ಡ ಬಳಕ್ರಯನತನಡ
ಹಂಚ್ಚಕ್ರಯಡಮಿತಿಗ್ರಡನಿಬುಂಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡವರೈಯಕಿುಕಡಕ್ಾರ್ುಡಮಟ್ಿದಲ್ಲಿಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಗಳನತನಡ
ಅಥವಾಡಗ್ಾೆಹಕರಡಮಟ್ಿದಲ್ಲಿಡಹಂಚ್ಚಕ್ರಯಡಮಿತಿಯನತನಡಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡಬಾಯಂಕ್ಡನಡಡಆಂತ್ರಿಕಡ
ಮಾಗುಸೊಚ್ಚಗಳಡ ಆಧಾರದಡ ಮೇಲರಡ ಸವಂತ್ಡ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದಡ ನಿಧುರಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಕ್ಾರ್ುಡಹರೊಂದರತವವರತ,ಡನಿಗದಪಡಿಸಲಾದಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯನತನಡಮಿೇರಿದಡಸಂದಭುಗಳಲ್ಲಿ,ಡ
ಅವಧಿ-ಮಿೇರಿದಡಶತಲ್ಕಗಳುಡಅನವಯವಾಗತತ್ುವರ.ಡಹರೊಸಡಅಪ್ರಿಕ್ರೇಶನ್ಡನಡಪೆಕ್ಾರ,ಡಗ್ಾೆಹಕರಡಜನನಡ
ಸಂಬಂಧಿತ್ಡ ಮತ್ತುಡ ವರೈಯಕಿುಕಡ ವಿವರಗಳನತನ,ಡ ಯಾವುದಾದರೊಡ ಇದದರರ,ಡ ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡ
ಗ್ಾೆಹಕರಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ(ಗಳಿಗ್ರ)ಡನವಿೇಕರಿಸತವಡಹಕಕನತನಡಕ್ಾಯಿದರಿಸಿಕ್ರೊಂಡಿದರ. 
ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡ ನಿೇರ್ತವಡ ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳಡ ಗರಿಷಠಡ ಸಂಖರಯಯತಡ ಬಾಯಂಕಿನಡ
ಆಂತ್ರಿಕಡನಿೇತಿಗಳುಡಮತ್ತುಡವಿವರೇಚ್ನರಗ್ರಡಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುವರ.  
 

• ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ಹರೊಂದರತವಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳಾದಯಂತ್ಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಗಳುಡ ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡ
ಆಂತ್ರಿಕಡನಿೇತಿಡಮಾಗುಸೊಚ್ಚಗಳಿಗ್ರಡಮತ್ತುಡ ಬಾಯಂಕ್ಡನಡಸವಂತ್ಡವಿವರೇಚ್ನರಗ್ರಡಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ.ಡ
ಒಂದತಡವರೇಳರಡಗ್ಾೆಹಕರತಡಬಹತಡಸಂಖರಯಯಡಎಕಿಿಸ್ಡಬಾಯಂಕ್ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳನತನಡಹರೊಂದದದರರ, 
ಎಲ್ಿಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಲ್ಲಿಡಮಿತಿಯನತನಡಹಂಚ್ಚಕ್ರೊಳಳಲಾಗತತ್ುದರಡಮತ್ತುಡಎಲ್ಿಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಲ್ಲಿಡಮಿತಿಡಒಂದರೇಡ
ಆಗಿರತತ್ುದರ.ಡಉದಾ.ಡಗ್ಾೆಹಕರಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯತಡINR 1,00,000ಡಆಗಿದತದ,ಡಗ್ಾೆಹಕರತಡಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ಡನಡಎರರ್ತಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳನತನಡಹರೊಂದದದರರ, ಪೆತಿಡಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿನಡವರೈಯಕಿುಕಡಮಿತಿಯತಡ
INR 1,00,000ಡಆಗಿರತತ್ುದರಡಮತ್ತುಡಇದನತನಡಎರರ್ೊಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಲ್ಲಿಡಹಂಚ್ಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಗ್ಾೆಹಕರತಡ
ಕ್ಾರ್ುಡ A ದಲ್ಲಿಡ INR 90,000ಡ ಮೌಲ್ಯದಡ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನಡ ಮಾಡಿದರರ, ಕ್ಾರ್ುಡ B ನಲ್ಲಡಿ
ಯಾವುದರೇಡಖಚ್ತುಡಮಾರ್ದದದರೊಡಎರರ್ೊಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಾದಯಂತ್ಡಬಳಸಲ್ತಡಲ್ಭಯವಿರತವಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ
ಮಿತಿಯತಡINR 10,000ಡಆಗಿರತತ್ುದರ.ಡಈಡಸನಿನವರೇಶದಲ್ಲಿಡಒಟ್ತಿಡಗ್ಾೆಹಕರಡಮಿತಿಡಕ್ಾರ್ುಡA ನಲ್ಲಡಿ
1,00,000ಡಮತ್ತುಡಕ್ಾರ್ಡುಡB ನಲ್ಲಿಡ1,00,000 ಆಗಿರತವುದಲ್ಿ. 

• ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ಡನಡ ಒಂದತಡ ಕ್ಾರ್ುಡ ಅನತನಡ ಹರೊಂದದದರರಡ ಮತ್ತುಡ ಬಾಯಂಕ್ಡನಿಂದಡ
ಇನರೊನಂದತಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಅರ್ಜುಡಸಲ್ಲಿಸಿದರರ, ಮದಲ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಅನವಯಿಸತವಡಮಿತಿಯೇಡಎರರ್ನರೇಡ
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ಕ್ಾರ್ಡುಗೊಡ ಅನವಯಿಸತತ್ುದರ.ಡ ಆದರೊ, ಎರರ್ನರೇಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡ ಅರ್ಜುಡ ಸಲ್ಲಿಸತವಡ ಸಮಯದಲ್ಲಿ, 
ಗ್ಾೆಹಕರತಡಹರಚ್ಚುನಡಮಿತಿಗ್ಾಗಿಡಪರಿಶಿೇಲ್ನರಗ್ರಡಒಳಪಟ್ತಿ,ಡಎರರ್ನರೇಡಕ್ಾರ್ುಡಅರ್ಜುಯಡಮೊಲ್ಕಡ
ಅದಕ್ರಕಡಸಮಮತಿಸಿದದರರ, ಪರಿಷೃತ್ಡಮಿತಿಯತಡಎಲ್ಡಿಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರಡಅಂದರರಡಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡನಿೇರ್ಲಾದಡ
ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡಮತ್ತುಡಹರೊಸಡಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರಡಅನವಯಿಸತತ್ುದರ. 

• ಎಕಿಿಸ್ಡ ಬಾಯಂಕ್ಡ ತ್ನನಡ ಸವಂತ್ಡ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದಡ ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ಹರೊಂದರತವಡ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ(ಗಳಿಗ್ರ)ಡಡ
ನಿಯೇರ್ಜಸಲಾದಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಯನತನಡಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ರಕಡಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಲ್ತಡ(ಹರಚ್ುಳಡಅಥವಾಡಕಡಿತ್ವನತನಡ
ಒಳಗ್ರೊಂರ್ಂತರ)ಡ ಅಹುತರಯನತನಡ ಹರೊಂದರತತ್ುದರ.ಡ ಅಂತ್ಹಡ ಪರಿಶಿೇಲ್ನರಯಡ ಆಧಾರದಡಮೇಲರ, 
ಮಿತಿಡ ಹರಚ್ುಳದಡ ಕ್ರೊರ್ತಗ್ರಯನತನಡ (ನಿದುಷಿಡ ಮಾನಯತರಯಡ ಅವಧಿಯಂದಗ್ರ)ಡ ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರಡ
ನಿೇರ್ಲಾಗತವುದತಡ ಮತ್ತುಡ ಗ್ಾೆಹಕರಡ ಸಪಷಿಡ ಸಮಮತಿಯಡ ಆಧಾರದಡ ಮೇಲರ, ಪರಿಷಕರಣರಯಡ
ಸಮಯದಲ್ಲಿಡ ನರೈಜಡ ಸಮಯದಡ ತ್ಪ್ಾಸಣರಗ್ರಡ ಒಳಪಟ್ತಿ,ಡ ಅಂತ್ಹಡ ಹರಚ್ುಳವನತನಡ ಗ್ಾೆಹಕರತಡ
ಹರೊಂದರತವಡಎಲ್ಿಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ಡುಗಳಲ್ಲಿಡಪೆಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.ಡಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಮಿತಿಡಹರಚ್ುಳವುಡ
ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡಕ್ಾರ್ುಡಖಾತರಯತಡವಿನಂತಿಗ್ಾಗಿಡಕೆಮವನತನಡತರಗ್ರದತಕ್ರೊಂರ್ಡದನಾಂಕದಂದತಡಅಹುತರಗ್ರಡ
ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರಡಮತ್ತುಡಅದನತನಡ3ಡಕ್ರಲ್ಸದಡದನಗಳಲ್ಲಿಡಪೆಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.   

• ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ಬಾಯಂಕ್ಡನಿಂದಡಯಾವುದರೇಡಮಿತಿಡ ಹರಚ್ುಳದಡ ಕ್ರೊರ್ತಗ್ರಗ್ರಡ ಅಹುತರಡ ಹರೊಂದಲ್ಿದದದರರ, 
ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವಡ ಕ್ರೆಡಿಟ್ಡ ಮಿತಿಯಡ ಆಧಾರದಡ ಮೇಲರ,ಡ ಗ್ಾೆಹಕರತಡ ಬಾಯಂಕ್ಡಗ್ರಡ ಅಗತ್ಯವಿರತವಡ
ದಾಖಲರಗಳನತನಡ ಡ ಸಲ್ಲಿಸತವಡಮೊಲ್ಕಡ ಪರಿಶಿೇಲ್ನರಗ್ರಡ ವಿನಂತಿಸಬಹತದತ.ಡ ಅಂತ್ಹಡ ಪರಿಶಿೇಲ್ನರಡ
ಮತ್ತುಡ ಹರಚ್ುಳವುಡ (ಯಾವುದಾದರೊಡ ಇದದರರ)ಡ ಬಾಯಂಕಿನಡ ಸವಂತ್ಡ ವಿವರೇಚ್ನರಗ್ರಡ ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ.ಡ
ಅಂತ್ಹಡವಿನಂತಿಗಳನತನಡ7ಡಕ್ರಲ್ಸದಡದನಗಳಲ್ಲಿಡಪೆಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 
 

• ಬಳಕೆಗೆ RBI ಮಾಗಪಸೂಚಿಗಳು 
RBI ಮಾಗುಸೊಚ್ಚಗಳ ಪೆಕ್ಾರ, ಎಲಾಿ ಕ್ಾರ್ಡುಗಳನತನ ಭಾರತ್ದರೊಳಗಿನ ಸಂಪಕು ಆಧಾರಿತ್ 

ಬಳಕ್ರಯ ಸೆಳಗಳಲ್ಲಿ (ATM ಗಳು ಮತ್ತು POS ಅಂದರರ ಪ್ಾಯಿಂಟ್ ಆಫ್ ಸರೇಲ್ ಸಾಧನಗಳು) 
ಮಾತ್ೆ ಉಪಯೇಗಿಸಲ್ತ ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. ಆಕಿಿಸ್ ಮಬರೈಲ್ ಆಯಪ, ಇಂಟ್ನರುಟ್ 

ಬಾಯಂಕಿಂಗ್ ಮೊಲ್ಕ ಸಂಪಕುವಿಲ್ಿದ, ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯ, ಆನ್ಡಲರೈನ್ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ 
ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸತವ ಅಥವಾ ನಿರ್ಷಕಿಯಗ್ರೊಳಿಸತವ ಮೊಲ್ಕ ಅಥವಾ ಗ್ಾೆಹಕರ ಸರೇವಾ ಕ್ರೇಂದೆವನತನ 
ಸಂಪಕಿುಸತವ/ಹತಿುರದ ಶಾಖರಗ್ರ ಭರೇಟ್ಟ ನಿೇರ್ತವ ಮೊಲ್ಕ ನಿಮಮ ಬಳಕ್ರಯ ಆದಯತರಯನತನ ನಿೇವು 
ನಿಗದಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ ಅಥವಾ ಬದಲಾಯಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತು ನಿಮಮ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿ ವಹಿವಾಟ್ತ 
ಮಿತಿಗಳನತನ ನಿವುಹಿಸಬಹತದತ. ನಿಮಮ ಕ್ಾರ್ಡುನ ಮತಂಬದಯಲ್ಲಿರತವ ಸಂಪಕುರಹಿತ್ ಚ್ಚಹರನಯತ 
ಸಂಪಕುವಿಲ್ಿದ ಸಿವೇಕ್ಾರಕ್ರಕ ಕ್ಾರ್ು ಸಿದಧವಾಗಿದರ ಎಂಬತದನತನ ಸೊಚ್ಚಸತತ್ುದರ. ಮೇಲರ ತಿಳಿಸಿದ 

ಯಾವುದರೇ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ ನಿಮಮ ಕ್ಾರ್ು ಪ್ಾಿಸಿಿಕ್ ಬರಂಬಲ್ಲಸದದದರರ, 
ಆದಯತರಗಳು/ಮಿತಿಗಳನತನ ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲ್ತ ಅಥವಾ ನಿರ್ಷಕಿಯಗ್ರೊಳಿಸಲ್ತ ನಿಮಗ್ರ 
ಸಾಧಯವಾಗತವುದಲ್ಿ, ದಯವಿಟ್ತಿ ಗ್ಾೆಹಕರ ಸರೇವಾ ಕ್ರೇಂದೆಕ್ರಕ ಕರರ ಮಾಡಿ ಅಥವಾ ವಿನಂತಿಯನತನ 
ಸಲ್ಲಿಸಲ್ತ ಶಾಖರಗ್ರ ಭರೇಟ್ಟ ನಿೇಡಿ. 
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C) ಕೆೆಡ್ಡಟ್ - ಮತಕು ಅವಧಿ 

 

ವಹಿವಾಟ್ಟನ ದನಾಂಕವನತನ ಅವಲ್ಂಬಿಸಿ ಬಡಿಡಯಿಲ್ಿದ ಗ್ರೆೇಸ್ ಅವಧಿಯತ 20ರಿಂದ 50 ದನಗಳವರರಗ್ರ 
ಇರತತ್ುದರ. ಹಿಂದನ ತಿಂಗಳ ಬಿಲ್ಡನಲ್ಲಿ ಪ್ಾವತಿಸಲ್ತ ಇನೊನ ಯಾವುದಾದರೊ ಮತ್ುವು ಬಾಕಿಯಿದದರರ, 
ಬಡಿಡ ರಹಿತ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಅವಧಿಯನತನ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 

 
 

ಗೆೆೀಸ್ ಅವಧಿಯ ಲೆಕಾಕಚಾರಕೆಕ ವಿವರಣಾತ್ಮಕ ಉದಾಹರಣೆ: 
ಜೊನ್ 20ರಿಂದ ಜತಲರೈ 20ರ ನರ್ತವಿನ ಅವಧಿಯ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಗ್ರ, ಪ್ಾವತಿಯ ಕ್ರೊನರಯ ದನಾಂಕವು 
ಆಗಸ್ಿ 10 ಆಗಿರತತ್ುದರ. ಹಿಂದನ ತಿಂಗಳ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲ ಿಬಾಕಿ ಇದದ ನಿಮಮ ಪೂಣು ಮತ್ುವನತನ 
ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದಂದತ ನಿೇವು ಪ್ಾವತಿಸಿದದೇರಿ ಎಂದತ ಊಹಿಸಿದಾಗ, ಗ್ರೆೇಸ್ ಅವಧಿ ಹಿೇಗಿರತತ್ುದರ: 

 

1. ದನಾಂಕ ಜೊನ್ 24ರಂದತ ಮಾಡಿದ ಖರಿೇದಗ್ರ ಬಡಿಡ ರಹಿತ್ ಗ್ರೆೇಸ್ ಅವಧಿ ಜೊನ್ 24ರಿಂದ ಆಗಸ್ಿ 
10ರವರರಗ್ರ, ಅಂದರರ, 47 ದನಗಳು ಇರತತ್ುದರ. 

 

2. ದನಾಂಕ ಜತಲರೈ 14ರಂದತ ಮಾಡಿದ ಖರಿೇದಗ್ರ, ಬಡಿಡ ರಹಿತ್ ಗ್ರೆೇಸ್ ಅವಧಿಯತ ಜತಲರೈ 18ರಿಂದ ಆಗಸ್ಿ 
10ರವರರಗ್ರ, ಅಂದರರ, 23 ದನಗಳು ಇರತತ್ುದರ. ಹಿೇಗ್ಾಗಿ, ಖರಿೇದಯ ದನಾಂಕವನತನ ಅವಲ್ಂಬಿಸಿ ಗ್ರೆೇಸ್ 

ಅವಧಿಯತ ಬದಲಾಗಬಹತದತ. ಆದರೊ, ಹಿಂದನ ತಿಂಗಳ ಬಾಕಿಯಿರತವ ಒಟ್ತಿ ಮತ್ುವನತನ ನಿಗದತ್ 

ದನಾಂಕದ ಒಳಗ್ಾಗಿ ಪ್ಾವತಿಸದದದರರ, ಉಚ್ಚತ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಅವಧಿಯತ ಕಳರದತಹರೊೇಗತತ್ುದರ ಮತ್ತು 
ಬಡಿಡಯಿಲ್ಿದ ಯಾವುದರೇ ಅವಧಿಯತ ಲ್ಭಯವಾಗತವುದಲ್ಿ. ನಗದತ ಮತಂಗರ್ಗಳಿಗ್ಾಗಿ, ವಹಿವಾಟ್ಟನ 

ದನಾಂಕದಂದ ಪ್ಾವತಿಯ ದನಾಂಕದವರರಗ್ರ ಬಡಿಡಯನತನ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 
 
 

D) ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಮತ್ತು ಸೆುೀಟ್ ಮಂಟ್ 

 

i] ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ - ಆವತ್ುಕತರ ಮತ್ತು ಕಳುಹಿಸತವ ವಿಧಾನ: ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಯಲ್ಲಿ 
ಯಾವುದಾದರೊ ವಹಿವಾಟ್ತ ನಡರದದದರರ ಅಥವಾ ರೊ. 100ಕಿಕಂತ್ ಹರಚ್ಚುನ ಮತ್ು ಪ್ಾವತಿಗ್ರ ಬಾಕಿ 

ಇದದರರ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್/ಇ-ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ ಅನತನ ತಿಂಗಳಿದರ ಒಂದತ ಸಲ್ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ದಾಖಲರಗಳ 

ಪೆಕ್ಾರ ಇರತವ ನಿಮಮ ಮೇಲ್ಲಂಗ್ ವಿಳಾಸ / ಇ-ಮೇಲ್ ವಿಳಾಸಕ್ರಕ ಕಳುಹಿಸತತ್ುದರ. ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ 

ಸಿವೇಕರಿಸದರೇ ಇರತವುದತ ಈ ಒಪಪಂದದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ನಿಮಮ ಜವಾಬಾದರಿಗಳು ಮತ್ತು 
ಹರೊಣರಗ್ಾರಿಕ್ರಗಳ ಮೇಲರ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರತವುದಲ್ಿ ಮತ್ತು ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದ ಒಳಗ್ಾಗಿ 

ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲ ಿ ಬಾಕಿ ಇರತವ ಮತ್ುವನತನ ಪ್ಾವತಿಸಿ ಇತ್ಯಥುಪಡಿಸತವ ಜವಾಬಾದರಿಯನತನ ನಿೇವು 
ಹರೊಂದರತತಿುೇರಿ. 

 

ii] ವಾಯಪ್ಾರಿ ಸಂಸರೆಗಳಿಂದ ಪಡರದ ಎಲ್ಿ ಡರಬಿಟ್ಡಗಳು ಮತ್ತು ಶತಲ್ಕಗಳನತನ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗ್ರ ಬಾಯಂಕ್ 

ಡರಬಿಟ್ ಮಾರ್ತತ್ುದರ ಮತ್ತು ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರ ಪರವಾಗಿ ಬಾಯಂಕಿಗ್ರ ಮಾಡಿದ 

ಯಾವುದರೇ ಮತ್ತು ಎಲ್ಿ ಪ್ಾವತಿಗಳನತನ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗ್ರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಾರ್ತತ್ುದರ. 
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iii] ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರಿಗ್ರ ರಿವಾಲ್ಲವಂಗ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಸೌಲ್ಭಯವನತನ ಬಾಯಂಕ್ ನಿೇರ್ಬಹತದತ, ಇದರಲ್ಲಿ 
ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಿ ಸೊಚ್ಚಸಿದಂತರ ಕನಿಷಠ ಮತ್ುವನತನ (MAD) ಮಾತ್ೆ 
ಪ್ಾವತಿಸಲ್ತ ಆಯಕ ಮಾರ್ಬಹತದತ. ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಿ ಸೊಚ್ಚಸಿರತವಂತರ, ಬಾಕಿ ಇರತವ ಒಟ್ತಿ 
ಮತ್ುವನತನ (TAD) ಅಥವಾ MAD (ಕನಿಷಠ ಮತ್ುವನತನ) ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದಂದತ ಅಥವಾ 

ಮದಲ್ತ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ಪ್ಾವತಿಸಬರೇಕತ. 
 

iv] ಪ್ಾವತಿಯ ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದ ಒಳಗ್ಾಗಿ MAD ಯನತನ ಪ್ಾವತಿಸದದದರರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುನ ವಾಪಸಾತಿ ಅಥವಾ ರದದತಿಯ (ತಾತಾಕಲ್ಲಕವಾಗಿ ಅಥವಾ ಶಾಶವತ್ವಾಗಿ) 

ಅಪ್ಾಯಕ್ರಕ ನಿೇವರೇ ಹರೊಣರಗ್ಾರರಾಗಿರತತಿುೇರಿ. ಪ್ಾವತಿ ಮಾರ್ದರತವ ಅಂತ್ ಮತ್ುಕೊಕ 
ಶತಲ್ಕವನತನ ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ಮಾನಯ ಮಾರ್ದಂತರ 
ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಅಸರೊೇಸಿಯೇಷನ್ ವಯವಸರೆಯಲ್ಲಿ ಕ್ಾರ್ು ಸಂಖರಯಯನತನ ಹಾಟ್ ಲ್ಲಸ್ಿ 
ಮಾರ್ತವ ಮೊಲ್ಕ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ವಶಕ್ರಕ ಪಡರಯತವಂತರ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ 

ವಾಯಪ್ಾರಿ ಸಂಸರೆಗ್ರ ಸೊಚ್ಚಸಬಹತದತ. 
 

v] ಪ್ಾವತಿಗ್ರ ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದ ಮದಲ್ತ, ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ, ನಿೇವು ಒಂದಕಿಕಂತ್ ಹರಚ್ತು ಸಲ್, 

ಕನಿಷಠ ಮತ್ುಕಿಕಂತ್ ಹರಚ್ಚುನ ಮತ್ುವನತನ ಪ್ಾವತಿಸಬಹತದತ ಅಥವಾ ನಿಗದತ್ ದನಾಂಕದ ಮದಲ್ತ 
ಯಾವುದರೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಯಲ್ಲಿ ಬಾಕಿ ಇರತವ ಮತ್ುವನತನ ಪ್ಾವತಿಸಬಹತದತ. 

 

vi] ನಿಮಮ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗ್ರ ಮಾಡಿದ ಪ್ಾವತಿಗಳನತನ ಈ ಕೆಮದಲ್ಲಿ ಹಂಚ್ಚಕ್ರ ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ: 
 

1. ತರರಿಗ್ರಗಳು ಸರೇರಿದಂತರ ಫ್ಲೇಗಳು ಮತ್ತು ಶತಲ್ಕಗಳು 
2. ಬಡಿಡ ದರಗಳು 
3. ನಗದತ ಮತಂಗರ್ಗಳು 
4. ರ್ಯಲ್-ಎ-ಡಾೆಫ್ಿ 
5.  EMI 

6. ಶಿಲ್ತಕ ವಗ್ಾುವಣರ 
7. ಖರಿೇದಗಳು 

 

vii] ನಿೇವು ಹರೊರಡಿಸಿದ ಯಾವುದರೇ ಪ್ಾವತಿ ಸೊಚ್ನರಯನತನ ತ್ರತವಾಯ ಅಮಾನಯಗ್ರೊಳಿಸಿದರರ, 
ಕ್ಾರ್ು ಸವಲ್ತ್ತುಗಳನತನ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ/ಕ್ರೊನರಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತು ಶತಲ್ಕದ 

ತ್ಪಶಿೇಲ್ಲನಲ್ಲಿ ಉಲರಿೇಖಿಸಿರತವಂತರ ಶತಲ್ಕವನತನ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗ್ರ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ಸವಂತ್ 

ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ ವಿಧಿಸಬಹತದತ. ಅಂತ್ಹ ಶತಲ್ಕ ಮತ್ುವು ಬಾಯಂಕಿನ ಸವಂತ್ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ 

ಬದಲಾವಣರಗ್ರ ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ. ಜರೊತರಗ್ರ, ಯಾವುದರೇ ಸೊಕು ಕ್ಾನೊನತ ಕೆಮವನತನ ಕ್ರೈಗ್ರೊಳುಳವ 

ಹಕಕನತನ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ಾಯಿದರಿಸಿದರ. 
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viii] ನಕಲ್ಲ ಮಾಸಿಕ ಖಾತರ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಗಳನತನ ನಿೇವು ವಿನಂತಿಸಿದರರ ಮಾತ್ೆ ಬಾಯಂಕ್ ನಿಮಗ್ರ 
ಒದಗಿಸತತ್ುದರ, ಅದತ ಶತಲ್ಕಗಳ ತ್ಪಶಿೇಲ್ಲನಲ್ಲಿ ನಿದುಷಿಪಡಿಸಿದ ಸರೇವಾ ಶತಲ್ಕದ ಪ್ಾವತಿಗ್ರ 
ಒಳಪಟ್ಟಿರತತ್ುದರ ಮತ್ತು ಅದನತನ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ವಿವರೇಚ್ನರಯ ಅನತಸಾರ ಬದಲಾಯಿಸಬಹತದತ. 

 

ix] ನಿಮಮ ಸಂವಹನ ವಿಳಾಸ / ಇ-ಮೇಲ್ ವಿಳಾಸದಲ್ಲಿ ಯಾವುದರೇ ಬದಲಾವಣರಯಾದಲ್ಲಿ, ನಿೇವು 
ನಿಯಮಿತ್ವಾಗಿ ಮತ್ತು ಸಕ್ಾಲ್ದಲ್ಲಿ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡಗಳನತನ ಸಿವೇಕರಿಸತತಿುೇರರಂದತ 
ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸಿಕ್ರೊಳಳಲ್ತ ತ್ಕ್ಷಣವರೇ ಬಾಯಂಕನತನ ಸಂಪಕಿುಸಿ, ವಿವರಗಳನತನ ನವಿೇಕರಿಸತವಂತರ ನಿಮಗ್ರ 
ಸೊಚ್ಚಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 

x] ಬಿಲ್ಲಿಂಗ್ ತ್ಗ್ಾದರಗಳು – ಯಾವುದರೇ ವಯತಾಯಸಗಳಿದದರರ, ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ ನಿೇಡಿದ 60 ದನಗಳ ಒಳಗ್ರ 
ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ಬಾಯಂಕಿಗ್ರ ತಿಳಿಸದದದರರ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನ(ಗಳ) ಎಲ್ಿ ವಿಷಯಗಳು ಸರಿಯಾಗಿವರ 
ಮತ್ತು ಸಿವೇಕ್ಾರಾಹುವಾಗಿವರ ಎಂದತ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರನತ(ರತ) ಒಪ್ರಪದಾದರರಂದತ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
ಮೇಲರ ತಿಳಿಸಿದ ವಯತಾಯಸಗಳು ಕ್ಾನೊನತಬದಧವರಂದತ ಬಾಯಂಕ್ ಕಂರ್ತಕ್ರೊಂರ್ರರ, ಬಾಯಂಕ್ 

ಕ್ರೈಗ್ರೊಳುಳವ ಎಲ್ಿ ತ್ನಿಖರಗಳು ತ್ನಗ್ರ ಸಂಪೂಣು ತ್ೃಪ್ರುಕರವಾಗಿ ಪೂಣುಗ್ರೊಳುಳವ ತ್ನಕ 

ತಾತಾಕಲ್ಲಕ ಆಧಾರದ ಮೇಲರ ಬಾಯಂಕ್ ಶತಲ್ಕವನತನ ಹಿಂತಿರತಗಿಸಬಹತದತ. ಬಾಯಂಕ್ ನಡರಸಿದ ಈ 

ತ್ನಿಖರಗಳು ಅಂತ್ಹ (ವಯತಾಯಸಗಳ) ಹರೊಣರಗ್ಾರಿಕ್ರಯತ ಹರೇಳಿದ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರಿಗ್ರ(ಗಳಿಗ್ರ) 
ಸರೇರತತಿುದರ ಎಂದತ ಸೊಚ್ಚಸಿದರರ, ಮತಂದನ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ಡನಲ್ಲಿ ಆ ಶತಲ್ಕವನತನ 
ಮರತಸಾೆಪ್ರಸಲಾಗತತ್ುದರ ಮತ್ತು ಶತಲ್ಕಗಳು / ವರಚ್ುಗಳನತನ ಶತಲ್ಕಗಳ ತ್ಪಶಿೇಲ್ಲನಲ್ಲಿ ಸೊಚ್ಚಸಲಾದ 

ಶತಲ್ಕಗಳಿಗ್ರ ಅನತಗತಣವಾಗಿ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರಿೈಮ ಮಾರ್ತತ್ುದರ. 
 

xi] EMI ಸೌಲ್ಭಯವನತನ ಪಡರದತಕ್ರೊಂರ್ ಮೇಲರ, ಮೊಲ್ ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮೇಲರ ಸಂಚ್ಚತ್ವಾದ 

ಯಾವುದಾದರೊ ರಿವಾರ್ು ಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳನತನ ಹಿಂತಿರತಗಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 

E) UPI ನಲ್ಲ ಿಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪೆೀ (RuPay) ಕೆೆಡ್ಡಟ್ ಕಾರ್ಡಪ 
ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಬಳಕ್ರದಾರರತ ಮತ್ತು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ನರ್ತವಿನ 

ಒಪಪಂದವನತನ ರೊಪ್ರಸತತ್ುವರ ಮತ್ತು ಮೇಲ್ಗಡರ ಪಟ್ಟಿ ಮಾಡಿರತವ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು MITC ಗ್ರ 
ಹರಚ್ತುವರಿಯಾಗಿರತತ್ುವರ ಮತ್ತು ಅಸಂಗತ್ವಾಗಿರತವುದಲ್ಿ. 
ಈ ಸೌಲ್ಭಯವನತನ ಅಹುತಾ ಮಾನದಂರ್ಗಳನತನ ಪೂರರೈಸತವ ಬಳಕ್ರದಾರರಿಗ್ರ ಮಾತ್ೆವರೇ ಎಕಿಿಸ್ 

ಬಾಯಂಕ್ಡನ ಸವಂತ್ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ ಲ್ಭಯಗ್ರೊಳಿಸತತ್ುದರ ಮತ್ತು ಬಳಕ್ರದಾರರಿಗ್ರ ಮತನೊಿಚ್ನರ ನಿೇಡಿ 

ಅಥವಾ ನಿೇರ್ದರಯೊ ಯಾವುದರೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಅದನತನ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಸೆಗಿತ್ಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ. 
 
 
 

ಸೆೀವಾ ನಿಯಮಗಳು  
 

UPI ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ 
ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರ ಒದಗಿಸತವ ಯಾವುದರೇ ಖಾತರಯ ಅಥವಾ ಯಾವುದರೇ ಇತ್ರ ಸೌಲ್ಭಯಗಳ ಸಾಮಾನಯ 
ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಿಗ್ರ ಹರಚ್ತುವರಿಯಾಗಿರತತ್ುವರ. 



Axis Bank|Public 
 

 

 

1. ಬಳಕ್ರದಾರರ ಕ್ರೊೇರಿಕ್ರಯ ಮೇರರಗ್ರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುನ 

ಅನತಮೇದನರಗ್ರ ಒಳಪಟ್ತಿ ಈ ಸೌಲ್ಭಯವನತನ ಒದಗಿಸಲಾಗತವುದತ 
2. ಗ್ಾೆಹಕರತ ತ್ಮಮ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ ಲ್ಲಂಕ್ ಮಾರ್ಲಾದ 

ನರೊೇಂದಾಯಿತ್ ಮಬರೈಲ್ ಸಂಖರಯಯನತನ UPI ಆಯಪ ಜರೊತರಗ್ರ ಲ್ಲಂಕ್ ಮಾರ್ತವುದಕೊಕ 
ಬಳಸಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ. 
3. ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲ್ತ ಮತ್ತು UPI ಆಯಪ 

ಮೊಲ್ಕ ಪ್ಾವತಿ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ ದೃಢೇಕರಿಸಲ್ತ ಬಳಕ್ರದಾರರತ 6-ಅಂಕಿಗಳ UPI ಪ್ರನ್ ಸರಟ್ 

ಮಾರ್ಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ. UPI ವಹಿವಾಟ್ತಗಳ ದೃಢೇಕರಣಕ್ರಕ 4-ಅಂಕಿಗಳ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಪ್ರನ್ 

ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
4. UPI ಪ್ರನ್ ಸರಟ್ಪ ಅನತನ ಎಲ್ ಿರಿೇತಿಯ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಲ್ತ 
ಗ್ಾೆಹಕರ ಒಪ್ರಪಗ್ರಯಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
5. ಬಳಕ್ರದಾರರತ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ನರಟ್ವಕ್ಡುನಲ್ಲ ಿಅನತಮತಿಸಲಾದ P2M ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನನಷರಿೇ 
ಮಾರ್ಬಹತದತ 
6. ನಿಮಮ UPI ಆಯಪಡನಲ್ಲ ಿ ಅಂತಾರಾರ್ಷರೇಯ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ ಸಕಿೆಯಗ್ರೊಳಿಸಿದರರ, UPI 

ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮೇಲರ CC ಯನೊನ ಅನತಮತಿಸಲಾಗತವುದತ 
7. P2P, P2PM, ಡಿರ್ಜಟ್ಲ್ ಖಾತರ ತರರರಯತವಿಕ್ರ, ಸಾಲ್ ನಿೇರ್ತವ ವರೇದಕ್ರ, ವಾಯಪ್ಾರಿ ಸಂಸರೆಯಲ್ಲಿ 
ನಗರ್ತ ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರ, ATM, ERUPI, IPO ನಲ್ಲ ಿನಗದತ ಹಿಂಪಡರಯತವಿಕ್ರ, ವಿದರೇಶಿ ಆಂತ್ರಿಕ 

ರವಾನರ, ಮೊಯಚ್ತವಲ್ ಫಂರ್ಡಗಳು ಮತ್ತು ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್/RBI ನಿಬುಂಧಿಸಿರತವ ಯಾವುದರೇ 
ವಗುಗಳ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳಿಗ್ರ ಅವಕ್ಾಶವಿಲ್ಿ 
8. ಗ್ಾೆಹಕರಿಗ್ರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಒದಗಿಸಿದ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಗರಿಷಠ ಮಿತಿಗ್ರ, ಅಸಿುತ್ವದಲ್ಲಿರತವ UPI 

ವಹಿವಾಟ್ತ ಮಿತಿಗಳ  ಅನವಯಿಸತತ್ುವರ 
9. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮೇಲರ ಅನವಯವಾಗತವ ಯಾವುದರೇ ಶತಲ್ಕ, ಹಣಕ್ಾಸತ ಶತಲ್ಕಗಳು, 
ಸಚಾುರ್ಜಡುಗಳು ಅಥವಾ ಮಾಕ್ು-ಅಪಡಗಳು UPI ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮೇಲ್ಲನ CC ಗ್ರ 
ಅನವಯವಾಗತತ್ುವರ 
10. UPI ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮೇಲ್ಲನ CC ಯಿಂದ ನಗದತ ಹಿಂಪಡರಯಲ್ತ ಅವಕ್ಾಶವಿಲ್ಿ 
11. UPI ನಲ್ಲಿ CC ಗ್ರ ವಿರತದಧವಾಗಿ ಮಾಡಿದ ಯಾವುದರೇ ವಹಿವಾಟ್ನತನ ನಿಮಮ ಹಾಲ್ಲ ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ು ಮಿತಿಯಿಂದ ಕಡಿತ್ಗ್ರೊಳಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
12. ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಅಥವಾ ವಹಿವಾಟ್ತ ಪೂಣುಗ್ರೊಂರ್ UPI ಆಯಪ ಅನತನ ಸಂಪಕಿುಸತವ 

ಮೊಲ್ಕ ಚಾರ್ಜು ಬಾಯಕ್ ಅಥವಾ ಮರತಪ್ಾವತಿಯನತನ ಆರಂಭಿಸಬಹತದತ. 
13. ಇಂಧನ ಸಚಾುರ್ಜು ವಿಧಿಸಿದದರರ, ಅದನತನ ಆಯದ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾರ್ಡುಗಳಿಗ್ರ ಸಂಬಂಧಿಸಿ ಅಸಿುತ್ವದಲ್ಲಿರತವ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಪೆಕ್ಾರ ಮನಾನ 
ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ 
14. ಈ ಸೌಲ್ಭಯವು ಹಣವನತನ ಸಿವೇಕರಿಸಲ್ತ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ರ 
ಸಾವಭಾವಿಕ ಆಯಕಯಾಗಿ ಸಿವೇಕರಿಸತವುದಲ್ಿ 
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15. ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ರತಪ್ರೇ (RuPay) ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ನವಿೇಕರಣದ ಸಂದಭುದಲ್ಲಿ, 
ಬಳಕ್ರದಾರರತ ನವಿೇಕರಿಸಿದ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ವಿವರಗಳ ಜರೊತರಗ್ರ UPI ಆಯಪಡನಲ್ಲಿ ಮತರು 
ನರೊೇಂದಾಯಿಸಿಕ್ರೊಳಳಬರೇಕತ 
16. ಸಾಧನವನತನ ಬದಲಾಯಿಸಿದಲ್ಲಿ, ಬಳಕ್ರದಾರರತ ಅದರೇ ಸಿಮ ಮೊಲ್ಕ UPI ಆಯಪಡನಲ್ಲ ಿ

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುಗ್ಾಗಿ ಪುನಃ ನರೊೇಂದಾಯಿಸಿಕ್ರೊಳಳಬರೇಕತ. ಆಗ ಹಿಂದನ ಸಾಧನದಲ್ಲಿ ಸಾೆಪ್ರಸಲಾದ 

ಆಯಪಡ ಅನತನ ಡಿ-ರಿರ್ಜಸಿರ್ ಮಾರ್ಲಾಗತತ್ುದರ. 
17. MCC 6513 ಮೊಲ್ಕ ಗತರತತಿಸಲಾದ ಪೆತಿ ಬಾಡಿಗ್ರ ಪ್ಾವತಿಗ್ರ, UPI ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಮತ್ುದ 

CC ಯ ಮೇಲರ ಪೆತಿ ವಹಿವಾಟ್ಟಗ್ರ 1500 ರೊಪ್ಾಯಿಗಳ ಬಾಡಿಗ್ರ ಸಚಾುರ್ಜು ಅನತನ 
ವಿಧಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. 
 

 

F) ಕೆೆಡ್ಡಟ್ ಕಾರ್ಡಪ ಬಳಕೆ 
 

• ವರೈಯಕಿುಕ ವರಚ್ುಗಳು ಮತ್ತು ಉದರದೇಶಗಳಿಗ್ಾಗಿ ಮಾತ್ೆ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ 
ವಿತ್ರಿಸಲಾಗತತ್ುದರ. ಯಾವುದರೇ ಹಣಕ್ಾಸಿನ ಪೆಯೇಜನಗಳನತನ ಪಡರಯಲ್ತ, ವಾಣಿಜಯ ಅಥವಾ 

ವಯವಹಾರ ಉದರದೇಶಗಳಿಗ್ಾಗಿ ಮತ್ತು ಮರತ ಮಾರಾಟ್ ಮಾರ್ತವುದಕ್ಾಕಗಿ ಯಾವುದನೊನ 
ಖರಿೇದಸಲ್ತ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ತ್ಮಮ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಬಳಸಬಾರದತ. ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ 
ಕ್ಾನೊನತಬದಧ, ಪ್ಾೆಮಾಣಿಕ ಮತ್ತು ವರೈಯಕಿುಕ ಉದರದೇಶಗಳಿಗ್ಾಗಿ ಮಾತ್ೆ ಬಳಸಬರೇಕತ ಮತ್ತು 
ಯಾವುದರೇ ಅಕೆಮ ಹಣ ವಗ್ಾುವಣರ, ಸಮಾಜ ವಿರರೊೇಧಿ ಅಥವಾ ಊಹಾತ್ಮಕ ಚ್ಟ್ತವಟ್ಟಕ್ರಗಳಿಗ್ರ 
ಬಳಸಬಾರದತ ಅಥವಾ ವಯವಹಾರದಲ್ಲಿ ವಾಣಿರ್ಜಯಕವಾಗಿ (ಉದಾ. ಕ್ಾಯುವಾಗಿ ಬಂರ್ವಾಳದ 

ಉದರದೇಶಗಳಿಗ್ರ) ಬಳಸಬಾರದತ. 
• ಸರೇಪುಡರ / ವಾರ್ಷುಕ ಶತಲ್ಕ, ವಿದರೇಶಿೇ ವಿನಿಮಯ ಮಾಕ್ುಅಪ, GST/VAT, DCC, ಇಂಧನ 

ಸಚಾುರ್ಜು, ವಿಳಂಬ ಪ್ಾವತಿ ಶತಲ್ಕ, ಬಡಿಡಯನತನ ಡರಬಿಟ್ ಮಾರ್ತವುದತ, ಬಾಡಿಗ್ರ ಸಚಾುರ್ಜು 

ಶತಲ್ಕ, ಚರಕ್ ಬೌನ್ಿ ಶತಲ್ಕವನತನ ಹರೊರತ್ತಪಡಿಸಿ ಎಲ್ಿ ಖಚ್ತುಗಳನತನ ಮೈಲ್ಲಗಲ್ತಿ ಖಚ್ತುಗಳಿಗ್ಾಗಿ 

ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗತತ್ುದರ.  
• ಕ್ಾರ್ು ಸದಸಯರತ ತ್ಮಮ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡುನಲ್ಲಿ ಹರಚ್ತುವರಿ ಪ್ಾವತಿಯನತನ ಮಾರ್ತವುದಕ್ಾಕಗಿ 

ಮತ್ತು ಹರಚ್ಚುನ ಮೌಲ್ಯದ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ ಮಾನಯ ಮಾರ್ತವುದಕ್ಾಕಗಿ ಮಂಜೊರಾದ ತ್ಮಮ 
ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಯನತನ ಕೃತ್ಕವಾಗಿ ಹರಚ್ಚುಸಲ್ತ ಅನತಮತಿಯಿಲ್ಿ. ಅಗತ್ಯ ಬಿದದರರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಯನತನ 
ಹರಚ್ಚುಸಲ್ತ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ಬಾಯಂಕ್ ಅನತನ ಸಂಪಕಿುಸತವಂತರ ಸೊಚ್ಚಸಲಾಗಿದರ.  
• RBI ನಿದರೇುಶನದ ಪೆಕ್ಾರ ನಿಬುಂಧಿತ್ MCC ಕ್ರೊೇರ್ಡಗಳಲ್ಲಿ ವಹಿವಾಟ್ತಗಳನತನ 
ನಡರಸಿರತವುದನತನ ಗಮನಿಸಿದರರ, ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ನಿಬುಂಧಿಸತವ ಹಕಕನತನ ಬಾಯಂಕ್ 

ಹರೊಂದದರ.  
• ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ನಿಯಂತ್ೆಕ ಮಾಗುಸೊಚ್ಚಗಳು, ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳು 
ಮತ್ತು ಅನವಯವಾಗತವ ಬಾಯಂಕಿನ ನಿೇತಿಗಳ ಪೆಕ್ಾರ ಬಳಸಲಾಗತತಿುದರ ಎಂದತ 
ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸಿಕ್ರೊಳಳಲ್ತ, ಒಂದತ ಸರಿೇಟ್ಡಮಂಟ್ ಸರೈಕಲ್ಡನಲ್ಲಿ ಮಂಜೊರಾದ ಮಿತಿಯನತನ ಮಿೇರಿ, 

ಮತರೊುಂದತ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಮರತಪ್ಾವತಿ ಮಾರ್ಲ್ತ ಕ್ರಲ್ವು ಆಯದ ವಾಯಪ್ಾರಿಗಳಲ್ಲಿ 
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ಅಸಾಮಾನಯ ಅಥವಾ ಅತಿಯಾದ ಬಳಕ್ರ, ಸಾಲ್ಗಳು, ಉಳಿತಾಯ ಖಾತರಗ್ರ ಹಣವನತನ 
ವಗ್ಾುಯಿಸತವುದತ, ವಾಯಪ್ಾರಿ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ವರೈಯಕಿುಕವಲ್ಿದ/ವಾಯಪ್ಾರ ಸಂಬಂಧಿತ್ 

ಅಗತ್ಯಗಳಿಗ್ಾಗಿ ಸಂಭಾವಯ ಒರ್ಂಬಡಿಕ್ರ, ಅತಿಯಾದ ಬಳಕ್ರ/ಅನವಶಯಕ ರಿವಾರ್ು 

ಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳು/ಕ್ರೊರ್ತಗ್ರಗಳು/ಕ್ಾಯುಕೆಮಗಳ ದತರತಪಯೇಗ ಮತಂತಾದ ರಿೇತಿಗಳಲ್ಲಿ 
ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಯ ಅತಿಯಾದ ಬಳಕ್ರಯಾಗಿದರಯೇ ಎಂದತ ಗತರತತಿಸಲ್ತ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಬಳಕ್ರಯ 

ಮೇಲರ ಆವತ್ುಕ ಪರಿಶಿೇಲ್ನರಗಳನತನ ನಡರಸತವ ಹಕಕನತನ ಬಾಯಂಕ್ ಹರೊಂದದರ. ಅಂತ್ಹ 

ಸನಿನವರೇಶದಲ್ಲಿ, ಸಂಬಂಧಪಟ್ಿ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಮತ್ತು ಅದರ ಹರಚ್ತುವರಿ/ಆರ್-ಆನ್ 

ಕ್ಾರ್ಡುಗಳನತನ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸತವ ಹಕಕನತನಡಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ 

ಚ್ಲಾಯಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತು ಗ್ಾೆಹಕರ ಮಟ್ಿದಲ್ಲಿ ಗಳಿಸಿದ ಕ್ಾಯಶಡಬಾಯಕ್/ರಿವಾರ್ು 

ಪ್ಾಯಿಂಟ್ಡಗಳನತನ ಕ್ಾರ್ತುದಾರರಿಗ್ರ ಯಾವುದರೇ ಸೊಚ್ನರ ನಿೇರ್ದರ 
ತ್ಡರಹಿಡಿಯಬಹತದತ/ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ. ದೊರವಾಣಿ ಮೊಲ್ಕ ಅಥವಾ ಔಪಚಾರಿಕ 

ಸಂವಹನದ ಯಾವುದರೇ ಇತ್ರ ವಿಧಾನಗಳ ಮೊಲ್ಕ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ನಿಮಮನತನ ವಿಚಾರಿಸಿ, 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ವಹಿವಾಟ್ತಗಳು, ಬಳಕ್ರಯ ಮಾದರಿ ಇತಾಯದಗಳ ಬಗ್ರಗ ವಿವರಗಳು, ಮಾಹಿತಿ, 

ಪುರಾವರಗಳು ಇತಾಯದಗಳನತನ ಪಡರಯಬಹತದತ. ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರತ ತ್ೃಪ್ರುಕರವಲ್ಿದ 

ಪೆತಿಕಿೆಯಗಳನತನ ನಿೇಡಿದರರ ಅಥವಾ ಯಾವುದರೇ ಪೆತಿಕಿೆಯಗಳನತನ ನಿೇರ್ದದದರರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ನಿಬುಂಧಿಸಬಹತದತ/ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ.  
• ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ಯಾವುದರೇ ಕ್ಾರಣಕ್ಾಕಗಿ ಯಾವುದರೇ 
ಸಮಯದಲ್ಲಿ, ಪ್ಾೆಥಮಿಕ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರ ಅಥವಾ ಬಾಯಂಕ್ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಿದರರ, ಪೆತಿಫಲ್ಗಳು/ 

ಕ್ಾಯಶಡಬಾಯಕ್ ಮತ್ತು ಬಳಕ್ರಯಾಗದರೇ ಇರತವ ಎಲ್ ಿಪೆತಿಫಲ್/ ಕ್ಾಯಶಡಬಾಯಕ್ಡಗಳನತನ 
ಗಳಿಸತವುದರಿಂದ ಪ್ಾೆಥಮಿಕ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರನತ ತ್ಕ್ಷಣವರೇ ಅನಹುನಾಗತತಾುನರ, ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ 

ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ಸವಯಂಪ್ರೆೇರಿತ್ವಾಗಿ ಅಥವಾ ಅನರೈಚ್ಚಿಕವಾಗಿ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಿದ ತ್ಕ್ಷಣ 

ಸಂಚ್ಚತ್ ಸವಯಂಚಾಲ್ಲತ್ವಾಗಿ ಮತಟ್ತಿಗ್ರೊೇಲ್ತ ಹಾಕಿಕ್ರೊಳಳಲಾಗತತ್ುದರ.  
• ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಉಲ್ಿಂಘನರಗ್ಾಗಿ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ 
ಬಾಯಂಕ್ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಿದ ಸಂದಭುಗಳಲ್ಲಿ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರರಿಗ್ರ NOC ನಿೇರ್ಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
• ಸಂಬಂಧಿತ್ ದನಾಂಕದಂದತ, ಕ್ಾರ್ು ವಾಪಸ್ ಪಡರದದದರರ ಅಥವಾ ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಿದದರರ ಅಥವಾ 

ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಲ್ತ ಕ್ಾರಣರಾಗಿದದರರ ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಸದಸಯರ ಖಾತರಯತ ಅಪರಾಧ 

ಖಾತರಯಾಗಿದದರರ ಪರಿವತ್ುನರಯ ಮೊಲ್ಕ ರಿವಾರ್ು ಪ್ಾಯಿಂಟ್ಿ ಸಂಗೆಹಣರ ಅಥವಾ 

ಬಳಕ್ರಯನತನ ಅನತಮತಿಸಲಾಗತವುದಲ್ಿ. 
• ಬಾಯಂಕ್, ಯಾವುದರೇ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಮತನೊಿಚ್ನರ ಇಲ್ಿದರ, ಅಥವಾ ಯಾವುದರೇ ಕ್ಾರಣವನತನ 
ತಿಳಿಸದರ, ವಾಯಪ್ಾರಿ ಸಾೆಪನರಯಲ್ಲಿ ಒಂದತ ಖಚ್ಚುಗ್ಾಗಿ ದೃಢೇಕರಣವನತನ ನಿರಾಕರಿಸಬಹತದತ 
ಮತ್ತು / ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಬಳಸತವ ಕ್ಾರ್ಡುದಾರ ಸದಸಯನ ಸಾಮಥಯುವನತನ ನಿಬುಂಧಿಸಬಹತದತ 
ಅಥವಾ ಮತಂದೊರ್ಬಹತದತ ಮತ್ತು/ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ಅಮಾನತ್ತ ಮಾರ್ಬಹತದತ ಅಥವಾ 

ರದತದಗ್ರೊಳಿಸಬಹತದತ. ಸಾಲ್ ಅಥವಾ ವಯವಹಾರದ ಅಪ್ಾಯದ ಸರಿಯಾದ ನಿವುಹಣರಗ್ಾಗಿ 

ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಅಥವಾ ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಯನತನ ದತರತಪಯೇಗಪಡಿಸಿಕ್ರೊಳುಳತಿುದದರರ ಅಥವಾ 

ದತರತಪಯೇಗಪಡಿಸಿಕ್ರೊಳುಳವ ಸಾಧಯತರಯಿದರ ಎಂದತ ಸಮಂಜಸವಾಗಿ ನಂಬಿದರರ, ATM, 
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ವಾಯಪ್ಾರಿ ಸಂಸರೆಯ ಮೊಲ್ಕ ಅಥವಾ ಸವತ್ಃ ಬಾಯಂಕ್ ಕ್ಾರ್ಡು ಅನತನ ಮತರು ಸಾವಧಿೇನಕ್ರಕ 
ಪಡರಯಬಹತದತ/ತ್ನನಲ್ಲಿ ಉಳಿಸಿಕ್ರೊಳಳಬಹತದತ.  
• ನಿಮಗ್ರ ಯಾವುದರೇ ರಿೇತಿಯಲ್ಲಿ ಜವಾಬಾದರರಾಗದರ ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನನ ಸವಂತ್ ವಿವರೇಚ್ನರಯಿಂದ ಈ 

ಕ್ಾರ್ು ಅನತನ ಅಮಾನತ್ತ ಮಾರ್ಬಹತದತ / ಹಿಂಪಡರಯಬಹತದತ. ಕ್ಾರ್ಡು ಮತ್ತು ಈ 

ಕ್ಾರ್ಡುದಾರ ಸದಸಯರ ಒಪಪಂದದ ರದದತಿಯತ ಅದರರೊಂದಗ್ರ ಲ್ಗತಿುಸಲಾದ ಸವಲ್ತ್ತುಗಳು, 
ಪೆಯೇಜನಗಳು ಮತ್ತು ಸೌಲ್ಭಯಗಳನತನ ಸವಯಂಚಾಲ್ಲತ್ವಾಗಿ ಮತಕ್ಾುಯಗ್ರೊಳಿಸತತ್ುದರ. 
 

G) ಟ್ನ್ಪಅರ ಂರ್ಡ ಟೆೈಮ  (TAT) ನಲ್ಲ ಿಕಿಿಯರಿಂಗ್ ಜೊತೆಗೆ ಪಾವತಿಯ ವಿಧಾನ 

 

ಕ್ಾರ್ು ಖಾತರಗ್ರ ಪ್ಾವತಿಗಳನತನ ಈ ಕ್ರಳಗಿನ ಯಾವುದರೇ ವಿಧಾನಗಳಲ್ಲಿ ಮಾರ್ಬಹತದತ: 
 

1. ನಗದತ*: ಕ್ಾರ್ತುದಾರನತ ಕ್ಾರ್ು ಪ್ಾವತಿಗ್ರ ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕಿನ ಯಾವುದರೇ ಶಾಖರಗಳಲ್ಲಿ ಹಣವನತನ 
ಠರೇವಣಿ ಮಾರ್ಬಹತದತ. ಶಾಖರಗಳಲ್ಲಿ ಇಂತ್ಹ ಪ್ಾವತಿಗಳು ಪೆತಿಯಂದತ ಪ್ಾವತಿ ವಹಿವಾಟ್ಟಗ್ರ ರೊ. 

100 ಶತಲ್ಕವನತನ ಆಕರಿಸಬಹತದತ. 
ನಗದತ ಪ್ಾವತಿಯ ಕಿಿಯರರನ್ಿಡಗ್ಾಗಿ TAT – ಅದರೇ ದನ. 

 

2. ಚರಕ್ / ಡಾೆಫ್ಿ*: “Axis Bank Credit Card No. XXXXXXXXXXXXXXXX" ಹರಸರಿನಲ್ಲಿ ಚರಕ್ ಅಥವಾ 

ಡಾೆಫ್ಿ ಅನತನ ರಚ್ಚಸಿ ಮತ್ತು ಅದನತನ MINC / SKYFIN ಬಾಕ್ಿಡಗಳಂತ್ಹಡಕಲರಕ್ಷನ್ ಬಾಕ್ಿಡಗಳಲ್ಲಿ ಹಾಕಿ/ 

ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಶಾಖರಗಳ ಕ್ೌಂಟ್ರ್ಡನಲ್ಲ ಿನಿೇಡಿ. ಪರಸೆಳಗಳ ಚರಕ್ಡಗಳು/ ಡಾೆಫ್ಿಡಗಳು, ಅಂದರರ ನಿದುಷಿ 
ನಗರಗಳನತನ ಹರೊರತ್ತಪಡಿಸಿ ಇತ್ರ ನಗರಗಳಲ್ಲಿ ಪ್ಾವತಿಸಬರೇಕ್ಾದ ಚರಕ್ಡಗಳು / ಡಾೆಫ್ಿಡಗಳಿಗ್ರ 
(ಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ರಕ ಬಾಯಂಕ್ ನಿಧುರಿಸಿದಂತ್ಹ ನಿದುಷಿ ನಗರಗಳ ಪಟ್ಟಿ, ವಿನಂತಿಯ ಮೇರರಗ್ರ ಲ್ಭಯವಿದರ) 
ಸಂಸಕರಣಾ ಶತಲ್ಕವನತನ ವಿಧಿಸಬಹತದತ. 
ಎಕಿಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ ಚರಕ್ ಕಿಿಯರರನ್ಿಡಗ್ಾಗಿ TAT – 1 ಕ್ರಲ್ಸದ ದನ. ಬರೇರರೊಂದತ ಬಾಯಂಕ್ಡನ ಚರಕ್ 

ಕಿಿಯರರನ್ಿಡಗ್ಾಗಿ TAT – ನಗದೇಕರಣದ ಆಧಾರದ ಮೇಲರ 3-5 ಕ್ರಲ್ಸದ ದನಗಳು (ಪರಸೆಳದ ಚರಕ್ಡಗಳ 

ಕಿಿಯರರನ್ಿಡಗ್ರ ಹರಚ್ತುವರಿ ದನ ಬರೇಕ್ಾಗತತ್ುದರ. ದಯವಿಟ್ತಿ ಶಾಖರಯಲ್ಲಿ ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಿ). 

 

* ಒಂದತ ವರೇಳರ ಕ್ರೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ು ಪ್ಾವತಿ ದನಾಂಕ 2 ಮತ್ತು 4ನರೇ ಶನಿವಾರ ಅಥವಾ ಭಾನತವಾರದಂದತ 
ಬರತತಿುದದರರ, ಚರಕ್/ ನಗದತ ಪ್ಾವತಿಯನತನ ಸಿವೇಕರಿಸಲ್ತ ಶಾಖರಗಳು ಮತಚ್ಚುರತತ್ುವರ. 

3. ಲಿಂಕ್ ಮಾಡಿರುವ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಯಿಂಕ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಯ ಮೂಲಕ ಇಿಂಟರ್ೆೆಟ್ ಪಾವತಿ: ಎಕ್ಸಿಸ್ 

ಬಾಾೊಂಕ್ ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್ ಮ ಲ್ಕ ಆನ್ಲೆೈನ ಪಾವತಿಯನುಾ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಮ್ಾಡಬರ್ುದು. ಲಾಗ್ ಆನ 

ಮ್ಾಡಿ: www.axisbank.com. ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗಾಗಿ TAT – 1 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನ. 

 

4. ಆಟೊೋ-ಡೆಬಿಟ್: ಪೆತಿ ತಿೊಂಗಳು ಪಾವತಿಗೆ ನಿಗದಿಯಾಗಿರುವ ದಿನ್ಾೊಂಕದೊಂದು ಅೊಂತ್ರ್ ಖಾತೆಗಳಿೊಂದ 

ಪಾವತಿಯನುಾ ಡೆಬಿಟ್ ಮ್ಾಡಲ್ು ಲಿಖಿತ್ ಸ ರ್ನ್ೆ ನಿೋಡುವ ಮ ಲ್ಕ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಉಳಿತಾಯ 

ಖಾತೆಯೊಂದ ನ್ೆೋರವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಬರ್ುದು. ಒೊಂದು ವೆೋಳ  ೆಪಾವತಿ ದಿನ್ಾೊಂಕವು ಭಾನುವಾರವಾದರೆ, 
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ಮುೊಂದಿನ ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನದೊಂದು ಖಾತೆಯೊಂದ ಆ ಮೊತ್ುವನುಾ ಡೆಬಿಟ್ ಮ್ಾಡಲಾಗುತ್ುದೆ. ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗಾಗಿ 

TAT – 1 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನ. 

 

5. ಕ್ಸಿಕ್ ಟು ಪೆೋ/ NEFT / VMT: ನಿಮಮ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ನಿಮಮ ಯಾವುದೆೋ 
ಇತ್ರ ಬಾಾೊಂಕ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಗಳಿೊಂದ ಕ್ಸಲಕ್ ಟು ಪೆೋ/NEFT/V\MT ವಿಧಾನಗಳನುಾ ಬಳಸಿ 

ಪಾವತಿಸಿ. 

ಕ್ಸಲಕ್ ಟು ಪೆೋ ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗೆ TAT - 3 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನಗಳು.  
NEFT ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗೆ TAT – 1 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನ. 

VMT ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗೆ TAT – 2 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನಗಳು. 
 

6. ATM ಮೂಲಕ ಪಾವತಿ: ನಿಮಮ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಬಾಕ್ಸಯನುಾ ಯಾವುದೆೋ ಎಕ್ಸಿಸ್ 

ಬಾಾೊಂಕ್ ATM ನಲಿಲ ನಿಮಮ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಡೆಬಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಮ ಲ್ಕ ಪಾವತಿಸಿ. ಕ್ಸಲಯರೆನಿ ಗಾಗಿ TATಡ
– 1 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನ. 

 

7. IMPS ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡೆ ಪಾವತಿ: IMPS ಮ ಲ್ಕ, ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಯಾವುದೆೋ ಇತ್ರ ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಮೊಬೆೈಲ್ ಆಾಪ್ನಿೊಂದ ಯಾವುದೆೋ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗೆ ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ ಪಾವತಿ 

ಮ್ಾಡಬರ್ುದು. ಮಲಿಿಪಲ್ ಎಕ್ಸಿಸ್ 

 

ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಮ್ಾಡಲ್ು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಗಳನುಾ ನಿಮಮ ಮೊಬೆೈಲ್ ಆಾಪ್ನಲಿಲ 
ನ್ೆ ೋೊಂದಾಯಸಬರ್ುದು. ಮತ್ುು ಯಾರು ಬೆೋಕ್ಾದರ  (ಸಹೆ ೋದೆ ಾೋಗಿಗಳು / ಸ್ೆಾೋಹಿತ್ರು / 

ಸೊಂಗಾತಿ) ಈ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾದ ಮ ಲ್ಕ ಯಾರದೆೋ ಕ್ೆೆಡಿಕ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗೆ ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಮ್ಾಡಬರ್ುದು. 
 

ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗಾಗಿ TAT – ಅದೆೋ ದಿನ. 

 

8. ಮೂರರ್ೆೋ ಪಕ್ಷದ ಚಾರ್ೆಲ್ಗಳ ಮೂಲಕ ಪಾವತಿ: ಮೋಲೆ ತಿಳಿಸಿದ ವಿಧಾನಗಳ ಮ ಲ್ಕ 

ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ತ್ಮಮ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ಪಾವತಿಸುವೊಂತೆ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಶಿಫಾರಸು 
ಮ್ಾಡುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಜೆ ತೆಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧವಿಲ್ಲದ ಯಾವುದೆೋ 3ನ್ೆೋ ಪಕ್ಷದ ಆಾಪ್ಗಳು 
ಸ್ೆೋರಿದೊಂತೆ ಇತ್ರ ಚಾನಲ್್ಗಳ ಮ ಲ್ಕ ಮ್ಾಡಿದ ಯಾವುದೆೋ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಪಾವತಿಯು 
ಕ್ಸಲಯರೆನಿ್ಗೆ ಹೆಚ್ಚಚನ TAT ಹೆ ೊಂದಿರಬರ್ುದು. ನಿಗದಿತ್ ದಿನ್ಾೊಂಕದೆ ಳಗೆ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ನಿೊಂದ 

ರ್ಣವನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸದಿದದರೆ ಕ್ಾಡ್ಿ ವಿಧದ ಮೋಲೆ ನಿಗದಿತ್ ದೊಂಡ ಶುಲ್ಕಗಳು ಅನವಯವಾಗುತ್ುವೆ. 
ಅೊಂಗಸೊಂಸ್ೆೆಯಲ್ಲದ ಚಾನಲ್್ಗಳ ಮ ಲ್ಕ ಮ್ಾಡಿದ ಪಾಲ್ತಿಗಳು ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲ 
ಪೆತಿಬಿೊಂಬಿಸದಿದದರೆ/ಪೆತಿಬಿೊಂಬಿಸಲ್ು ವಿಳೊಂಬವಾದರೆ ಅದರಿೊಂದ ಉೊಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೋ 
ತ್ಗಾದೆಗಳಿಗೆ, ಗಾೆರ್ಕರು ಆಯಾ ಚಾನ್ೆಲ್್ಗಳನುಾ ನ್ೆೋರವಾಗಿ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸಬರ್ುದು. 

 

9. ಅನಿವಾಸಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡೆ ಹೊಿಂದಿರುವವರಿಗೆ ಪಾವತಿ: ಬಾಾೊಂಕ್ ತ್ನಾ ಅನಿವಾಸಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಹೆ ೊಂದಿರುವವರಿಗೆ ಅೊಂತಾರಾರ್ಷರೋಯ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ನ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾವನುಾ ಒದಗಿಸುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಅೊಂತ್ರ್ 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಲಿಲ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ NRE ಖಾತೆಯನುಾ ಬಳಸಿಕ್ೆ ೊಂಡು ಪಾವತಿಗಳನುಾ 
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ಮ್ಾಡುವುದನುಾ ಕಡಾಾಯಗೆ ಳಿಸುತ್ುದೆ. ಅನಿವಾಸಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಹೆ ೊಂದಿರುವವರಿಗೆ ಅೊಂತ್ರ್ 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ NRE ಖಾತೆಯೊಂದ ಆಟೆ ೋ ಡೆಬಿಟ್ ಕಡಾಾಯವಾಗಿದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ NRO 

ಖಾತೆಯೊಂದ ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಸದದರೆ, ನಿೋವು NRO ಖಾತೆಯೊಂದ ಪಾವತಿ ಮ್ಾಡಲ್ು ಬಯಸುವ ಪೆತಿ 

ಸಲ್ವೂ ನಮ ನ್ೆ 15 CA/CB ಮತ್ುು NRO ಬಾಾೊಂಕ್ ಖಾತೆ ಚೆಕ್ ಸಹಿತ್ ನಿದಿಿಷ್ಿ ದಾಖಲೆಗಳ 

ಅಗತ್ಾವಿದೆ. ಅಗತ್ಾವಿರುವ ದಾಖಲೆಗಳನುಾ ಸಲಿಲಸದೆ NRE ಅಲ್ಲದ ಮ ಲ್ದಿೊಂದ ಪಾವತಿ ಮ್ಾಡಿದಲಿಲ, 
ಅೊಂತ್ರ್ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ BRE ಅಲ್ಲದ ಮ ಲ್ವನುಾ ಸ್ಾೆಪಿಸಲ್ು ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಸ್ಾಧಾವಾದರೆ ಅಥವಾ NRE 

ಅಲ್ಲದ ಮ ಲ್ದಿೊಂದ ಬೊಂದಿದೆ ಎೊಂದು ನೊಂಬಲ್ು ಕ್ಾರಣವನುಾ ಹೆ ೊಂದಿದದರೆ, ಅೊಂತ್ರ್ ದಾಖಲೆಗಳು 
ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಲ್ಭ್ಾವಾಗುವವರೆಗೆ ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲ ಅೊಂತಾರಾರ್ಷರೋಯ ಬಳಕ್ೆಯನುಾ ನಿರ್ಷಕಿಯಗೆ ಳಿಸುವ 

ರ್ಕಕನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ಾಯದರಿಸುತ್ುದೆ. ಅೊಂತ್ರ್ ದಾಖಲೆಗಳು ಇಲ್ಲದಿದದರೆ ಹಾಗ  ನಿಗದಿತ್ 

ಸಮಯದೆ ಳಗೆ ಲ್ಭ್ಾವಾಗುವೊಂತೆ ಮ್ಾಡದಿದದರೆ, 'ಮ್ಾಸಿರ್ ಡೆೈರೆಕ್ಷನ - ಕ್ಾೊಂಪೌೊಂಡಿೊಂಗ್ ಆಫ್ 

ಕ್ಾೊಂಟಾೆವೆನಶನಿ ಅೊಂಡರ್ ಫೆಮ್ಾ (FEMA), 1999'(FED ಮ್ಾಸಿರ್ ಡೆೈರೆಕ್ಷನ ಸೊಂಖೆಾ 4/2015-16 

ದಿನ್ಾೊಂಕ: ಜನವರಿ 01, 2016ಡ ಮತ್ುು ನವಿೋಕರಿಸಿದ ದಿನ್ಾೊಂಕ: ಜನವರಿ 04, 2021) ಇದರಲಿಲ 
ಒಳಗೆ ೊಂಡಿರುವ ಕ್ಾೊಂಪೌೊಂಡಿೊಂಗ್ ಅನುಾ ಸಲಿಲಸುವೊಂತೆ ಗಾೆರ್ಕರಿಗೆ ಬಾಾೊಂಕ್ ಆದೆೋಶಿಸಬರ್ುದು. 
ಕ್ಾೊಂಪೌೊಂಡಿೊಂಗ್ ಕುರಿತ್ು ಇನಾಷ್ುಿ ತಿಳಿದುಕ್ೆ ಳಳಲ್ು ನಿೋವು ಕ್ೆಳಗಿನ ಲಿೊಂಕ್ ಬಳಸಬರ್ುದು. 
https://m.rbi.org.in/SCRIPTs/FAQView.aspx?Id=80. 

 
 

H) ಕ್ಾರ್ಡೆ ಸದಸಯತ್ವ ಮುಕ್ಾಾಯ / ಶರಣಾಗತಿ / ರದದತಿ 

 
 

ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಯಾವುದೆೋ ಸಮಯದಲಿಲ, ಯಾವುದೆೋ ಮುನ ಿರ್ನ್ೆ ನಿೋಡಿ ಅಥವಾ ನಿೋಡದೆಯ  ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಖಾತೆಯನುಾ ಅೊಂತ್ಾಗೆ ಳಿಸಲ್ು / ಶರಣಾಗತಿಗೆ ಳಿಸಲ್ು ಆಯ್ಕಕ ಮ್ಾಡಬರ್ುದು. ದುರುಪಯೋಗವನುಾ 
ತ್ಪಿಿಸಲ್ು, ಹೆ ಲೆ ಗಾೆಮ್ ಮತ್ುು ಮ್ಾಾಗೆಾಟಿಕ್ ಸಿರಪ್ಗಳನುಾ ಶಾಶವತ್ವಾಗಿ ನ್ಾಶ ಮ್ಾಡಲ್ು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾಡ್ಿ ಅನುಾ ನ್ಾಲ್ುಕ ತ್ುೊಂಡುಗಳಾಗಿ ಕತ್ುರಿಸಲ್ು ಸ ಚ್ಚಸಲಾಗುತ್ುದೆ. ಕ್ಾಡ್ಿ ಸೊಂಖೆಾಯನುಾ ಪೂಣಿವಾಗಿ 

ಸ ಚ್ಚಸುವ ಮ ಲ್ಕ ಅಥವಾ ಗಾೆರ್ಕರ ಸ್ೆೋವಾ ಕ್ೆೋೊಂದೆಕ್ೆಕ ಕರೆ ಮ್ಾಡುವ ಮ ಲ್ಕ ಅಥವಾ ಗಾೆರ್ಕ ಸ್ೆೋವಾ 

ಇ-ಮೋಲ್ IDಗೆ ಬರೆಯುವ ಮ ಲ್ಕ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಯಾವುದೆೋ ಸಮಯದಲಿಲ ಕ್ಾಡ್ಿ ಸದಸಾತ್ವವನುಾ 
ಕ್ೆ ನ್ೆಗೆ ಳಿಸಬರ್ುದು. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಹೆೋಳಿದ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದೊಂತೆ ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ ಮತ್ುು 
ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಸರುವ ಪೂಣಿ ಮೊತ್ುವನುಾ ಪಾವತಿಸಿದ ಮೋಲ್ಷೆಿೋ ಮುಕ್ಾುಯವು ಕ್ಾಯಿರ ಪಕ್ೆಕ ಬರುತ್ುದೆ. 
ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಪ್ೆೋಗಾೆೊಂ ಮುಚ್ಚಚದ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ ಅಥವಾ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ನವಿೋಕರಣದ ಸಮಯದಲಿಲ, 
ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಸದಾ ಹೆ ೊಂದಿರುವ ಕ್ಾಡ್ಿ ಪೆಕ್ಾರಕ್ಸಕೊಂತ್ ಭಿನಾವಾದ ಕ್ಾಡ್ಿ ಪೆಕ್ಾರವನುಾ ತ್ನಾ ಸವೊಂತ್ 

ವಿವೆೋರ್ನ್ೆಯೊಂದ ಒದಗಿಸುವ ರ್ಕಕನುಾ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಹೆ ೊಂದಿದೆ. ಯಾವುದೆೋ ಸಮಯದಲಿಲ ಯಾವುದೆೋ 
ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ನ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಮಿತಿಗಳು ಮತ್ುು ನಗದು ಮಿತಿಗಳು ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ನ ಸವೊಂತ್ ವಿವೆೋರ್ನ್ೆಗೆ 
ಅನುಗುಣವಾಗಿರುತ್ುವೆ. ಮುರ್ುಚವ / ನವಿೋಕರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿಲ ಒದಗಿಸಲಾದ ಯಾವುದೆೋ ಬದಲಿ ಕ್ಾಡ್್ ಗೆ 
ಕ್ಾಡ್ಿ ಅಪಿಲಕ್ೆೋಶನ ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ.  
 

https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fm.rbi.org.in%2FScripts%2FNotificationUser.aspx%3FId%3D10190%26Mode%3D0&data=05%7C01%7CLegal.COEast%40axisbank.com%7C2b59a4aeb1964fc4beb908da79e62366%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637956326586468731%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=wA2Yd8%2Fj2FrkuaTOT91jipSNKDEzBeCP9x5%2FWAPDg%2FQ%3D&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fm.rbi.org.in%2FScripts%2FNotificationUser.aspx%3FId%3D10190%26Mode%3D0&data=05%7C01%7CLegal.COEast%40axisbank.com%7C2b59a4aeb1964fc4beb908da79e62366%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637956326586468731%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=wA2Yd8%2Fj2FrkuaTOT91jipSNKDEzBeCP9x5%2FWAPDg%2FQ%3D&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fm.rbi.org.in%2FSCRIPTs%2FFAQView.aspx%3FId%3D80&data=05%7C01%7CLegal.COEast%40axisbank.com%7C2b59a4aeb1964fc4beb908da79e62366%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637956326586468731%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=kVMy2tc0hAaE2cZRmb%2BiSBQtegkFyLCDupjGRlIaS5g%3D&reserved=0


Axis Bank|Public 
 

 

 

ಒೊಂದು ವಷ್ಿಕ್ಸಕೊಂತ್ ಹೆರ್ುಚ ಅವಧಿಗೆ ಬಳಸದಿದದರೆ ಆ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಅನುಾ ಮುರ್ುಚವ ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಯನುಾ 
ಬಾಾೊಂಕ್ ಪಾೆರೊಂಭಿಸುತ್ುದೆ. ಅೊಂತ್ರ್ ಸೊಂದಭ್ಿಗಳಲಿಲ, ಬಾಾೊಂಕ್ ಗಾೆರ್ಕರನುಾ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸುತ್ುದೆ ಮತ್ುು 
ಸ ರ್ನ್ೆಯಲಿಲ ತಿಳಿಸಿದ ಅವಧಿಯಳಗೆ ಯಾವುದೆೋ ಉತ್ುರವನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸದಿದದರೆ, ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಎಲ್ಲ 
ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ಪಾವತಿಸುವುದಕ್ೆಕ ಒಳಪಟುಿ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಯನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಮುರ್ುಚತ್ುದೆ. 
 

ಒೊಂದು ವೆೋಳ  ೆಸವಯೊಂಪೆೆೋರಿತ್ ಮುರ್ುಚವಿಕ್ೆಯ ಸಮಯದಲಿಲ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು ನಕ್ಾರಾತ್ಮಕ ರಿವಾಡ್ಿ 

ಪಾಯೊಂಟ್್ಗಳ ಶಿಲ್ುಕ ಹೆ ೊಂದಿದದರೆ, ಅೊಂತ್ರ್ ನಕ್ಾರಾತ್ಮಕ ರಿವಾಡ್ಿ ಪಾಯೊಂಟ್್ಗಳಿಗೆ ಸಮ್ಾನವಾದ 

ಮ್ೌಲ್ಾವನುಾ ಸವಯೊಂಚಾಲಿತ್ವಾಗಿ ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್ ಡೆಬಿಟ್ ಆಗಿ ಪರಿವತಿಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಅದನುಾ 
ಯಾವುದೆೋ ಇತ್ರ ಬಾಕ್ಸಗಳ ಜೆ ತೆಗೆ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಾಗುತ್ುದೆ. ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಯಲಿಲ ಬಾಕ್ಸ 

ಇರುವ ಎಲ್ಲ ಮೊತ್ುವನುಾ ಪಾವತಿಸಿದ ಮೋಲ್ಷೆಿೋ ಮುಕ್ಾುಯವು ಜಾರಿಗೆ ಬರುತ್ುದೆ. ವಾರ್ಷಿಕ, ಸ್ೆೋಪಿಡೆ 
ಅಥವಾ ನವಿೋಕರಣ ಶುಲ್ಕಗಳನುಾ ಪ್ೆ-ರೆೋಟಾ ಆಧಾರದ ಮೋಲೆ ಮರುಪಾವತಿಸುವುದಿಲ್ಲ. 
 

ಉದಾರ್ರಣೆ-ಮುರ್ುಚವ ಸಮಯದಲಿಲ ನಕ್ಾರಾತ್ಮಕ ರಿವಾಡ್ಿ ಪಾಯೊಂಟ್ಿ ಶಿಲ್ುಕ: -1000 

 

ಮುರ್ುಚವ ಸಮಯದಲಿಲ, -1000 ನಕ್ಾರಾತ್ಮಕ ರಿವಾಡ್ಿ ಪಾಯೊಂಟ್ ಶಿಲ್ಕನುಾ 200 ರ .ಗಳ ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್ 

ಡೆಬಿಟ್ ಆಗಿ ಸವಯೊಂಚಾಲಿತ್ವಾಗಿ ಪರಿವತಿಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ, ಅೊಂದರೆ, 1000 ನಕ್ಾರಾತ್ಮಕ ರಿವಾಡ್ಿ 

ಪಾಯೊಂಟ್್ಗಳು X ಪೆತಿ ರಿವಾಡ್ಿ ಪಾಯೊಂಟ್್ಗೆ ರ  0.20 (ಈ ಪರಿವತ್ಿನ್ೆ ಮ್ೌಲ್ಾವು ವಿಭಿನಾ ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಪೆಕ್ಾರಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಬದಲಾಗಬರ್ುದು).ಡಈ ಮೊತ್ುವನುಾ ಕ್ಾಡುಿದಾರರ ಖಾತೆಗೆ 
ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಯಾವುದೆೋ ಇತ್ರ ಬಾಕ್ಸಗಳ ೆೊಂದಿಗೆ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು ಅದನುಾ 
ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಾಗುತ್ುದೆ. 

 
 

I) ಕ್ಾರ್ಡ್ ಗಳು ಕಳೆದುಹೊೋಗುವುದು / ಕಳಳತ್ನ / ದುರುಪಯೋಗ 

 

ಕ್ಾಡ್ಿ ಕಳೆದುಹೆ ೋದರೆ, ಕಳಳತ್ನವಾದರೆ, ಬೆೋರೆಯವರಿಗೆ ನಿಮಮ PIN ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಭ್ದೆತಾ 

ಮ್ಾಹಿತಿ ತಿಳಿದಿದದರೆ ಅಥವಾ ಅದನುಾ ನಿಮಮ ಅನುಮತಿಯಲ್ಲದೆ ಬಳಸುತಿುದದರೆ ನಿೋವು ತ್ಕ್ಷಣ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ 
ದ ರವಾಣಿ ಮ ಲ್ಕ ತಿಳಿಸಬೆೋಕು. 
ಈ ಕುರಿತ್ು ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ ರ್ತಿುರದ ಪ್ಲಿೋಸ್ ಠಾಣೆಯಲಿಲ ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ ಪ್ಲಿೋಸರಿಗೆ ದ ರು/ಪೆಥಮ ಮ್ಾಹಿತಿ 

ವರದಿ (FIR) ದಾಖಲಿಸಿ, ಅದರ ಪೆತಿಯನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ಸಗೆ ಸಲಿಲಸಬೆೋಕು. ದುಬಿಳಕ್ೆಯಾದಲಿಲ, ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ 

ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯು ಕಳೆದುಹೆ ೋದ ಕ್ಾಡ್ಿ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯ ಅಡಿಯಲಿಲ ಒಳಗೆ ೊಂಡಿರುವ ಮೊತ್ುಕ್ೆಕ 
ಸಿೋಮಿತ್ವಾಗಿರುತ್ುದೆ, ಪಾಲಿಸಿ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳ ನ್ೆರವೆೋರಿಕ್ೆಗೆ ಒಳಪಟಿಿರುತ್ುದೆ. ATM 

ಅಥವಾ PIN/ಪಾಸ್್ವಡ್ಿ/OTP/mPIN/CVV ಆಧಾರಿತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳು 
ದುರುಪಯೋಗವಾದರೆ ಅದಕ್ೆಕ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರೆೋ ಜವಾಬಾದರರಾಗಿರುತಾುರೆ. 
 
 
 
 
 

J) PIN ಸುರಕ್ಷಿತ್ವಾಗಿ ಇರಿಸುವ ಕುರಿತ್ು ಸಿಂವಹನ 
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ಕ್ಾಡ್ಿ ಜೆ ತೆಗೆ ಬಳಸಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ ನಿೋಡಲಾದ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಗುರುತಿನ ಸೊಂಖೆಾ (PIN) ಅಥವಾ 

ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು PIN ಆಗಿ ಆಯ್ಕಕ ಮ್ಾಡಿದ ಯಾವುದೆೋ ಸೊಂಖೆಾಯು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ ಮ್ಾತ್ೆ 
ತಿಳಿದಿರಬೆೋಕು. ಇದು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಬಳಕ್ೆಗಾಗಿ ಮ್ಾತ್ೆವಿದುದ, ವಗಾಿಯಸುವೊಂತಿಲ್ಲ ಮತ್ುು 
ಕಟುಿನಿಟಾಿಗಿ ಗೌಪಾವಾಗಿದೆ. PIN ಸೊಂಖೆಾಯ ಲಿಖಿತ್ ದಾಖಲೆಯನುಾ ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸುಯ ಬಳಕ್ೆಗೆ 
ಅನುಕ ಲ್ವಾಗುವ ಯಾವುದೆೋ ರ ಪ, ಸೆಳ ಅಥವಾ ರಿೋತಿಯಲಿಲ ಇಡಬಾರದು. ಯಾವುದೆೋ ಮ ರನ್ೆೋ 
ವಾಕ್ಸುಗೆ, ಬಾಾೊಂಕ್ ಸಿಬಬೊಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ವಾಾಪಾರಿ ಸೊಂಸ್ೆೆಗಳಿಗೆ, ಯಾವುದೆೋ ಪರಿಸಿೆತಿಯಲಿಲ ಅಥವಾ 

ಯಾವುದೆೋ ವಿಧಾನದಿೊಂದ, ಸವಯೊಂಪೆೆೋರಿತ್ ಅಥವಾ ಬೆೋರೆ ರಿೋತಿಯಲಿಲ PIN ಬಹಿರೊಂಗಪಡಿಸಬಾರದು. 
ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರನುಾ ಹೆ ರತ್ುಪಡಿಸಿ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ PIN ನಿೋಡುವಾಗ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ಾಳಜಿ ವಹಿಸುತ್ುದೆ. 

 
 

ಕ್ಾರ್ಡ್ ದಾರರಿಗೆ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆ 
 

ಕ್ಾಡ್ಿ ಪೆಕ್ಾರವನುಾ ಅವಲ್ೊಂಬಿಸಿ ಕ್ೆಳಗೆ ತಿಳಿಸಲಾದ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಗಳು ಅನವಯವಾಗುತ್ುವೆ. 
ಅನವಯವಾಗುವ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಗಳಿಗಾಗಿ ದಯವಿಟುಿ ಸ್ಾವಗತ್ ಕ್ಸರುಪುಸುಕವನುಾ ಓದಿಕ್ೆ ಳಿಳ. 

 

ವಿಮಾನ ಅಪಘಾತ್ ರಕ್ಷಣೆ: ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಅನುಾ ಘಟನ್ೆಗೆ ಪೂವಿದಲಿಲ ವಾಾಪಾರಿ 

ಸ್ಾೆಪನ್ೆಯಲಿಲ ಅಥವಾ ATM ನಲಿಲ ನಗದು ಹಿೊಂಪಡೆಯಲ್ು ಕನಿಷ್ಠ 90 ದಿನಗಳ ಹಿೊಂದೆ ಬಳಸಿದದರೆ ಮತ್ುು 
ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಬಳಸಿ ವಿಮ್ಾನದ ಟಿಕ್ೆಟ್ ಖರಿೋದಿಸಿದದರೆ ಮ್ಾತ್ೆ ವಿಮ್ಾನ ಅಪಘಾತ್ದ 

ರಕ್ಷಣೆಯು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ನ ಎಲ್ಲ ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ಇತ್ಾಥಿಪಡಿಸದ ಹೆ ರತ್ು 
ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ನ್ಾಮನಿದೆೋಿಶಿತ್ರಿಗೆ ವಿಮ್ಾನ ಅಪಘಾತ್ ವಿಮ್ಾ ಪಾಲಿಸಿಯ ಅಡಿಯಲಿಲ ಯಾವುದೆೋ 
ಮೊತ್ುವನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸಲ್ು ಅರ್ಿತೆ ಇರುವುದಿಲ್ಲ. ಬಾಕ್ಸ ಮೊತ್ುವನುಾ ಸರಿಹೆ ೊಂದಿಸಲ್ು ವಿಮ್ಾ ಮೊತ್ುದ 

ಮೋಲೆ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಮೊದಲ್ ರ್ಕುಕ/ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯನುಾ ಹೆ ೊಂದಿರುತ್ುದೆ. 
ಗಮನಿಸಿ: ವಿಮಾನ ಅಪಘಾತ್ದ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುು 31 ಅಕ್ೊಟೋಬರ್ 2022ರಿಿಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಿಂತೆ 
ಸಥಗಿತ್ಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. 

 

ಕಳೆದುಹೊೋದ ಕ್ಾರ್ಡೆ ಮೋಲೆ ಶೂನಯ ಹೊಣೆಗಾರಿಕ್ೆ: ವೊಂರ್ನ್ೆಯ ಖರಿೋದಿ ವಹಿವಾಟುಗಳ ವಿರುದಧ 
ರಕ್ಷಣೆಯು ಲ್ಭ್ಾವಿದುದ, ಕ್ಾಡ್ಿ ಕಳೆದು ಹೆ ೋಗಿರುವ ಕುರಿತ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ವರದಿ 

ಮ್ಾಡಿದ ಕ್ಷಣದಿೊಂದ ವರದಿ ಮ್ಾಡುವ ಅವಧಿಗೆ 30 ದಿನಗಳ ಮೊದಲ್ು ಒಳಗೆ ೊಂಡಿದೆ. ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯು 
ವೊಂರ್ನ್ೆಯೊಂದ ಕ ಡಿದ ಪಾವತಿ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಮ್ಾತ್ೆ ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಅದನುಾ FIR 

ಮ ಲ್ಕ ಬೆೊಂಬಲಿಸುವುದು ಕಡಾಾಯವಾಗಿ ಅಗತ್ಾವಿರುತ್ುದೆ. ATM ಮತ್ುು PIN / 

ಪಾಸ್್ವಡ್ಿ/OTP/mPin/CVV ಆಧಾರಿತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಈ ವಿಮಯು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುವುದಿಲ್ಲ.  
 

ಖರಿೋದಿ ರಕ್ಷಣೆ: ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಬಳಸಿ ಖರಿೋದಿಸಿದ 90 ದಿನಗಳಲಿಲ ಬೆೊಂಕ್ಸ ಅಥವಾ ಕಳಳತ್ನದ ವಿರುದಧ 
ರಕ್ಷಣೆ, ಇದನುಾಡFIR ಮ ಲ್ಕ ಬೆೊಂಬಲಿಸುವುದು ಕಡಾಾಯವಾಗಿ ಅಗತ್ಾವಿರುತ್ುದೆ. ಗಾೆರ್ಕರ ಸೊಂಪೂಣಿ 

ನಿಲ್ಿಕ್ಷಯವು ನಷ್ಿಕ್ೆಕ ಕ್ಾರಣವಾಗಿದದರೆ, ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುಾ ನಿೋಡಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ. ಆಭ್ರಣಗಳು ಮತ್ುು 
ಇತ್ರ ಹಾಳಾಗುವ ಉತ್ಿನಾಗಳಿಗೆ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆ ಇರುವುದಿಲ್ಲ. 
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ಬೆಲೆ ರಕ್ಷಣೆ:ವಸುುವಿಗೆ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಮ ಲ್ಕ ಪಾವತಿಸಿದ ಬೆಲೆ ಮತ್ುು ಅದೆೋ ವಸುುವಿಗೆ 
(ಅದೆೋ ಬಾೆಯೊಂಡ್, ತ್ಯಾರಿಕ್ೆ, ಮ್ಾದರಿ ಹೆಸರು ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಸೊಂಖೆಾ) ಕಡಿಮ ಬೆಲೆಯನುಾ 
ನಮ ದಿಸಿರುವ ಜಾಹಿೋರಾತ್ು ಬೆಲೆಯ ನಡುವಿನ ವಾತಾಾಸದ ಮೊತ್ುಕ್ೆಕ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯು ಮರುಪಾವತಿ 

ಮ್ಾಡುತ್ುದೆ. ಅಮಜಾನ, ಫ್ಲಿಪ್ಕ್ಾಟ್ಿ ಅಥವಾ ಪೆತಿರ್ಷಠತ್ ಆನ್ಲೆೈನ ಖರಿೋದಿ ಸ್ೆೈಟ್್ಗೆ ಮ್ಾತ್ೆ ವಿಮ್ಾ 

ರಕ್ಷಣೆಯು ಅನವಯಸುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಯಾವುದೆೋ ವಸುುವಿಗೆ ಮ ಲ್ ಖರಿೋದಿ ಬೆಲೆ INR 2500 ಕ್ಸಕೊಂತ್ 

ಹೆಚ್ಚಚರಬೆೋಕು. ಕಡಿಮ ಬೆಲೆಯು ಅದೆೋ ಇ-ಕ್ಾಮಸ್ಿ ಕೊಂಪನಿಯಲಿಲರಬೆೋಕು, ಮುದಿೆತ್ ಜಾಹಿೋರಾತ್ನುಾ 
ಖರಿೋದಿಸಿದ 3 ದಿನಗಳಲಿಲ ಪೆಕಟಿಸಿರಬೆೋಕು ಮತ್ುು ಕ್ೆಲೈಮ್ ಸ ರ್ನ್ೆಯು ಮುದಿೆತ್ ಜಾಹಿೋರಾತಿನ 7 

ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಇರಬೆೋಕು. (ಈ ವೆೈಶಿಷ್ಿಯದ ಅಡಿಯಲಿಲ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆ ಪಡೆದಿರುವ ವಸುುಗಳಿಗಾಗಿ ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಅನುಾ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸಿ) 

 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಶೋಲ:್ ಆಕಸಿಮಕ ಸ್ಾವಿನ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲ ನಿದಿಿಷ್ಿ ಮೊತ್ುದವರೆಗೆ ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ 

ಮೊತ್ುಕ್ೆಕ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಗಳು ಲ್ಭ್ಾವಿರುತ್ುವೆ. 
 

ಚೆಕ್-ಇನ್ ಬಾಯಗೆೋಜ್ನಲಿ ವಿಳಿಂಬ: ಸ್ಾಗರೆ ೋತ್ುರ ಪೆಯಾಣ ಮ್ಾಡುವಾಗ ನಿಮಮ ಬಾಾಗೆೋಜ್ 

ಕ್ೆೈಸ್ೆೋರುವುದು 6 ಗೊಂಟೆಗಳಿಗಿೊಂತ್ ಹೆರ್ುಚ ಸಮಯ ವಿಳೊಂಬವಾದರೆ ಪಾೆಥಮಿಕ ಅಗತ್ಾಗಳಿಗಾಗಿ ಅಗತ್ಾ 
ವಸುುಗಳ ವೆರ್ಚವನುಾ ಮರುಪಾವತಿಸುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಮ ಲ್ಕ ವಿಮ್ಾನ ಟಿಕ್ೆಟ್ 

ಖರಿೋದಿಸಿದದರೆ ಮ್ಾತ್ೆ ಇದು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಚೆಕ್ ಇನ ಮ್ಾಡಿರುವ ಬಾಾಗೆೋಜ್ ಎೊಂದರೆ 
ವಿಮ್ಾದಾರ ವಾಕ್ಸುಯೊಂದ ರ್ಸ್ಾುೊಂತ್ರಿಸ್ಾದ ಮತ್ುು ವಿಮ್ಾದಾರನು ಪೆಯಾಣಿಸುವ ರಿೋತಿಯಲಿಲಯ್ಕೋ 
ಸ್ಾಗಣೆಗಾಗಿ ಭಾರತ್ದ ಹೆ ರಗಿನ ಅೊಂತ್ರರಾರ್ಷರೋಯ ಏರ್್ಲೆೈನಿ/ವಾರ್ಕದಿೊಂದ ಅೊಂಗಿೋಕರಿಸಲಾದ 

ಸ್ಾಮ್ಾನುಗಳು ಆಗಿರುತ್ುವೆ ಮತ್ುು ಇವುಗಳಿಗಾಗಿ ವಾರ್ಕವು ಬಾಾಗೆೋಜ್ ರಶಿೋದಿಯನುಾ ನಿೋಡಿರುತ್ುದೆ.  
 

ಚೆಕ್-ಇನ್ ಬಾಯಗೆೋಜ ನಷ್ಟ: ಸ್ಾಗರೆ ೋತ್ುರ ಪೆಯಾಣದ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ ಬಾಾಗೆೋಜ್ ಕಳೆದು ಹೆ ೋದರೆ 
ಅಥವಾ ಬಾಾಗೆೋಜ್್ಗೆ ಹಾನಿಯಾದರೆ ಅದರ ನಷ್ಿವನುಾ ಒಳಗೆ ಳುಳತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  

ಮ ಲ್ಕ ವಿಮ್ಾನ ಟಿಕ್ೆಟ್ ಖರಿೋದಿಸಿದದರೆ ಮ್ಾತ್ೆ ಇದು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾಡ್್  ಮ ಲ್ಕ ವಿಮ್ಾನ ಟಿಕ್ೆಟ್ ಖರಿೋದಿಸಿದದರೆ ಮ್ಾತ್ೆ ಇದು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಚೆಕ್ ಇನ 

ಮ್ಾಡಿರುವ ಬಾಾಗೆೋಜ್ ಎೊಂದರೆ ವಿಮ್ಾದಾರ ವಾಕ್ಸುಯೊಂದ ರ್ಸ್ಾುೊಂತ್ರಿಸ್ಾದ ಮತ್ುು ವಿಮ್ಾದಾರನು 
ಪೆಯಾಣಿಸುವ ರಿೋತಿಯಲಿಲಯ್ಕೋ ಸ್ಾಗಣೆಗಾಗಿ ಭಾರತ್ದ ಹೆ ರಗಿನ ಅೊಂತ್ರರಾರ್ಷರೋಯ 

ಏರ್್ಲೆೈನಿ/ವಾರ್ಕದಿೊಂದ ಅೊಂಗಿೋಕರಿಸಲಾದ ಸ್ಾಮ್ಾನುಗಳು ಆಗಿರುತ್ುವೆ ಮತ್ುು ಇವುಗಳಿಗಾಗಿ 

ವಾರ್ಕವು ಬಾಾಗೆೋಜ್ ರಶಿೋದಿಯನುಾ ನಿೋಡಿರುತ್ುದೆ. 
 

ಪೆಯಾಣ ದಾಖಲೆಗಳ ನಷ್ಟ: ವಿದೆೋಶಕ್ೆಕ ಪೆಯಾಣಿಸುವಾಗ ಪಾಸ್್ಪ್ೋಟ್ಿ/ಇತ್ರ ಪೆಯಾಣ 

ದಾಖಲೆಗಳು ಕಳೆದುಹೆ ೋದರೆ ಅಜಿಿ ಶುಲ್ಕ ಸ್ೆೋರಿದೊಂತೆ ಪಾಸ್್ಪ್ೋಟ್ಿ ಪುನಃ ಪಡೆಯುವಲಿಲ 
ಉೊಂಟಾಗುವ ವೆರ್ಚಗಳನುಾ ಒಳಗೆ ಳುಳತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಮ ಲ್ಕ ವಿಮ್ಾನ ಟಿಕ್ೆಟ್ 

ಖರಿೋದಿಸಿದದರೆ ಮ್ಾತ್ೆ ಇದು ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ. 
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K) ಡಿೋಫಾಲಟ (ಬೆೋಪಾವತಿ) 

 

1) ಬೆೋಪಾವತಿ (ಡಿೋಫಾಲ್ಿ) ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ಅೊಂದರೆ, ಪಾವತಿಗೆ ನಿಗದಿತ್ ದಿನ್ಾೊಂಕದೊಂದು ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ 

ಕನಿಷ್ಠ ಮೊತ್ುವನುಾ ಪಾವತಿಸದಿದದರೆ ಅಥವಾ ಕ್ಾಡ್ಿ ಸದಸಾ ಒಪಿೊಂದದ ಯಾವುದೆೋ ಷ್ರತಿುನ ಉಲ್ಲೊಂಘನ್ೆ 
ಮ್ಾಡಿದದರೆ, ಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ೆಕ ಅೊಂಚೆ, ಫಾಾಕ್ಿ, ದ ರವಾಣಿ, ಇ-ಮೋಲ್, SMS ಸೊಂದೆೋಶ ಕಳುಹಿಸುವುದು 
ಮತ್ುು / ಅಥವಾ ಬಾಕ್ಸ ಸೊಂಗೆಹಿಸಲ್ು ನ್ೆೋಮಕಗೆ ೊಂಡ ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸುಗಳ ಮ ಲ್ಕ ಜ್ಞಾಪನ್ೆಗಳನುಾ 
ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. ಈ ರಿೋತಿ ನ್ೆೋಮಕಗೆ ೊಂಡ ಯಾವುದೆೋ ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸುಯು 
ಇೊಂಡಿಯನ ಬಾಾೊಂಕ್್ಸ್ ಅಸ್ೆ ೋಸಿಯ್ಕೋಷ್ನ (IBA) ಸ್ಾಲ್ ವಸ ಲಾತಿ ಸೊಂಹಿತೆಗೆ ಬದಧರಾಗಿರಬೆೋಕು. 
 

2) ಪಾವತಿಗಳು ಅವಧಿ ಮಿೋರಿ ಬಾಕ್ಸ ಇಲ್ಲದಿದದರೆ ಗಾೆರ್ಕರಿಗೆ ತ್ಮಮ ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಮ್ಾಡಲ್ು ನಿಗದಿತ್ 

ದಿನ್ಾೊಂಕದಿೊಂದ 3 ದಿನಗಳ ಗೆೆೋಸ್ ಅವಧಿಯನುಾ ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದು. ಪಾವತಿಗಳ ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಯ 

ಸಮಯವನುಾ ಗಮನದಲಿಲಟುಿಕ್ೆ ೊಂಡು ಈ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾವನುಾ ಒದಗಿಸಲಾಗಿದೆ. ಆದರೆ, ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್್ನಲಿಲ ಉಲೆಲೋಖಿಸಲಾದ ಪಾವತಿ ದಿನ್ಾೊಂಕದ ಮೊದಲ್ು ಗಾೆರ್ಕರು ತ್ಮಮ ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ 
ತಿೋರಿಸಬೆೋಕು. 

 

3) ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಯನುಾ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಮ್ಾಹಿತಿ ಕೊಂಪನಿಗಳಿಗೆ (CICಗಳು) 'ಹಿೊಂದಿನ ಬಾಕ್ಸ' ಎೊಂದು ವರದಿ 

ಮ್ಾಡಬೆೋಕು ಮತ್ುು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಯು 3 ದಿನಗಳಿಗಿೊಂತ್ ಹೆರ್ುಚ ಕ್ಾಲ್ 'ಹಿೊಂದಿನ ಬಾಕ್ಸ' ಇರುವಾಗ 

ಪಾವತಿಯು ವಿಳೊಂಬವಾಗಿರುವುದಕ್ೆಕ ಶುಲ್ಕವನುಾ ವಿಧಿಸಬೆೋಕು. ಆದರ , ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್್ನಲಿಲ ಉಲ ಲೆೋಖಿಸಲಾದ ಪಾವತಿಗೆ ನಿಗದಿತ್ ದಿನ್ಾೊಂಕವು 'ಮುಗಿದ ಮೋಲಿನ ದಿನಗಳ 

ಸೊಂಖೆಾಯನುಾ' ಮತ್ುು ವಿಳೊಂಬ ಪಾವತಿ ಶುಲ್ಕಗಳನುಾ ಲೆಕಕಹಾಕಲಾಗುತ್ುದೆ. 
 

4) ಒೊಂದು ವೆೋಳ  ೆ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಬೆೋಪಾವತಿ ಮ್ಾಡಿದರೆ, ಬಾಾೊಂಕ್ ತ್ನಾ ಸವೊಂತ್ ವಿವೆೋರ್ನ್ೆಯೊಂದ, 

ಇವುಗಳಿಗೆ ಅರ್ಿವಾಗಿರುತ್ುದೆ: 
 

a. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನಿಗೆ ನಿೋಡಲಾದ ಎಲ್ಲ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾಗಳನುಾ ಹಿೊಂತೆಗೆದುಕ್ೆ ಳಳಲ್ು. 
b. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು ತ್ನಾ ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲ ಬಾಕ್ಸ ಉಳಿಸಿಕ್ೆ ೊಂಡಿರುವ ಎಲ್ಲ ಪಾವತಿಗಳನುಾ ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ 

ಪಾವತಿಸುವೊಂತೆ ಸ ಚ್ಚಸಲ್ು. 
c. ಬಾಾೊಂಕ್್ನ ರ್ಕಕನುಾ ರ್ಲಾಯಸಿ ಮತ್ುು ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ ಮೊತ್ುವನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್್ನಲಿಲ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ 

ಹೆಸರಿನಲಿಲ ನಿವಿಹಿಸುವ ಯಾವುದೆೋ ರ್ಣ / ಠೆೋವಣಿ / ಖಾತೆಗಳಿೊಂದ ಹೆ ೊಂದಿಸಿ. 

 

5) ಬೆೋಪಾವತಿ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ಬಾಾೊಂಕ್ ಬೆೋಪಾವತಿ ವರದಿಯನುಾ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಇನ್ಾಾಮೋಿಷ್ನ ಬ ಾರೆ ೋಗಳಿಗೆ 
ಅಥವಾ ಕ್ಾನ ನು ಅನುಮೊೋದಿಸಿರುವ ಇತ್ರ ಏಜೆನಿಿಗಳಿಗೆ ರವಾನಿಸಬರ್ುದು. ಪಾವತಿಗೆ ನಿಗದಿತ್ 

ದಿನ್ಾೊಂಕ ಮತ್ುು ಬಿಲಿಲೊಂಗ್ ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್್ನಲಿಲ ಸ ಚ್ಚಸಲಾದ ಬಿಲಿಲೊಂಗ್ ದಿನ್ಾೊಂಕದ ನಡುವಿನ 

ಅವಧಿಯನುಾ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರನುಾ ಬೆೋಪಾವತಿದಾರರನ್ಾಾಗಿ ವರದಿ ಮ್ಾಡಲ್ು ಸ ರ್ನ್ೆ ಅವಧಿ ಎೊಂದು 
ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
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6) ಬೆೋಪಾವತಿ ವರದಿಯನುಾ ಹಿೊಂತೆಗೆದುಕ್ೆ ಳುಳವ ವಿಧಾನ ಮತ್ುು ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ತಿೋರಿಸಿದ ಮೋಲೆ ಬೆೋಪಾವತಿ 

ವರದಿಯನುಾ ಹಿೊಂತೆಗೆದುಕ್ೆ ಳುಳವ ಅವಧಿ: 

 

*ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ಡೆೋಟಾವನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಸಿಬಿಲ್ (CIBIL) - ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಇನ್ಾಾಮೋಿಷ್ನ ಬ ಾರೆ ೋ 
(ಇೊಂಡಿಯಾ) ಲಿಮಿಟೆಡ್್ಗೆ ಪೆತಿ ತಿೊಂಗಳು CIBIL ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಸವರ ಪದಲಿಲ ಸಲಿಲಸುತ್ುದೆ. ಈ ಡೆೋಟಾವು 
ಎಲ್ಲ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ಹಿೊಂದಿನ ತಿೊಂಗಳ ಮರುಪಾವತಿ ಸಿೆತಿಯನುಾ, ಡಿೋಫಾಲ್ಿ ಮತ್ುು ಪೆಸುುತ್ ಎರಡ , 

ಒಳಗೆ ೊಂಡಿದೆ. ಸಲಿಲಸಿದ ಡೆೋಟಾವನುಾ ಮುೊಂದಿನ ಮ ವತ್ುು ದಿನಗಳಲಿಲ CIBIL ತ್ನಾ ಸವಿರ್್ಗೆ ಅಪ್ಲೋಡ್ 

ಮ್ಾಡುತ್ುದೆ. 
 

5). ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನ ಮರಣ / ಶಾಶವತ್ ಅಸ್ಾಮಥಾಿದ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ ಬಾಕ್ಸ ವಸ ಲಾತಿ: ಬಾಕ್ಸ ಉಳಿದಿರುವ 

ಸೊಂಪೂಣಿ ಮೊತ್ುವು (ಬಿಲ್ ಮ್ಾಡದ ವಹಿವಾಟುಗಳ  ಒಳಗೆ ೊಂಡೊಂತೆ)ಡ ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ ತ್ಕ್ಷಣವೆೋ 
ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಾದ ಮೊತ್ುವಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಪಾವತಿಸಬೆೋಕ್ಾಗುತ್ುದೆ. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನ 

ಎಸ್ೆಿೋಟ್್ನಿೊಂದ ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ ಒಟುಿ ಮೊತ್ುವನುಾ ವಸ ಲ್ು ಮ್ಾಡಲ್ು ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಅರ್ಿತೆ 
ಇರುತ್ುದೆ. ಬಾಾೊಂಕ್್ನಲಿಲ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ಹೆಸರಿನಲಿಲ ನಿವಿಹಿಸುವ ರ್ಣ / ಠೆೋವಣಿ / ಖಾತೆಗಳಿೊಂದ ಬಾಕ್ಸ 

ಇರುವ ಒಟುಿ ಮೊತ್ುವನುಾ ವಸ ಲ್ು ಮ್ಾಡಲ್ು ಬಾಾೊಂಕ್ಸಗೆ ಅರ್ಿತೆ ಇರುತ್ುದೆ. 
 
 
 

L) ಬಹಿರಿಂಗಪಡಿಸುವಿಕ್ೆ 
 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ RBI ನಿೊಂದ ಅಧಿಕೃತ್ಗೆ ಳಿಸಲಾದ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳ ೆೊಂದಿಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧ 

ಹೆ ೊಂದಬರ್ುದು ಮತ್ುು ನಿಮಮ ಪೆಸುುತ್ ಬಾಕ್ಸ, ಪಾವತಿ ಇತಿಹಾಸ, ಜನಸೊಂಖಾಾ ವಿವರಗಳು 
ಇತಾಾದಿಗಳನುಾ ಒಳಗೆ ೊಂಡೊಂತೆ ಆದರೆ ಅಷ್ಿಕ್ೆಕ ಸಿೋಮಿತ್ವಾಗಿಲ್ಲದ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ 
ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಬರ್ುದು. ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳು ಸ್ಾಲ್ ನಿೋಡಬೆೋಕ್ೆ ಅಥವಾ ಬೆೋಡವೆೋ ಎೊಂಬ ಬಗೆೆ ಯಾವುದೆೋ 
ಅಭಿಪಾೆಯ, ಸ ರ್ನ್ೆ ಅಥವಾ ಹೆೋಳಿಕ್ೆಯನುಾ ಒದಗಿಸುವುದಿಲ್ಲ. ಅಗತ್ಾ ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ಸಕ್ಾಲ್ದಲಿಲ 
ಪಾವತಿಸುವ ಮ ಲ್ಕ ಉತ್ುಮ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಇತಿಹಾಸವನುಾ ಕ್ಾಪಾಡಿಕ್ೆ ಳುಳವುದು ನಿಮಮ ಹಿತಾಸಕ್ಸುಗೆ 
ಉತ್ುಮವಾಗಿದೆ. ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳು ಇರುವುದರಿೊಂದ, ಜವಾಬಾದರಿಯುತ್ ಗಾೆರ್ಕರು ಸ್ಾಲ್ 

ನಿೋಡುವವರಿೊಂದ ಉತ್ುಮ ರಿೋತಿಯಲಿಲ ವೆೋಗವಾಗಿ ಮತ್ುು ಹೆರ್ುಚ ಸಿಧಾಿತ್ಮಕ ಸ್ೆೋವೆಗಳನುಾ 
ನಿರಿೋಕ್ಷಿಸಬರ್ುದು. ಗಾೆರ್ಕರ ಬೆೋಪಾವತಿ ವಿವರಗಳು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳಲಿಲ ಲ್ಭ್ಾವಿರುತ್ುವೆ, ಇದು 
ಭ್ವಿಷ್ಾದ ಅಗತ್ಾಗಳಿಗಾಗಿ ನಿಮಮ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಯೋಗಾತೆಯ ಮೋಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೋರುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಗಾೆರ್ಕರ ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಮ್ಾಸಿಕ ಆಧಾರದ ಮೋಲೆ ಅಥವಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಮತ್ುು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳ 

ನಡುವೆ ಒಪಿಿಕ್ೆ ಳಳಬರ್ುದಾದ ಇತ್ರ ಅವಧಿಗೆ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳಿಗೆ ವರದಿ ಮ್ಾಡುತ್ುದೆ. ಎಕ್ಸಿಸ್ 

ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಸ ಚ್ಚಸಲಾದ ಯಾವುದೆೋ ಬಿಲಿಲೊಂಗ್ ತ್ಗಾದೆಯ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ವಿವಾದವನುಾ 
ಪರಿರ್ರಿಸುವವರೆಗೆ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳಿಗೆ ವರದಿ ಮ್ಾಡುವುದನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಸೆಗಿತ್ಗೆ ಳಿಸುತ್ುದೆ. 
ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಸ ಕು ಮತ್ುು ಅಗತ್ಾವೆೊಂದು ಭಾವಿಸಬರ್ುದಾದೊಂತೆ, ಅವನ/ಅವಳ ಬಾಧಾತೆಯ 

ನಿವಿರ್ಣೆಯಲಿಲ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಮ್ಾಡಿದ ಯಾವುದೆೋ ಬೆೋಪಾವತಿ (ಡಿೋಫಾಲ್ಿ್)ಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದ 

ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಒಳಗೆ ೊಂಡೊಂತೆ, ಕ್ಾಡ್್ ದಾರ/ಆಾಡ್-ಆನ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನಿ(ರಿ)ಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದ 
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ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಅಥವಾ ಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ೆಕ ಬಾಾೊಂಕ್ ನಿಧಿರಿಸಿದೊಂತೆ ಮತ್ುಷ್ುಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳ ಜೆ ತೆ 
ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಒಪಿಿಕ್ೆ ಳುಳತಾುರೆ. ಅೊಂತೆಯ್ಕೋ, ಅೊಂತ್ರ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳಿಗೆ 
ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಬಹಿರೊಂಗಪಡಿಸಲ್ು ಆಾಡ್-ಆನ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು(ರು) ಕ ಡ ಒಪಿಿಗೆ ಸ ಚ್ಚಸುತಾುರೆ. 
ಅೊಂತ್ರ್ ಘಟಕಗಳು ಸೊಂಸಕರಿಸಿದ ಮ್ಾಹಿತಿ ಅಥವಾ ಡೆೋಟಾ ಅಥವಾ ಅದರ ಉತ್ಿನಾಗಳನುಾ 
ಬಾಾೊಂಕ್್ಗಳು/ರ್ಣಕ್ಾಸು ಸೊಂಸ್ೆೆಗಳು ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಸ್ಾಲ್ದಾತ್ರಿಗೆ ಲ್ಭ್ಾವಾಗುವೊಂತೆ ಮ್ಾಡಬರ್ುದು. 
ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳು ಇವುಗಳನುಾ ಒಳಗೆ ೊಂಡಿರುತ್ುವೆ:ಡ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಬ ಾರೆ ೋಗಳು, ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ರೆಫರೆನಿ 
ಏಜೆನಿಿಗಳು, ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಇನ್ಾಾಮೋಿಶನ ಕೊಂಪನಿಗಳು ಅಥವಾ ಸ್ಾಲ್ಗಾರರಿಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಸೊಂಗೆಹಿಸುವ, ಒಟುಿಗ ಡಿಸುವ ಮತ್ುು ಪೆಸ್ಾರ ಮ್ಾಡುವ ಉದೆದೋಶಕ್ಾಕಗಿ RBI ರಚ್ಚಸಿದ 

ಮತ್ುು ಅಧಿಕೃತ್ಗೆ ಳಿಸಿದ ಯಾವುದೆೋ ಇತ್ರ ಘಟಕಗಳು. 
 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್/ಅದರ ಸರ್ವತಿಿಗಳು/ಅೊಂಗಸೊಂಸ್ೆೆಗಳು/ಏಜೆೊಂಟರಿೊಂದ ಯಾವುದೆೋ ನ್ೆೋರ 

ಮ್ಾಕ್ೆಿಟಿೊಂಗ್ ಅಥವಾ ಟೆಲಿ ಕರೆ / ಟೆಲಿಸ್ೆೋಲ್ಿ ಕರೆಗಳನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಬಯಸದಿದದರೆ, 
'ಟಾೆಯ್' ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ನಲಿಲ ಒದಗಿಸಲಾದ ವಿವರಗಳ ಪೆಕ್ಾರ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಒದಗಿಸುವ 'ಗಾೆರ್ಕ 

ಆದಾತೆ ನ್ೆ ೋೊಂದಣಿ' (ಕಸಿಮರ್ ಪಿೆಫರೆನಿ ರಿಜಿಸಿರ್) ಯಲಿಲ ನ್ೆ ೋೊಂದಾಯಸುವ ಮ ಲ್ಕ 

ಹೆ ರಗುಳಿಯಬರ್ುದು. 
 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಇತ್ರ ವಾಾಪಾರಿ/ಕ್ಾಪ್ಿರೆೋಟ್್ಗಳ ಸರ್ಯೋಗದಲಿಲ ಜೊಂಟಿಯಾಗಿ ಕ್ೆ -ಬಾೆೊಂಡ್ 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳನುಾ ನಿೋಡುತ್ುದೆ. ಈ ವಾವಸ್ೆೆ ಅಡಿಯಲಿಲ ಪಾಲ್ುದಾರ 

ವಾಾಪಾರಿ/ಕ್ಾಪ್ಿರೆೋಟ್್ನ್ೆ ೊಂದಿಗೆ ಆದಾಯ/ಶುಲ್ಕವನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಬರ್ುದು. ನ್ೆ ೋೊಂದಣಿ, 

ಕ್ಾಡ್ಿ ವೆೈಶಿಷ್ಿಯಗಳ ನ್ೆರವೆೋರಿಕ್ೆ, ಮ್ಾಕ್ೆಿಟಿೊಂಗ್, ಪೆಚಾರ ರ್ಟುವಟಿಕ್ೆಗಳು ಮತ್ುು ಲಾಭ್ದ ರಿಡೆಮಶನ 

ಉದೆದೋಶಕ್ಾಕಗಿ ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ್ೆ ೊಂದಿಗೆ ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ೊಂಡ ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಕ್ೆ -ಬಾೆಯೊಂಡ್ ಪಾಲ್ುದಾರರಾಗಿ 

ಕ್ಾಯಿನಿವಿಹಿಸುತಿುರುವ ಮೈಲ್ಿ & ಮೊೋರ್, ವಿಸ್ಾುರಾ ಏರ್್ಲೆೈನಿ, ಸ್ಾಾಮಿೊಂಗ್, ಸ್ೆಿೈಸ್್ಜೆಟ್ 

ಇವುಗಳ  ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಲ್ು ಮತ್ುು ಬಹಿರೊಂಗಪಡಿಸಲ್ು ಗಾೆರ್ಕರು ಸಿಷ್ಿವಾಗಿ ಒಪುಿತಾುರೆ. ಇದು ಕ್ೆ -

ಬಾೆಯೊಂಡ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಾದ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಮೈಲ್ಿ & ಮೊೋರ್ ವಲ್ಾಿ ಸ್ೆಲೆಕ್ಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಮೈಲ್ಿ & ಮೊೋರ್ ವಲ್ಾಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ವಿಸ್ಾುರಾ ಇನ್ಫೆೈನ್ೆೈಟ್ 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ವಿಸ್ಾುರಾ ಸಿಗೆಾೋರ್ರ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ವಿಸ್ಾುರಾ 

ಪಾಲಟಿನೊಂ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿಿ, ಸ್ಾಾಮಿೊಂಗ್ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಇನ್ಫೆೈನ್ೆೈಟ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಸ್ಾಾಮಿೊಂಗ್ 

ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ಸಿಗೆಾೋರ್ರ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಸ್ೆಿೈಸ್್ಜೆಟ್ಡಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ವೋಯ್ಕೋಜ್ ಬಾಲಯಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾಡ್ಿ ಮತ್ುು ಸ್ೆಿೈಸ್್ಜೆಟ್ ಎಕ್ಸಿಸ್ ಬಾಾೊಂಕ್ ವೋಯ್ಕೋಜ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್  ಮುೊಂತಾದವುಗಳಿಗೆ 
ಅನವಯಸುತ್ುದೆ. ಕ್ೆ -ಬಾೆಯೊಂಡ್ ಪಾಲ್ುದಾರರು ಮೈಲ್ಿ ಮತ್ುು ಮೊೋರ್, ವಿಸ್ಾುರಾ ಏರ್್ಲೆೈನಿ, 
ಸ್ಾಾಮಿೊಂಗ್, ಸ್ೆಿೈಸ್್ಜೆಟ್. 

   

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ವಿವಿಧ ವೆೈಶಿಷ್ಿಯಗಳು ಮತ್ುು ಪೆಯೋಜನಗಳ ೆೊಂದಿಗೆ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳನುಾ 
ನಿೋಡುತ್ುದೆ. ಇದನುಾ ಒದಗಿಸಲ್ು, ಕ್ಾಡ್ಿ ರಕ್ಷಣೆ ಯೋಜನ್ೆಗಳು, ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಶಿೋಲ್ಾ, ಆರೆ ೋಗಾ 
ಯೋಜನ್ೆಗಳು ಮುೊಂತಾದ ವೋರ್ರ್್ಗಳು/ರಿಯಾಯತಿಗಳು/ಕ್ಾಾಶ್ಬಾಾಕ್್ಗಳು /ಸದಸಾತ್ವಗಳು 
/ವಿಮ್ಾ ಆಯ್ಕಕಗಳ ವಿಷ್ಯದಲಿಲ ಕ್ಾಡುಿದಾರರಿಗೆ ಉತ್ಿನಾ ವೆೈಶಿಷ್ಿಯಗಳು /ಪೆಯೋಜನಗಳು /ಇತ್ರ 
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ಮ್ೌಲ್ಾವಧಿಿತ್ ಸ್ೆೋವೆಗಳನುಾ ಒದಗಿಸಲ್ು ವಿವಿಧ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರನುಾ ಒಪಿೊಂದದ ಆಧಾರದಲಿಲ 
ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ನ್ೆೋಮಿಸಿಕ್ೆ ಳುಳತ್ುದೆ. ದಾಖಲಾತಿ, ಕ್ಾಡ್ಿ ವೆೈಶಿಷ್ಿಯಗಳ ನ್ೆರವೆೋರಿಕ್ೆ, ಮ್ಾಕ್ೆಿಟಿೊಂಗ್, 

ಪೆಚಾರ ರ್ಟುವಟಿಕ್ೆಗಳು ಮತ್ುು ಲಾಭ್ದ ರಿಡೆಮಶನ ಉದ ದೆೋಶಕ್ಾಕಗಿ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ ಅಧಿಕೃತ್ ಸ್ೆೋವಾ 

ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರೆ ೊಂದಿಗೆ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಮ್ಾಹಿತಿ ಮತ್ುು ಸ ಕ್ಷಮ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಮ್ಾಹಿತಿ ("ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾ") 

ಸ್ೆೋರಿದೊಂತೆ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾವನುಾ ಪಡೆಯಲ್ು, ಸೊಂಗೆಹಿಸಲ್ು, ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಗೆ ಳಿಸಲ್ು, 
ದಾಖಲಿಸಲ್ು, ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಲ್ು ಮತ್ುು ಬಹಿರೊಂಗಪಡಿಸಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಸಿಷ್ಿವಾಗಿ 

ಒಪಿಿಗೆ ಮತ್ುು ಅಧಿಕ್ಾರ ನಿೋಡಿದಾದರೆ. ಅೊಂತ್ರ್ ಒಪಿಿಗೆಯು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ನಿಯೋ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, 

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಮೈ ಝೋನ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಇೊಂಡಿಯನ ಆಯಲ್ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, 

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ರಿವಾಡ್ಿಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಅಟಾಲಸ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  

ಬಾಾೊಂಕ್ ಸ್ೆಲೆಕ್ಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಪಿೆವಿಲೆೋಜ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಇನ್ಫೆೈನ್ೆೈಟ್ ರಿಸರ್ವಿ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಮ್ಾಾಗಾಸ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಪೆೈಡ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಅಡಾವೊಂಟೆೋಜ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ, ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಔರಾ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾಡ್ಿ ಮುೊಂತಾದ ಅನವಯವಾಗುವ ಎಲ್ಲ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗೆ ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಎೊಂದು 
ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಅಥಿಮ್ಾಡಿಕ್ೆ ಳುಳತಾುರೆ ಮತ್ುು ಒಪುಿತಾುರೆ. 
 

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್, ವಿಮ್ಾ ಕೊಂಪನಿಗಳ ಜೆ ತೆಗೆ ಸರ್ಯೋಗ ಹೆ ೊಂದಿದುದ, ಕಳೆದುಹೆ ೋದ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳು, 
ಕ್ಾಡ್ಿ ವೊಂರ್ನ್ೆಗಳು ಇತಾಾದಿಗಳಿೊಂದ ಉೊಂಟಾಗುವ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಗಳ ಕ್ಾಳಜಿ ವಹಿಸಲ್ು ಎಕ್ಸಿಸ್  

ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಜೆ ತೆಗೆ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುಾ ನಿೋಡುತ್ುದೆ ("ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆ"). ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಜೆ ತೆಗೆ ಅೊಂತ್ರ್ ಯಾವುದೆೋ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುಾ ಪಡೆಯಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು 
ಬಯಸಿದರೆ, ಅವರು ಈ ಕ್ೆಳಗಿನ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳನುಾ ಓದಿದಾದರೆ, 
ಅಥಿಮ್ಾಡಿಕ್ೆ ೊಂಡಿದಾದರೆ ಮತ್ುು ಒಪಿಿಕ್ೆ ೊಂಡಿದಾದರೆ ಎೊಂದು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸುತಾುರೆ: 
i. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲ ಸೊಂಬೊಂಧಿತ್ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುಾ ನಿೋಡಲ್ು ಕರೆ 
ಮ್ಾಡುವ ಮತ್ುು ತ್ಲ್ುಪುವ ಉದೆದೋಶಕ್ಾಕಗಿ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್್ನ ಅಧಿಕೃತ್ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರು 
ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಸರ್ಯೋಗಿ ವಿಮ್ಾ ಕೊಂಪನಿಗಳ ೆೊಂದಿಗೆ ಅವನ/ಅವಳ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾವನುಾ 
ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಲ್ು ಮತ್ುು ಅೊಂತ್ರ್ ವಿಮ್ಾ ರಕ್ಷಣೆಯನುಾ ಪಡೆಯಲ್ು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾವನುಾ 
ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಗೆ ಳಿಸಲ್ು ("ಉದೆದೋಶ") ಕ್ಾಡ್್ ದಾರನು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ ಸಿಷ್ಿ ಒಪಿಿಗೆಯನುಾ ನಿೋಡುತಾುನ್ೆ. 
ii. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ಗೌಪಾತೆಯನುಾ ರಕ್ಷಿಸಲ್ು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಬದಧವಾಗಿದೆ ಮತ್ುು ಯಾವುದೆೋ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ 

ಡೆೋಟಾವನುಾ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್್ನ ಅಧಿಕೃತ್ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರು ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಅನವಯವಾಗುವ 

ಡೆೋಟಾ ಸೊಂರಕ್ಷಣಾ ಕ್ಾನ ನುಗಳು ಮತ್ುು ನಿಬೊಂಧನ್ೆಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸರ್ಯೋಗಿ ವಿಮ್ಾ 

ಕೊಂಪನಿಗಳ ೆೊಂದಿಗೆ ಮ್ಾತ್ೆ ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳಳಲಾಗುತ್ುದೆ. ಈ ಉದೆದೋಶಕ್ಾಕಗಿ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾವನುಾ 
ರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಳುಳವಾಗ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಡೆೋಟಾವನುಾ ರಕ್ಷಿಸಲ್ು ಸಮೊಂಜಸವಾದ ಭ್ದೆತಾ ಕೆಮಗಳನುಾ ಎಕ್ಸಿಸ್  

ಬಾಾೊಂಕ್ ಮತ್ುು ಅದರ ಅಧಿಕೃತ್ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರು/ಸರ್ಯೋಗಿ ವಿಮ್ಾ ಕೊಂಪನಿಗಳು 
ಜಾರಿಗೆ ಳಿಸಬೆೋಕು. 
 iii. ಈ ಉದೆದೋಶಕ್ಾಕಗಿ ಅೊಂತ್ರ್ ಕರೆಗಳ ಆವತ್ಿನವು ಸಮೊಂಜಸವಾಗಿದೆ ಮತ್ುು ಸೊಂಬೊಂಧಿತ್ 

ನಿಯಮಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಎೊಂದು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸುತ್ುದೆ. ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ 
ಸಮಸ್ೆಾಯಾಗದೊಂತೆ ಅಮ ಲ್ಾವಾದ ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಒದಗಿಸಲ್ು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಶೆಮಿಸುತ್ುದೆ. 
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iv. ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳನುಾ ಮ್ಾಪಿಡಿಸುವ ರ್ಕಕನುಾ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಹೆ ೊಂದಿದೆ. 
ಯಾವುದೆೋ ಬದಲಾವಣೆಗಳನುಾ ಸ ಕು ವಿಧಾನಗಳ ಮ ಲ್ಕ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 

 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಅನುಮೊೋದಿಸಲ್ು ತೆಗೆದುಕ್ೆ ಳುಳವ ಸಮಯದಲಿಲ ವಾತಾಾಸವಿರಬರ್ುದು, ಅಜಿಿ ಸಲಿಲಸಿದ 

ದಿನ್ಾೊಂಕದಿೊಂದ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ವಿತ್ರಣೆಯ TAT 14 ದಿನಗಳು ಎೊಂದು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರಿಗೆ ಈ ಮ ಲ್ಕ 

ತಿಳಿಸಲಾಗಿದೆ. 
 

ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಅಜಿಿಯಲಿಲ ತ್ಮಮ ಹೆಸರಿನಲಿಲ ನ್ೆ ೋೊಂದಾಯಸಿರುವ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೊಂಖೆಾಯನ್ೆಾೋ 
ಒದಗಿಸಿರುವುದಾಗಿ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಒಪಿಿಕ್ೆ ಳುಳತಾುರೆ. ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗೆ ಅಜಿಿ ಸಲಿಲಸುವ ಸಮಯದಲಿಲ 
ಒದಗಿಸಲಾದ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೊಂಖೆಾಯನುಾ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರ ಹೆಸರಿನಲಿಲ ನ್ೆ ೋೊಂದಾಯಸಿಲ್ಲ ಎೊಂದು 
ಕೊಂಡುಬೊಂದರೆ, ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ನಲಿಲಿರುವ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೊಂಖೆಾಯ ಮ ಲ್ಕ ಮ್ಾಡಿದ ಯಾವುದೆೋ 
ರ್ಟುವಟಿಕ್ೆ/ವಹಿವಾಟಿಗೆ ಅವರೆೋ ಹೆ ಣೆಗಾರರ  ಜವಾಬಾದರರ  ಆಗಿರುತಾುರೆ. 

 

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಬಾಾೊಂಕ್ಸೊಂಗ್ ಕ್ೆ ೋಡ್ಿ & ಸ್ಾಿಯೊಂಡಡ್ಿಿ ಬೆ ೋಡ್ಿ ಆಫ್ ಇೊಂಡಿಯಾ (BCSBI) ಸದಸಾ 
ಸೊಂಸ್ೆೆಯಾಗಿದೆ. BCSBI ಕ್ೆ ೋಡ್ ಅಡಿಯಲಿಲ ನಮಮ ಬದಧತೆಗಳನುಾ ವಿೋಕ್ಷಿಸಲ್ು ದಯವಿಟುಿ ನಮಮ 
ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ನ ಮುಖಪುಟಕ್ೆಕ ಭೆೋಟಿ ನಿೋಡಿ. 

 
 

M) ಮಧ್ಯಸಿಥಕ್ೆ ಷ್ರತ್ುಾ 
 

ಈ ಪೆಸುುತಿಗಳಿೊಂದ ಉದಭವಿಸುವ ಎಲ್ಲ ತ್ಗಾದೆಗಳು, ವಾತಾಾಸಗಳು ಮತ್ುು / ಅಥವಾ ಕ್ೆಲೋಮ್್ಗಳು 
ಅಥವಾ ಪೆಶೆಾಗಳು, ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೋ ರಿೋತಿಯಲಿಲ ಸಿಶಿಿಸುವ ಅಥವಾ ಅದರ ರರ್ನ್ೆಗಳು, ಅಥಿ 

ಅಥವಾ ಪರಿಣಾಮ ಅಥವಾ ಇಲಿಲರುವ ಪಕ್ಷಗಳ ರ್ಕುಕ, ಕಟುಿಪಾಡುಗಳು ಮತ್ುು ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಗಳನುಾ 
ಮಧಾಸಿೆಕ್ೆ ಮತ್ುು ಸೊಂಧಾನ ಕ್ಾಯ್ಕದ, 1996 ರ ನಿಬೊಂಧನ್ೆಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಅಥವಾ ಅದರ 

ಯಾವುದೆೋ ಶಾಸನಬದಧ ತಿದುದಪಡಿಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ, ಸ್ಾಲ್ದಾತ್ / ಬಾಾೊಂಕ್ಸನಿೊಂದ 

ನ್ಾಮನಿದೆೋಿಶನಗೆ ಳುಳವ ಏಕ್ೆೈಕ ಮಧಾಸೆಗಾರನ ಮಧಾಸಿೆಕ್ೆಯ ಮ ಲ್ಕ ಉಲ ಲೆೋಖಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು 
ಇತ್ಾಥಿಪಡಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. ಆದದರಿೊಂದ ಮಧಾಸೆಗಾರನ್ಾಗಿ ಕ್ಾಯಿನಿವಿಹಿಸಲ್ು ನ್ೆೋಮಕಗೆ ೊಂಡ 

ವಾಕ್ಸುಯ ನಿರಾಕರಣೆ, ನಿಲ್ಿಕ್ಷಯ, ಅಶಕುತೆ ಅಥವಾ ಅಸಮಥಿತೆ ಕ್ಾರಣವಿದದರೆ, ಸ್ಾಲ್ದಾತ್ / ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಹೆ ಸ ಮಧಾಸೆಗಾರನನುಾ ಏಕ್ೆೈಕ ಮಧಾಸೆಗಾರನ್ಾಗಿ ನ್ೆೋಮಿಸಬರ್ುದು. ತ್ನಾ ತಿೋಪಿಿಗೆ ಯಾವುದೆೋ 
ಕ್ಾರಣಗಳನುಾ ಮಧಾಸೆಗಾರರು ನಿೋಡಬೆೋಕ್ಸಲ್ಲ ಮತ್ುು ಮಧಾಸೆಗಾರನ ತಿೋಮ್ಾಿನವು 
ಅೊಂತಿಮವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಸೊಂಬೊಂಧಪಟಿ ಎಲ್ಲ ಪಕ್ಷಗಳು ಅದಕ್ೆಕ ಬದಧವಾಗಿರುತ್ುವೆ. ಮಧಾಸಿೆಕ್ೆ 
ವಿಚಾರಣೆ ಮುೊಂಬೆೈನಲಿಲ ಮ್ಾತ್ೆ ನಡೆಯಲಿದೆ. 
 

N) ನಿಷೆೋಧ್ ಷ್ರತ್ುಾ 
 

ಲಾಟರಿ ಟಿಕ್ೆಟ್್ಗಳು, ನಿಷೆೋಧಿತ್ ಅಥವಾ ಬಹಿಷ್ೃತ್ ನಿಯತ್ಕ್ಾಲಿಕ್ೆಗಳು, ಸಿವೋಪ್ಸ್ೆಿೋಕ್್ಗಳಲಿಲ 
ಭಾಗವಹಿಸುವಿಕ್ೆ, ಕ್ಾಲ್ ಬಾಾಕ್ ಸ್ೆೋವೆಗಳಿಗೆ ಪಾವತಿ ಮತ್ುು / ಅಥವಾ ವಿದೆೋಶಿ ವಿನಿಮಯದ ಯಾವುದೆೋ 
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ಹಿೊಂಪಡೆಯುವಿಕ್ೆಗೆ ಅನುಮತಿಸದಿರುವ ನಿಷೆೋಧಿತ್ ವಸುುಗಳನುಾ ಖರಿೋದಿಸಲ್ು ಅೊಂತಾರಾರ್ಷರೋಯ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ 

ಕ್ಾಡ್್ ಗಳನುಾ ಅೊಂತ್ಜಾಿಲ್ದಲಿಲ ಅಥವಾ ಬೆೋರೆ ರಿೋತಿಯಲಿಲ ಬಳಸಲಾಗುವುದಿಲ್ಲ. 
 

 

O) ಫೆಮಾ (ವಿದೆೋಶ ವಿನಿಮಯ ನಿವೆಹಣಾ ಕ್ಾಯ್ದದ - FEMA) 

 

i) ಭಾರತ್ದ ಹೆ ರಗೆ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲ್ು RBI ಯಡವಿನಿಮಯ ನಿಯೊಂತ್ೆಣ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ವಿದೆೋಶಿ 

ವಿನಿಮಯ ನಿವಿರ್ಣಾ ಕ್ಾಯ್ಕದ, 1999 ಹಾಗ  ಅನವಯವಾಗುವ ಕ್ಾನ ನಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಬಳಸಬೆೋಕು ಮತ್ುು ಹಾಗೆ ಮ್ಾಡಲ್ು ವಿಫಲ್ವಾದರೆ, ನಿೋವು ದೊಂಡದ ಕೆಮಕ್ೆಕ ಒಳಗಾಗಬರ್ುದು. 
 

ii) ಎಲೆಕ್ಾರನಿಕ್/ಇೊಂಟನ್ೆಿಟ್ ಟೆೆೋಡಿೊಂಗ್ ಪ್ೋಟಿಲ್್ಗಳ ಮ ಲ್ಕ ಸ್ಾಗರೆ ೋತ್ುರ ವಿದೆೋಶಿೋ ವಿನಿಮಯ 

ವಾಾಪಾರಕ್ಾಕಗಿ ನ್ೆೋರವಾಗಿ/ಪರೆ ೋಕ್ಷವಾಗಿ ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಮ್ಾಡಲ್ು ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಬಳಸುವೊಂತಿಲ್ಲ. 
ನಿಯೊಂತ್ೆಕ ಮ್ಾಗಿಸ ಚ್ಚಗಳ ಪೆಕ್ಾರ ಇದನುಾ ನಿಷೆೋಧಿಸಲಾಗಿದೆ. ಹೆಚ್ಚಚನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟುಿ 
ನಮಮ ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ಗೆ ಭೆೋಟಿ ನಿೋಡಿ. 

 

iii) ಈ ಕ್ಾಡ್ಿ ಭಾರತ್ದಲಿಲ ಮತ್ುು ವಿದೆೋಶಗಳಲಿಲ ಬಳಸಲ್ು ಮ್ಾನಾವಾಗಿದೆ. ಆದರ , ನ್ೆೋಪಾಳ ಮತ್ುು 
ಭ್ ತಾನ್ನಲಿಲ ವಿದೆೋಶಿ ಕರೆನಿಿ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲ್ು ಇದು ಮ್ಾನಾವಾಗಿಲ್ಲ. 

 

iv) NRI ಗಾೆರ್ಕರು ಮ್ಾತ್ೆ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ NRE ಖಾತೆಯೊಂದ ಆಟೆ ೋ ಪೆೋ ಮೊೋಡ್ ಮ ಲ್ಕವೆೋ 100% 

ಪಾವತಿಯನುಾ ಕಡಾಾಯವಾಗಿ ಮ್ಾಡಬೆೋಕು. 
 

v) NRI ಗಾೆರ್ಕರಿೊಂದ ನಗದು ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸುವುದಿಲ್ಲ. 
 

P) ಕ್ಾರ್ಡ್  ಖಾತೆಯಲಿ ಅನಧಿಕೃತ್ ಎಲೆಕ್ಾಾನಿಕ್ ಬಾಯಿಂಕ್ಸಿಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳು 
  

1) ಮ್ಾನಾವಾಗಿರುವ ಮೊಬೆೈಲ್ ಸೊಂಖೆಾಯನುಾ ಒದಗಿಸದಿರುವ ಗಾೆರ್ಕರಿಗೆ ATM ನಗದು 
ಹಿೊಂಪಡೆಯುವಿಕ್ೆಯನುಾ ಹೆ ರತ್ುಪಡಿಸಿ ಎಲೆಕ್ಾರನಿಕ್ ವಹಿವಾಟಿನ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾವನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ನಿೋಡುವುದಿಲ್ಲ. 
 

2) ಗಾೆರ್ಕರಿಗೆ ಲ್ಭ್ಾವಾಗುವೊಂತೆ ಮ್ಾಡಿದ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ೆಿೋಟ್್ಮೊಂಟ್/ದಾಖಲೆಗಳ ಮೋಲಿನ ಶಿಲಿಕನ 

ವಹಿವಾಟುಗಳು/ ವಿವರಗಳಲಿಲ ಯಾವುದೆೋ ವಾತಾಾಸಗಳಿದದರೆ, ಗಾೆರ್ಕರು ಏಳು (7) ದಿನಗಳ ೆಳಗೆ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗೆ 
ಲಿಖಿತ್ವಾಗಿ ತಿಳಿಸಬೆೋಕು. 
 

3) ಏಳು (7) ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನಗಳು ಕಳೆದ ಮೋಲೆ ಯಾವುದೆೋ ಮ್ಾಹಿತಿಯನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಸಿವೋಕರಿಸಿದರೆ, 
ಬಾಾೊಂಕ್್ಗಳ ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ನಲಿಲ ಲ್ಭ್ಾವಿರುವ ಬಾಾೊಂಕ್್ಗಳ ಮೊಂಡಳಿಯ ಅನುಮೊೋದಿತ್ ನಿೋತಿಯ ಪೆಕ್ಾರ 

ಗಾೆರ್ಕರ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯನುಾ ನಿಧಿರಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
 

4) ಬಾಾೊಂಕ್್ನಲಿಲ ನಿವಿಹಿಸುವ ನಿಮಮ ಸ ರ್ನ್ೆಗಳ ಎಲ್ಲ ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್ುು ಅೊಂತ್ರ್ ಇತ್ರ ವಿವರಗಳು 
(ಮ್ಾಡಿದ ಅಥವಾ ಸಿವೋಕರಿಸಿದ ಪಾವತಿಗಳನುಾ ಒಳಗೆ ೊಂಡೊಂತೆ ಆದರೆ ಸಿೋಮಿತ್ವಾಗಿಲ್ಲದೆ), ಇಲಿಲರುವ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಎಲೆಕ್ಾರನಿಕ್ ಅಥವಾ ಸ್ಾಕ್ಷಯಚ್ಚತ್ೆ ರ ಪದಲಿಲದದರೆ, ನಿಮಗೆ 
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ವಿರುದಧವಾಗಿ, ಅೊಂತ್ರ್ ಸ ರ್ನ್ೆಗಳು ಮತ್ುು ಇತ್ರ ವಿವರಗಳ ನಿಣಾಿಯಕ ಪುರಾವೆ ಎೊಂದು 
ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ.s 
 

5) ವರದಿ ಮ್ಾಡುವ ಸಮಯ ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಖಾತೆಯಲಿಲ ಮ್ಾಡಿದ ವಾವಹಾರಕ್ೆಕ/ಗಳಿಗೆ ಅಥವಾ ಹೆೋಳಿದ 

ಖಾತೆಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದೊಂತೆ ಯಾವುದೆೋ ಇತ್ರ ವಿಷ್ಯಕ್ೆಕ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿ ಯಾವುದೆೋ ತ್ಗಾದೆಗಳಿದದ 
ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸುಯ ವೊಂರ್ನ್ೆಯ ಕ್ಾರಣದಿೊಂದಾಗಿ ನಿಮಮ ಕ್ಾಡ್ಿ ಖಾತೆಯಲಿಲ ಅನಧಿಕೃತ್ 

ವಹಿವಾಟುಗಳ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ ಅಥವಾ ನಿೋವು ವೊಂರ್ನ್ೆಗೆ ಕ್ೆ ಡುಗೆ ನಿೋಡದಿದದಲಿಲ ವಿವಾದಿತ್ ವಹಿವಾಟಿನ 

ಸಮಯ ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ದೃಢೋಕರಣ ಮತ್ುು ನಿಮಮ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯನುಾ ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸಿಕ್ೆ ಳುಳವ ರ್ಕಕನುಾ 
ಬಾಾೊಂಕ್ ಕ್ಾಯದರಿಸುತ್ುದೆ, "ಗಾೆರ್ಕರ ರಕ್ಷಣೆ- ಅನಧಿಕೃತ್ ಎಲೆಕ್ಾರನಿಕ್ ಬಾಾೊಂಕ್ಸೊಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಲಿಲ 
ಗಾೆರ್ಕರ ಸಿೋಮಿತ್ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆ" ಕುರಿತ್ು RBI ಸುತೆ ುೋಲೆಯಲಿಲ ನಿೋಡಲಾದ ಮ್ಾಗಿಸ ಚ್ಚಗಳ ಪೆಕ್ಾರ 

ಕ್ಾಲ್ಕ್ಾಲ್ಕ್ೆಕ ತಿದುದಪಡಿ ಮ್ಾಡಲಾದ ನಿಯಮಗಳಲಿಲ ಯಾವುದೆೋ ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಅನವಯವಾಗುತ್ುವೆ ಮತ್ುು 
ಆ ಸಮಯದಲಿಲ ಬದಧವಾಗಿರುತ್ುವೆ. 
 

6) ಗಾೆರ್ಕ ಸ್ೆೋವಾ ಕ್ೆೋೊಂದೆ/ಗಾೆರ್ಕರ ದ ರು ಪರಿಹಾರದ ಸೊಂಪಕಿ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟುಿ ನಮಮ 
ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್ ಅನುಾ ನ್ೆ ೋಡಿ: www.axisbank.com/support 

 

Q)   ಸುರಕ್ಷಿತ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾರ್ಡ್ ಗಳು 
 

1) ಸುರಕ್ಷಿತ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳು ಅಥವಾ ಬಾಾೊಂಕ್್ನಿೊಂದ ಮೊಂಜ ರಾದ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾದ ಅಡಿಯಲಿಲ 
ಗಾೆರ್ಕರಿೊಂದ ಬಾಾೊಂಕ್ಸಗೆ ಬಾಕ್ಸ ಇರುವ ಎಲ್ಲ ರ್ಣದ ಅೊಂತಿಮ ಶಿಲಿಕಗಾಗಿ ಸಿರೆ ಠೆೋವಣಿ ನಿರೊಂತ್ರ ಭ್ದೆತೆಯಾಗಿ 

ಕ್ಾಯಿನಿವಿಹಿಸುತ್ುದೆ. 
 

2) ಬೆೋಪಾವತಿ (ಡಿೋಫಾಲ್ಿ) ಆಗಿದದರೆ ಅಥವಾ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾ ಅಥವಾ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾಗಳನುಾ ಬೆೋಡಿಕ್ೆಯ ಮೋರೆಗೆ 
ಮರುಪಾವತಿಸದಿದದರೆ, ಬಾಾೊಂಕ್ ನಿಗದಿತ್/ಅವಧಿಯ ಠೆೋವಣಿಯನುಾ ಅಕ್ಾಲಿಕವಾಗಿ ಎನ್ಕ್ಾಾಶ ಮ್ಾಡಲ್ು 
ಅಥವಾ ಭ್ದೆತೆಗಳು/ಸಿೆರ ಅಥವಾ ಅವಧಿ ಠೆೋವಣಿಗಳನುಾ ಹೆ ೊಂದಿಸಲ್ು ಅಥವಾ ಉನಾತಿೋಕರಿಸಲ್ು 
ಅಗತ್ಾವಿರುವ ಎಲ್ಲ ಕೆಮಗಳನುಾ ತೆಗೆದುಕ್ೆ ಳಳಬರ್ುದು ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೋ ಸಮಯದಲಿಲ ಅಥವಾ ಬಾಾೊಂಕ್್ 
ಸಮೊಂಜಸವೆೊಂದು ಪರಿಗಣಿಸಿದ ರಿೋತಿಯಲಿಲ ವಗಾಿವಣೆ/ನಿಯೋಜನ್ೆ ಅಥವಾ ಮರುರ್ೊಂಚ್ಚಕ್ೆ ಬಾಾೊಂಕ್್ನ 

ಯಾವುದೆೋ ಶಾಖೆಯ ಖಾತೆಯಲಿಲ(ಗಳಲಿಲ) ಗಾೆರ್ಕರ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಗಳನುಾ ವಿಸಜಿಿಸಲ್ು ನಿವವಳ ಮೊತ್ುವನುಾ 
ಸ ಕುವಾಗಿರುತ್ುದೆ. 
 

3) ಗಾೆರ್ಕರ ಅರ್ಿತೆಯ ಆಧಾರದ ಮೋಲೆ ಸುರಕ್ಷಿತ್ ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗೆ ಲಿೊಂಕ್ ಮ್ಾಡಲಾದ ಸಿೆರ 

ಠೆೋವಣಿಯೊಂದ ಹೆ ಣೆಗಾರಿಕ್ೆಯನುಾ ತ್ನಾ ಸವೊಂತ್ ವಿವೆೋರ್ನ್ೆಯೊಂದ ತೆಗೆದುಹಾಕುವ ರ್ಕಕನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ 

ಹೆ ೊಂದಿದೆ. 
 
 
 
 

R) ವಿಶೆೋಷ್ ಉಲೆಿೋಖ ಖಾತೆ (SMA)ಮತ್ುಾ ಅನುತಾಾದಕ ಆಸಿಾ (NPA) ಎಿಂಬುದಾಗಿ ವಗಿೋೆಕರಣ 
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ಬೆೋಪಾವತಿ (ಡಿೋಫಾಲ್ಿ) ಆದ ತ್ಕ್ಷಣ, ಅವುಗಳನುಾ ವಿಶೆೋಷ್ ಉಲೆಲೋಖ ಖಾತೆಗಳು (SMA) ಎೊಂದು 
ವಗಿೋಿಕರಿಸುವ ಮ ಲ್ಕ ನಿಯೊಂತ್ೆಕ ಮ್ಾಗಿಸ ಚ್ಚಗಳ ನಿಬೊಂಧನ್ೆಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸ್ಾಲ್ದಾತ್ರು 
ಸ್ಾಲ್ಗಾರರ ಖಾತೆಗಳಲಿಲ ಆರೊಂಭಿಕ ಒತ್ುಡವನುಾ ಗುರುತಿಸುವ ಅಗತ್ಾವಿದೆ. ಸ್ಾಲ್ಗಾರರ ಖಾತೆಗಳನುಾ SMA 

ಮತ್ುು NPA ಎೊಂದು ವಗಿೋಿಕರಿಸುವುದನುಾ ಸೊಂಬೊಂಧಿತ್ ದಿನ್ಾೊಂಕದ ದಿನ್ಾೊಂತ್ಾದ ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಯ ಭಾಗವಾಗಿ 

ಮ್ಾಡಲಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು SMA ಅಥವಾ NPA ವಗಿೋಿಕರಣ ದಿನ್ಾೊಂಕವು ದಿನ್ಾೊಂತ್ಾದ ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಯನುಾ 
ನಡೆಸುವ ಕ್ಾಾಲೆೊಂಡರ್ ದಿನ್ಾೊಂಕವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಅೊಂತೆಯ್ಕೋ, SMA/NPA ದಿನ್ಾೊಂಕವು ಆ ಕ್ಾಾಲೆೊಂಡರ್ 

ದಿನ್ಾೊಂಕದ ದಿನ್ಾೊಂೊಂತ್ಾದಲಿಲ ಖಾತೆಯ ಒಪಿಿಗೆ ವಗಿೋಿಕರಣ ಸಿೆತಿಯನುಾ ಪೆತಿಬಿೊಂಬಿಸುತ್ುದೆ. ಅೊಂತ್ರ್ 

ವಗಿೋಿಕರಣದ ಒೊಂದು ವಿವರಣೆ ಈ ಕ್ೆಳಗಿನೊಂತಿದೆ: 
 

➢ SMA 0 - ಸ್ಾಲ್ದ ಖಾತೆಯ ಅೊಂತಿಮ ದಿನ್ಾೊಂಕ ಮ್ಾರ್ಚಿ 31, 2021 ಆಗಿದದರೆ ಮತ್ುು ಈ 

ದಿನ್ಾೊಂಕದೊಂದು ಬಾಕ್ಸಗಳನುಾ ಪೂಣಿವಾಗಿ ಸಿವೋಕರಿಸದಿದದರೆ, ಖಾತೆಯು ಮ್ಾರ್ಚಿ 31, 

2021ರೊಂದು ದಿನ್ಾೊಂತ್ಾಕ್ೆಕ SMA 0 ಆಗಿರುತ್ುದೆ. 

➢ SMA 1 - ಇದು ಅವದಿ ಮಿೋರಿ ಬಾಕ್ಸ ಉಳಿದಿದದರೆ, ಈ ಖಾತೆಯನುಾ ನಿರೊಂತ್ರವಾಗಿ ಅವಧಿ 

ಮಿೋರಿ 30 ದಿನಗಳು ಪೂಣಿಗೆ ೊಂಡ ಮೋಲೆ ಅೊಂದರೆ ಏಪಿೆಲ್ 30, 2021ರೊಂದು SMA -1 

ಎೊಂದು ಟಾಾಗ್ ಮ್ಾಡಲಾಗುತ್ುದೆ. 

➢ SMA 2 - ಖಾತೆಯು ಅವಧಿ ಮಿೋರಿ ಪಾವತಿಗೆ ಬಾಕ್ಸಯಾಗಿಯ್ಕೋ ಉಳಿಯುತಿುದದರೆ, ಅದನುಾ 

ಮೋ 30, 2021ರೊಂದು SMA -2 ಎೊಂದು ಟಾಾಗ್ ಮ್ಾಡಲಾಗುತ್ುದೆ 

➢ NPA – ಅವಧಿ ಮಿೋರಿಯ  ಖಾತೆಯು ಇನ ಾ ಪಾವತಿಸದೆೋ ಇರುವ ಸಿೆತಿಯಲಿಲದದರೆ, ಅದನುಾ 

ಜ ನ 29, 2021ರೊಂದು NPA ಎೊಂದು ವಗಿೋಿಕರಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ 

 

RBI ಮ್ಾಗಿಸ ಚ್ಚಗಳ ಪೆಕ್ಾರ, ಖಾತೆಗಳನುಾ NPA ಎೊಂದು ಸ್ಾಲ್ಗಾರರ ಪೆಕ್ಾರ ವಗಿೋಿಕರಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ, 
ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾದ ಪೆಕ್ಾರ ಅಲ್ಲ, ಮತ್ುು ಆದದರಿೊಂದ, ಬಾಾೊಂಕ್ಸನಿೊಂದ ಪಡೆದ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾದ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ 
ಗಾೆರ್ಕರು ಬಾಕ್ಸ ಪಾವತಿಸದಿದದಲಿಲ ಮತ್ುು ಅದರ ಪರಿಣಾಮವಾಗಿ ಖಾತೆಯನುಾ NPA ಎೊಂದು 
ವಗಿೋಿಕರಿಸಬೆೋಕು, ಬಾಾೊಂಕ್ಸನಲಿಲರುವ ಎಲ್ಲ ಇತ್ರ ಸ್ಾಲ್/ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್ಿ ಮತ್ುು ಸ್ಾಲ್ಗಾರ/ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಹೆ ೊಂದಿರುವವರ ಖಾತೆಗಳನ ಾ NPA ಎೊಂದು ವಗಿೋಿಕರಿಸಬೆೋಕು ಮತ್ುು ಅೊಂತ್ರ್ ಖಾತೆಗಳಲಿಲ ನಿಯಮಿತ್ 

ಪಾವತಿಯನುಾ ಲೆಕ್ಸಕಸದೆ ಬಾಾೊಂಕ್ಸನಿೊಂದ ಪಡೆದ ಎಲ್ಲ ಸ್ಾಲ್ಗಳು/ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳು/ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾಗಳನುಾ 
ವಸ ಲಿ ಮ್ಾಡಲ್ು ಬಾಾೊಂಕ್ಸಗೆ ಅರ್ಿತೆ ನಿೋಡುತ್ುದೆ. 
 

S) ಪಾೆದೆೋಶಕ ಭಾಷೆಗಳಲಿ ಪೆಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುಾ ಷ್ರತ್ುಾಗಳು 
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ಪಾೆದೆೋಶಿಕ ಭಾಷೆಗಳಲಿಲನ ಪೆಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳ ಮ್ಾಹಿತಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟುಿ ಭೆೋಟಿ ನಿೋಡಿ: 

www.axisbank.com; ಲ್ಭ್ಾವಿರುವ ಆಯ್ಕಕಗಳು: 1) ಮರಾಠಿ 2) ಹಿೊಂದಿ 3) ಬೊಂಗಾಳಿ 4) ಗುಜರಾತಿ 5) 

ಮಲ್ಯಾಳೊಂ 6) ತ್ಮಿಳು 7) ತೆಲ್ುಗು 8) ಕನಾಡ    

 

ಪಾೆದೆೋಶಿಕ ಭಾಷೆಗಳಲಿಲ ಲ್ಭ್ಾವಿರುವ ಪೆಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳನುಾ ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಈ 

ಮ ಲ್ಕ ಒಪುಿತಾುರೆ ಮತ್ುು ಅೊಂಗಿೋಕರಿಸುತಾುರೆ. www.axisbank.com ಪೆಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು 
ಷ್ರತ್ುುಗಳ ಇೊಂಗಿಲಷ್ ಆವೃತಿುಯ ಪೆತಿನಿಧಿ ಪಠ್ಾವಾಗಿದೆ. 
 

ಪೆಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷ್ರತ್ುುಗಳ ಇೊಂಗಿಲಷ್ ಮತ್ುು ಪಾೆದೆೋಶಿಕ ಭಾಷೆಗಳಲಿಲ ಒದಗಿಸಲಾದ ಪಠ್ಾದ 

ನಡುವೆ ಯಾವುದೆೋ ಅಸೊಂಗತ್ತೆ/ ವಾತಾಾಸದ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ಅದರ ಇೊಂಗಿಲಷ್ ಆವೃತಿುಯ್ಕೋ 
ಅೊಂತಿಮವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಅದಕ್ೆಕ ಬಾಧಾಸೆರಾಗಿದಾದರೆ ಎೊಂದು ಕ್ಾಡ್್ ದಾರರು ಈ ಮ ಲ್ಕ 

ಒಪುಿತಾುರೆ ಮತ್ುು ಅೊಂಗಿೋಕರಿಸುತಾುರೆ. 
 

ಪಾೆದೆೋಶಿಕ ಭಾಷೆಗಳಲಿಲ ಲ್ಭ್ಾವಿರುವ MITC ಯ ಲಿೊಂಕ್್ಗಳು: 
 
Marathi - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-marathi.pdf  
  
Hindi - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-hindi.pdf  
  
Bengali - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-bengali.pdf  
  
Gujarati - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-gujarati.pdf   
  
Malayalam - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-malayalam.pdf  
  
Tamil - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-tamil.pdf  
  
Telugu - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-telugu.pdf  
  
Kannada - https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-
library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-
credit-cards-kannada.pdf 

https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-marathi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-marathi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-marathi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-hindi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-hindi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-hindi.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-bengali.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-bengali.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-bengali.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-gujarati.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-gujarati.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-gujarati.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-malayalam.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-malayalam.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-malayalam.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-tamil.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-tamil.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-tamil.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-telugu.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-telugu.pdf
https://axisbank.com/docs/default-source/default-document-library/credit-cards/mitc/most-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-telugu.pdf
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faxisbank.com%2Fdocs%2Fdefault-source%2Fdefault-document-library%2Fcredit-cards%2Fmitc%2Fmost-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-kannada.pdf&data=05%7C01%7CRuchi.Bhansali%40axisbank.com%7Cd6291d91086e408125b408daa13ed2ce%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637999588447226516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DZWXyNuj8acSxMRSky4KeuM5UVtEbO%2FUkrcRL%2B8gMIk%3D&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faxisbank.com%2Fdocs%2Fdefault-source%2Fdefault-document-library%2Fcredit-cards%2Fmitc%2Fmost-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-kannada.pdf&data=05%7C01%7CRuchi.Bhansali%40axisbank.com%7Cd6291d91086e408125b408daa13ed2ce%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637999588447226516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DZWXyNuj8acSxMRSky4KeuM5UVtEbO%2FUkrcRL%2B8gMIk%3D&reserved=0
https://ind01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faxisbank.com%2Fdocs%2Fdefault-source%2Fdefault-document-library%2Fcredit-cards%2Fmitc%2Fmost-important-terms-and-conditions-for-axis-bank-credit-cards-kannada.pdf&data=05%7C01%7CRuchi.Bhansali%40axisbank.com%7Cd6291d91086e408125b408daa13ed2ce%7C2d538e6436c741bc8b7d4d804956e957%7C0%7C0%7C637999588447226516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=DZWXyNuj8acSxMRSky4KeuM5UVtEbO%2FUkrcRL%2B8gMIk%3D&reserved=0


Axis Bank|Public 
 

 

 

 
 

ಹಕುು ನಿರಾಕರಣೆ: 
 

ಆದಾಯ, ಲಾಭ್, ವಾಾಪಾರ, ಒಪಿೊಂದಗಳು, ನಿರಿೋಕ್ಷಿತ್ ಉಳಿತಾಯ ಅಥವಾ ಸದಾಭವನ್ೆಯ ನಷ್ಿ, ಬಳಕ್ೆದಾರ 

ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೋ ವಾಕ್ಸುಯೊಂದ ನಿರಿೋಕ್ಷಿಸಬರ್ುದಾದ ಅಥವಾ ನಿರಿೋಕ್ಷಿಸಲ್ು ಸ್ಾಧಾವಿಲ್ಲದ ನಷ್ಿ, ಸ್ಾಫ್ಿ್ವೆೋರ್ 

ಸ್ೆೋರಿದೊಂತೆ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ಾಧನದ ಬಳಕ್ೆ ಅಥವಾ ಮ್ೌಲ್ಾದ ನಷ್ಿ, ಹೆೋಗಾದರ , ಯಾವುದೆೋ ವಿಳೊಂಬದಿೊಂದ 

ಉೊಂಟಾಗುವ ಅಥವಾ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದೆ, ವಿನೊಂತಿಯನುಾ ಸಿವೋಕರಿಸುವಲಿಲ ಮತ್ುು ಪೆಕ್ಸೆಯ್ಕಗೆ ಳಿಸುವಲಿಲ ಮತ್ುು 
ಪೆತಿಕ್ಸೆಯ್ಕಗಳನುಾ ರ ಪಿಸುವಲಿಲ ಮತ್ುು ಹಿೊಂದಿರುಗಿಸುವಲಿಲ ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ ಅಡರ್ಣೆ, ನಿಲ್ೊಂಬನ, ನಿಣಿಯ ಅಥವಾ 

ದೆ ೋಷ್ ಅಥವಾ ದ ರಸೊಂಪಕಿ ಉಪಕರಣಗಳಿಗೆ ಮತ್ುು ಯಾವುದೆೋ ಮ್ಾಹಿತಿ ಅಥವಾ ಸೊಂದೆೋಶವನುಾ 
ರವಾನಿಸುವಲಿಲ ಯಾವುದೆೋ ವೆೈಫಲ್ಾ, ವಿಳೊಂಬ, ಅಡರ್ಣೆ, ನಿಲ್ೊಂಬನ, ನಿಬಿೊಂಧ ಅಥವಾ ದೆ ೋಷ್, 

ಬಳಕ್ೆದಾರರು ಮತ್ುು ಯಾವುದೆೋ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರ ನ್ೆಟ್್ವಕ್ಿ ಮತ್ುು ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ ವಾವಸ್ೆೆ ಅಥವಾ 

ಬಳಕ್ೆದಾರರ ದ ರಸೊಂಪಕಿ ಉಪಕರಣಗಳ ಯಾವುದೆೋ ಸೆಗಿತ್, ಅಡರ್ಣೆ, ನಿಲ್ೊಂಬನ ಅಥವಾ ವೆೈಫಲ್ಾ, 
ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ ವಾವಸ್ೆೆ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೋ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರರ ನ್ೆಟ್್ವಕ್ಿ ಮತ್ುು / ಅಥವಾ ಅೊಂತ್ರ್ 

ಸ್ೆೋವೆಗಳನುಾ ಒದಗಿಸುವ ಯಾವುದೆೋ ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸು ಸ್ೌಲ್ಭ್ಾ ಒದಗಿಸಲ್ು ಅಗತ್ಾವಾಗಿದೆ, ಇವುಗಳಿೊಂದ 

ಆಗುವ ಯಾವುದೆೋ ನಷ್ಿ ಅಥವಾ ಹಾನಿಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದೊಂತೆ ನ್ೆೋರ, ಪರೆ ೋಕ್ಷ ಅಥವಾ ಪರಿಣಾಮವಾಗಿ, ಆದರೆ 
ಅಷ್ಿಕ್ೆಕ ಸಿೋಮಿತ್ವಾಗಿರದೆ ಬಾಾೊಂಕ್, ಅದರ ಉದೆ ಾೋಗಿಗಳು, ಏಜೆೊಂಟ್್ಗಳು ಅಥವಾ ಗುತಿುಗೆದಾರರು 
ಜವಾಬಾದರರಾಗಿರುವುದಿಲ್ಲ. ಮತ್ುು ಅದರ ಉತ್ಿನಾಗಳಿಗೆ ಸೊಂಬೊಂಧಿಸಿದೊಂತೆ ಅಗತ್ಾವಿರುವ ಅಥವಾ 

ಬೆೋಕ್ಾದೊಂತ್ರ್ ಬಾರ್ಾ ಸ್ೆೋವಾ ಪೂರೆೈಕ್ೆದಾರನ/ರ ಅಥವಾ ಏಜೆೊಂಟನ/ರ ಸ್ೆೋವೆಗಳನುಾ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ತ್ನಾ 
ಸವೊಂತ್ ವಿವೆೋರ್ನ್ೆಯೊಂದ, ನಿಯಮಗಳ ಪೆಕ್ಾರ ಬಳಸಬರ್ುದು.  
 

• ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ 21 ಕ್ೆಲ್ಸದ ದಿನಗಳಲಿಲ ಅಜಿಿ ನಮ ನ್ೆಯ ಸಿೆತಿಯನುಾ ತಿಳಿಸುತ್ುದೆ. 
• ಯಾವುದೆೋ ಡಿೋಲ್್ಗಳು, ಉಡುಗೆ ರೆಗಳು, ವೋರ್ರ್್ಗಳು, ರಿವಾಡ್ಿ ಪಾಯೊಂಟ್್ಗಳ ರಿಡೆೊಂಪಶನ, ಕ್ಾಡ್ಿ 

ಸಕ್ಸೆಯಗೆ ಳಿಸುವಿಕ್ೆ ಅಥವಾ ರದದತಿಯನುಾ ನಿೋಡಲ್ು ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಎೊಂದಿಗ  ಕ್ಾಡ್ಿ CVV, PIN, OTP 

ಅಥವಾ ಇೊಂಟನ್ೆಿಟ್ ಪಾಸ್್ವಡ್ಿ ಕ್ೆೋಳುವುದಿಲ್ಲ. ಕರೆ/ಇಮೋಲ್್ನಲಿಲ ಅೊಂತ್ರ್ ವಿನೊಂತಿಗಳನುಾ ದಯವಿಟುಿ 
ನಿಲ್ಿಕ್ಷಿಸಿ. ಯಾವುದೆೋ ಪತ್ೆ ವಾವಹಾರದ ಮೊದಲ್ು ಅಧಿಕೃತ್ ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ನಲಿಲ ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಸೊಂಪಕಿ 

ಸೊಂಖೆಾಗಳನುಾ ದೃಢೋಕರಿಸಿ. 

• ಯಾವುದೆೋ ಆನ್ಲೆೈನ / ಇ-ಕ್ಾಮ್ ವಹಿವಾಟುಗಳನುಾ ಪಾೆರೊಂಭಿಸುವ ಮೊದಲ್ು ದಯವಿಟುಿ ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್ 

ಮತ್ುು/ಅಥವಾ ಪ್ೋಟಿಲ್್ನ ಸತಾಾಸತ್ಾತೆಯನುಾ ಖಚ್ಚತ್ಪಡಿಸಿಕ್ೆ ಳಿಳ. ನಿಮಮ ರ್ಣವನುಾ ದೆ ೋರ್ುವ ನಕಲಿ 

ವೆಬ್ಸ್ೆೈಟ್್ಗಳ ಬಗೆೆ ತಿಳಿದಿರಲಿ. 

• ಬಾಾೊಂಕ್ ನಿೋಡುವ ಕ್ಾಡ್ಿ ಗಾೆರ್ಕರ ವೆೈಯಕ್ಸುಕ ಬಳಕ್ೆಗಾಗಿ ಮ್ಾತ್ೆವಿರುತ್ುದೆ. ಮ ರನ್ೆೋ ವಾಕ್ಸುಯ ಪರವಾಗಿ 

ಅಥವಾ ಲಾಭ್ಕ್ಾಕಗಿ ಮ್ಾಡಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳನುಾ ಬಾಾೊಂಕ್ ಪ್ೆೋತಾಿಹಿಸುವುದಿಲ್ಲ ಅಥವಾ ಬೆೊಂಬಲಿಸುವುದಿಲ್ಲ. 
• ಅೊಂತಾರಾರ್ಷರೋಯ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ವಾಾಪಾರಿ ಮರುಪಾವತಿ/ತ್ಗಾದೆಗಳ ಸೊಂದಭ್ಿದಲಿಲ, ಕರೆನಿಿ 
ಏರಿಳಿತ್ದಿೊಂದ ಉೊಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೋ ದರ ವಾತಾಾಸವನುಾ ಗಾೆರ್ಕರೆೋ ಭ್ರಿಸುತಾುರೆ. 
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ಸಿಂಪಕೆ ಚಾನಲ್ಗಳು 
 

ಗಾೆಹಕ ಸೆೋವೆಗಳು 
 

1860 500 5555 ಅಥವಾ 1860 419 5555 ಭಾರತ್ದ ಯಾವುದೆೋ ಲಾಾೊಂಡ್್ಲೆೈನ ಅಥವಾ 

ಸ್ೆಲ್ ಫೋನ್ನಿೊಂದ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸಬರ್ುದು 
 

ಏಸ್ (ACE) ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗಾಗಿ: 1860 419 1919 

ಬಗಿೊಂಡಿ ಪೆೈವೆೋಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗಾಗಿ: 1800 210 8888 

ಪಿೆೋಮಿಯೊಂ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗಾಗಿ: ವಿಸ್ಾಿರಾ ಇನ್ಫೆೈನ್ೆೈಟ್, ರಿಸರ್ವಿ, ಸ್ೆಲೆಕ್ಿ, ಅಟಾಲಸ್, ಮೈಲ್ಿ & 

ಮೊೋರ್ ವಲ್ಾಿ ಸ್ೆಲೆಕ್ಿ ಮತ್ುು ಇನ್ಫೆೈನ್ೆೈಟ್, ದಯವಿಟುಿ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸಿ: 1800 419 0065 

 

ಭಾರತ್ದ ಹೆ ರಗಿದದರೆ ಸೊಂಪಕ್ಸಿಸಿ: +91 - 22-27648000. 

 

ಇ-ಮೋಲ್ ID: axisbank.com/support 

ಏಸ್ (ACE) ಕ್ೆೆಡಿಟ್ ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗಾಗಿ ಇ-ಮೋಲ್ ID: service.acecard@axisbank.com 

 

ಎಲ್ಐಸಿ (LIC) ಕ್ಾಡ್್ ಗಳಿಗೆ: 1800 419 0064  

ಇಮೋಲ್ ID: axisbank.com/support 

 

ಕುಿಂದುಕ್ೊರತೆ ಪರಿಹಾರ /ದೂರು ಸಲಿಕ್ೆ 
 

ಇವರಿಗೆ, 
ಶಿೆೋ ಅಶೆ ೋಕ್ ಸುನ್ಾರ್, ನ್ೆ ೋಡಲ್ ಅಧಿಕ್ಾರಿ 

 
 

ಎಕ್ಸಿಸ್  ಬಾಾೊಂಕ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್., NPC1, 5ನ್ೆೋ ಮರ್ಡಿ,ಡ"ಗಿಗಾಪ ಲೆಕ್ಿ", ಪಾಲಟ್ ಸೊಂಖೆಾ. L.T. 5, MIDC, ಐರೆ ೋಲಿ 

ನ್ಾಲೆಡ್್ ಪಾಕ್ಿ, ಐರೆ ೋಲಿ, ನವಿ ಮುೊಂಬೆೈ - 400 708. ಇ-ಮೋಲ್ ID: nodal.officer@axisbank.com, 

ದ . 91-080-61865200. ಸಮಯ: ಬೆಳಗೆೆ 9: 30ರಿೊಂದ ಸೊಂಜೆ 5:30 ರವರೆಗೆ (ಸ್ೆ ೋಮವಾರದಿೊಂದ 

ಶುಕೆವಾರದವರೆಗೆ) 
 

ಬಾಾೊಂಕ್ಸೊಂಗ್ ರಜಾದಿನಗಳನುಾ ಹೆ ರತ್ುಪಡಿಸಿ ಬೆಳಗೆೆ 9:30ರಿೊಂದ ಮಧಾಾರ್ಾ 2:00 ರವರೆಗೆ (ಶನಿವಾರ) 

 

ಯಾವುದೆೋ ಕುೊಂದುಕ್ೆ ರತೆಗಳಲಿಲ ಅನವಯವಾಗುವ ಯಾವುದೆೋ ಪರಿಹಾರವನುಾ ಲ್ಭ್ಾವಿರುವ ಬಾಾೊಂಕ್ಸನ 

ಪರಿಹಾರ ನಿೋತಿಯ ಪೆಕ್ಾರ ಒದಗಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ:ಡ https://www.axisbank.com/docs/default-

source/default-document-library/Customer-Compensation-Policy.pd

 


