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ಸೀನಿಯರ್ ಮ್ಯಾನ್ೀಜ್ಮೆಂಟಿಗಯಗಿ ನಿೀತಿ ಸೆಂಹಿತ್ ಮತ್ತು ನ್ೈತಿಕತ್
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ಆಕ್ಸಿಸ್ ಬಯಾೆಂಕ್  ನಿೀತಿ ಸೆಂಹಿತ್ ಮತ್ತು ನ್ೈತಿಕತ್ 

1. ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯ ಪೀಠಿಕೆ ಉದೆದೀಶ;  ಪ್ರಮತಖ ಮೌಲ್ಯಗಳು ಮತ್ತು ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರತ; ವ್ಾಯಪು; ಸಂಹಿತೆಯ ಅನ್ವಯ; 

ಕಳವಳಗಳನ್ತು ಎತ್ತುವುದತ ಮತ್ತು ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳನ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವುದತ 

2. ಇನ್ ಸೆೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗ್ ಇನ್ ಸೆೈಡ್ ಅಥವ್ಾ ನಾನ್-ಪ್ಬ್ಲಲಕ್ ಮಾಹಿತಿ;  ಸಲ್ಹೆಗಳು;  ಕವರೆೀಜ್ 

 

3. ಹಿತಾಸಕ್ತು ಸಂಘರ್ಷ  ಸಾಮಾನ್ಯ ತ್ತ್ವಗಳು;   ಹಿತಾಸಕ್ತು ಸಂಘರ್ಷದ  ಉದಾಹರಣೆಗಳು 
 

4. ನೆೈತಿಕ ಅಭ್ಾಯಸಗಳನ್ತು ಉತೆುೀಜಿಸತವುದತ ಭ್ರಷ್ಾಾಚಾರ ವಿರೆ ೀಧಿ ಮತ್ತು ಲ್ಂಚ; KYC ಮತ್ತು ಮನ ಲಾಂಡರಂಗ್ ಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ 

ನಯಂತ್ರಣದ ಅನ್ತಸರಣೆ; ಅನ್ತಚಿತ್ ಮಾರಾಟ ಮತ್ತು ಗಾರಹಕ ಬದಧತೆ; ಗೆೀಮಂಗ್; ಅನ್ಗತ್ಯ ಪ್ರಭ್ಾವ; ಬ್ಲಬಳಕೆ ಅವಕಾಶಗಳನ್ತು 
ನಭ್ಾಯಿಸತವುದತ; ಸಾಲ್ ನೀಡತವ ವಹಿವ್ಾಟತಗಳು 

 

5. ಉಡತಗೆ ರೆಗಳು ಮತ್ತು ಮನ್ರಂಜನಾ ವಯವಹಾರ ಉಡತಗೆ ರೆ ಮತ್ತು ಮನ್ರಂಜನೆ, ತ್ಪಿಸತವ ಸಾಮಾನ್ಯ ತ್ತ್ವಗಳು 
 

6. ಗೌಪ್ಯತೆ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯತೆ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳು ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಮಾಹಿತಿಯ ಗೌಪ್ಯತೆ; ಸಾವಮಯದ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸತವುದತ ; 

ಗೌಪ್ಯತೆಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು 
 

7. ಬಾಹಯ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರಗೆ ಬದಧತೆ ವ್ಾಯಪಾರ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು ಮತ್ತು ನಾಯಯೀಚಿತ್ ಸಿರ್ೆಷಯನ್ತು ನವಷಹಿಸತವುದತ; ನಯಂತ್ರಕರೆ ಂದಿಗೆ 
ಪಾರದಶಷಕತೆ ಕಾಯತದಕೆ ಳುುವುದತ; ಸಕಾಷರ ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಕರೆ ಂದಿಗೆ ಸಮನ್ವಯತೆ;  ದತಿು ಕೆ ಡತಗೆಗಳು, ನಾಗರಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು 
ಮತ್ತು ಪಾರಯೀಜಕತ್ವಗಳು; ವ್ಾಯಪಾರ ಸಂಘಗಳು, ಸಮ್ಮೇಳನ್ಗಳು ಮತ್ತು ಮಾತ್ನಾಡತವ ಕಾಯಷಕರಮಗಳಲ್ಲಲ ಭ್ಾಗವಹಿಸತವುದತ;  
ರಾಜಕ್ತೀಯ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು ಮತ್ತು ಕೆ ಡತಗೆಗಳು 

 

8. ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ನಾಯಯೀಚಿತ್ ನ್ಡವಳಿಕೆ ಮತ್ತು ಉದೆ ಯೀಗ ಪ್ದಧತಿಗಳು; ಕ್ತರತಕತಳ ಮತ್ತು ತಾರತ್ಮಯ; ಸೆಕತಯವ್ಾಎಲ್ ಕ್ತರತಕತಳ; ಕೆಲ್ಸದ 

ಸಥಳದ ಆರೆ ೀಗಯ ಮತ್ತು ಸತರಕ್ಷತೆ; ಮಾಧ್ಯಮದೆ ಂದಿಗೆ ಸಂವಹನ್; ನಖರವ್ಾದ ಕಂಪ್ನ ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವ 

ಅವಶಯಕತೆಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತವುದತ;  ಆಕ್ತಿಸ್ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಸಿು ಮತ್ತು ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು ರಕ್ಷಿಸತವುದತ;   ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಣಕಾಸತ ನವಷಹಣೆ;  
ಸಂಹಿತೆಯ  ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳು 

 

9. ಮಾಯನೆೀಜರ್ ಮತ್ತು ಲ್ಲೀಡರ್ ಜವ್ಾಬಾದರಗಳು 
 

10. ಶಿಸಿುನ್ ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳು ಮತ್ತು ದಂಡಗಳು 
 

11. ವ್ಾರ್ಷಷಕ ದೃಢೀಕರಣ 

 

 

1. ಪೀಠಿಕ್: ಈ ನೀತಿಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯತ ಸಮಗರತೆಗೆ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಬದಧತೆ ಮತ್ತು ನೆೈತಿಕ ಅಭ್ಾಯಸಗಳ ಅತ್ತಯನ್ುತ್ ಮಾನ್ದಂಡಗಳ 

ಹೆೀಳಿಕೆಯಾಗಿದೆ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಿವಿಧ್ ಕಾಯಷಗಳಾದಯಂತ್ ಪಾತ್ರಗಳು ಮತ್ತು ಜವ್ಾಬಾದರಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತವಲ್ಲಲ ಸರಯಾದ ನರ್ಾಷರಗಳನ್ತು 
ತೆಗೆದತಕೆ ಳುಲ್ತ ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಂದ ನರೀಕ್ಷಿಸಲಾಗತವ ನ್ಡವಳಿಕೆಯ ಮಾನ್ದಂಡಗಳನ್ತು ಇದತ ವ್ಾಯಖ್ಾಯನಸತತ್ುದೆ. ಈ ಸಂಹಿತೆಯತ 
ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಸರಯಾದ ಡ  ಸಿಶನ್ ಗಳನ್ತು ಮಾಡಲ್ತ ಅನ್ತವು ಮಾಡಕೆ ಡಲ್ತ ದೆೈನ್ಂದಿನ್ ಕೆಲ್ಸದ ಸನ್ುದತ ಆಗಿರಲ್ತ ಉದೆದೀಶಿಸಿದೆ  
ಮತ್ತು ಆದದರಂದ,  (1) ನಯಂತ್ರಕ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಮತ್ತು ದೆೀಶದ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಅನ್ತಸರಣೆಗೆ ಮ ಲ್ಭ್ ತ್ ಬದಧತೆಯನ್ತು 
ಒತಿುಹೆೀಳಲ್ತ (2) ನೆೈತಿಕ ನ್ಡವಳಿಕೆಯ ಮ ಲ್ಭ್ ತ್ ಮಾನ್ದಂಡಗಳನ್ತು (3) ತಿಳಿದಿರತವ ಅಥವ್ಾ ಸತಸ್ ಅನ್ತು ಪ್ತೆುಹಚಚಲ್ತ ಮತ್ತು ವರದಿ 

ಮಾಡಲ್ತ ಒಂದತ ವಯವಸೆಥಯನ್ತು ಸಾಥಪಸಲ್ತ ಸಹಾಯ ಮಾಡತತ್ುದೆ     ನೆೈತಿಕ ಅಥವ್ಾ ನಯಂತ್ರಣದ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳು. 

ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರಮತಖ ಮೌಲ್ಯಗಳನ್ತು ಈ ರೀತಿ ವಿವರಸಲಾಗಿದೆ: ಗಾರಹಕ ಕೆೀಂದಿರತ್ತೆ, ನೆೈತಿಕತೆ, ಪಾರದಶಷಕತೆ, ಟಿೀಮ್ ವಕ್ಷ ಮತ್ತು 
ಮಾಲ್ಲೀಕತ್ವ ಮತ್ತು ಇವು ಈ ಕೆಳಗೆ ವಿವರಸಿದಂತೆ ವಿವಿಧ್ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರೆ ಂದಿಗೆ ನಾವು ವಯವಹರಸತವ ವಿರ್ಾನ್ವನ್ತು ವ್ಾಯಖ್ಾಯನಸತತ್ುವ್ೆ. 

a. ಗಯಾಹಕರತ: ಗಾರಹಕರಗೆ ಒದಗಿಸಲಾದ ಬಾಯಂಕ್ತಂಗ್ ಸೆೀವ್ೆಗಳು ಸರಳ ಮತ್ತು ವಿಶ್ಾವಸಾಹಷವ್ಾಗಿವ್ೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವುದರ 

ಜೆ ತೆಗೆ   ,   ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರಮತಖ ಮೌಲ್ಯಗಳಲ್ಲಲನ್ ಅತ್ಯಂತ್ ಪ್ರಮತಖ ಗತಣಲ್ಕ್ಷಣವ್ೆಂದರೆ   
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"ಗಾರಹಕನಗೆ ಯಾವುದತ ಸ ಕುವೀ ಅದನ್ತು ಮಾಡತವುದತ".  ಬೆೀರೆ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಹೆೀಳುವುದಾದರೆ,  ಯಾವ್ಾಗಲ್  ಗಾರಹಕರ 

ಹಿತ್ದೃರ್ಷಾಯಿಂದ ಕಾಯಷನವಷಹಿಸತವುದತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳ  ಪ್ರಯತ್ುವ್ಾಗಿರಬೆೀಕತ. ಇದತ ಗಾರಹಕರೆ ಂದಿಗೆ 
ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ ಪಾರದಶಷಕ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ವತಿಷಸಲ್ತ ಅನ್ತವ್ಾದಿಸತತ್ುದೆ, ಉತ್ಿನ್ುಗಳು ಮತ್ತು ಸೆೀವ್ೆಗಳ  ಬಗೆೆ   ಸರಯಾದ ಸಲ್ಹೆಗಳು 
/ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಒದಗಿಸತತ್ುದೆ ಮತ್ತು ಅಗತ್ಯವಿದದರೆ ಸಹಾಯವನ್ತು ಒದಗಿಸತತ್ುದೆ. 

b. ಉದ್್ ಾೀಗಿಗಳು: ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಮ ಲ್ಸೌಕಯಷದ ಒಂದತ ಅಮ ಲ್ಯ ಭ್ಾಗವ್ಾಗಿದಾದರೆ ಮತ್ತು ಅವರತ ಯಾವ್ಾಗಲ್  

ಗಾರಹಕರಗೆ ಸರಯಾದದದನ್ತು ಮಾಡತತಾುರೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ, ಅವರತ ಸಾಕರ್ತಾ ಉದೆ ಯೀಗ-ಎಸೆೆ ಕಾಯಿಲೆಗಳಿಂದ 

ಸಜತುಗೆ ಳುುವುದತ ಬಹಳ ಮತಖಯ.  ಬಾಯಂಕ್ತಂಗ್ ಸೆೀವ್ೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಅನ್ತಸರಣೆ, ನಯಂತ್ರಕ ಮತ್ತು ಕಾನ್ ನ್ತ ಅಂಶಗಳ 

ಜ್ಞಾನ್ವನ್ತು ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವುದತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರಯತ್ುವ್ಾಗಿದೆ. 
ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯ ಮತೆ ುಂದತ ಅಂಶವು ಸಾವಷಜನಕ ನ್ಡವಳಿಕೆ,ಮಾಧ್ಯಮ ಸೆೀರದಂತೆ ಬಾಹಯ ಘಟಕಗಳ ೆಂದಿಗೆ 
ಸಂವಹನ್ ಮತ್ತು ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಗಳ ೆಂದಿಗಿನ್ ವಯವಹಾರಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದೆ. ಸಹಕಾರ ಮತ್ತು ಒಗೆಟಿಾನ್ ಸಂಸೃತಿಯನ್ತು ಸೃರ್ಷಾಸತವ 

ದೃರ್ಷಾಕೆ ೀನ್ದಿಂದ,  ನ್ಮಮ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಲ್ಲಲ ಹೆಮ್ಮಮಯ ಪ್ರಜ್ಞೆ ಮತ್ತು ತ್ಂಡದ ಕೆಲ್ಸದ ಸಾರವನ್ತು ಬೆಳೆಸತವುದತ ಸಹ ನ್ಮಗೆ 
ಮತಖಯವ್ಾಗಿದೆ. 

c.    ಷ್ೆೀರತದಾರರತ  : ಷ್ೆೀರತದಾರರತ ನ್ಮಮ ಅತ್ಯಂತ್ ಪ್ರಮತಖ ಘಟಕಗಳಲ್ಲಲ ಒಂದಾಗಿದಾದರೆ  ಮತ್ತು ಅವರಗೆ ನಖರವ್ಾದ, 

ಪಾರದಶಷಕವ್ಾದ ಮತ್ತು ಸಾವಷಜನಕ ಡೆ ಮ್ಮೀನ್ ನ್ಲ್ಲಲರಲ್ತ ಉದೆದೀಶಿಸಿರತವ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಬಗೆೆ ನಯಮತ್ವ್ಾದ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವಿಕೆ 
ಮತ್ತು ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಒದಗಿಸತವುದತ ನ್ಮಮ ಜವ್ಾಬಾದರಯಾಗಿದೆ. 

d. ನಿಯೆಂತ್ಾಕರತ: ನಯಂತ್ರಣದ ಅನ್ತಸರಣೆಯತ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯ ಮತಖಯ ಗತಣಲ್ಕ್ಷಣಗಳಲ್ಲಲ ಒಂದಾಗಿದೆ. ನಾವು 
ಮ್ಮೀಲೆ ಹೆೀಳಿದಂತೆ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಸರಣಾ ಅವಶಯಕತೆಗಳ ಬಗೆೆ ಜ್ಞಾನ್ವಿದೆ ಮತ್ತುಈ ನಟಿಾನ್ಲ್ಲಲ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳನ್ತು 
ತ್ಡೆಗಟತಾವಲ್ಲಲ ಅವರತ ಜಾಗರ ಕರಾಗಿದಾದರೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವುದತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರಯತ್ುವ್ಾಗಿದೆ. 

 

ಈ ಸಂಹಿತೆಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಹಿರಯ ನವಷಹಣೆಗೆ ಅನ್ವಯಿಸತತ್ುದೆ. ಈ ಸಂಹಿತೆಯ ಉದೆದೀಶಗಳಿಗಾಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಎಲಾಲ ಗ ರಪ್ ಎಕ್ತಿಕತಯಟಿೀವ್ ಗಳನ್ತು 
ಸಿೀನಯರ್ ಮಾಯನೆೀಜ್ ಮ್ಮಂಟ್ ಎಂದತ ಪ್ರಗಣಿಸಲಾಗತತ್ುದೆ. ಹಲ್ವ್ಾರತ ಪಾಲ್ಲಸಿಗಳನ್ತು (ಇನೆಿೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗ್ ಗೆೈಡೆಲೈನ್ಿ, ಬ್ಲಸಿನೆಸಿೆಫ್ಟಾ ಪಾಲ್ಲಸಿ, 

ನೆಂಟರರ್ಾರ ಉದೆ ಯೀಗ, ಮನ ಲಾಂಡರಂಗ್ ವಿರೆ ೀಧಿ ನೀತಿ, ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳ ನೀತಿ, ವಿಸೆ ಲ್ ಲೀವರ್ ನೀತಿ, ಸರಯಾದ ಮಾರಾಟದ ನೀತಿ, 

ಡೆರಸ್ ಕೆ ೀಡ್ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು) ಪ್ರತೆಯೀಕ ನೀತಿ ದಾಖಲೆಗಳಲ್ಲಲ ಸಮಗರವ್ಾಗಿ ವಿವರಸಲಾಗಿದೆ, ಇವುಗಳನ್ತುನವಷಹಣಾ ಸಮತಿಗಳು, ಮಂಡಳಿಯ 

ಸಮತಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಮಂಡಳಿಯಿಂದ ಅಪ್ರೀ ವಿೀಡ್ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ. ಈ ಕೆ ೀಡ್ ಅನ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವ್ೆಬ್ ಸೆೈಟ್ ನ್ಲ್ಲಲ ಪ್ೀಸ್ಾ 
ಮಾಡಲಾಗತತ್ುದೆ . 
 

ಕ್್ೀಡ್ ನ ಅನವಯ 

ನಮಮ ವಯವಹಾರ ಅಥವ್ಾ ಕಾಯಷನವಷಹಣೆಗೆ ಸ ಕುವ್ಾದ ಅಥವ್ಾ ಸಂಬಂಧಿತ್ವ್ಾದ ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳು, ನಬಂಧ್ನೆಗಳು ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಅವಶಯಕತೆಗಳ 

ಎಲಾಲ ಸಮಯದಲ್ ಲ ನೀವು ಜಾಗೃತ್ರಾಗಿರಲ್ತ ಈ ನೀತಿಯನ್ತು ಮತ್ತು ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಇತ್ರ ಎಲಾಲ ನೀತಿಗಳನ್ತು ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ ಓದತವುದತ 
ನಮಮ ಜವ್ಾಬಾದರಯಾಗಿದೆ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಒಂದತ ಘಟಕವು  (ಉದಾ. ಸಾಗರೆ ೀತ್ುರ ಶ್ಾಖ್ೆ) ಸಥಳಿೀಯ ನಯಂತ್ರಣದಿಂದ ಅಗತ್ಯವ್ಾದ  ನೀತಿಗಳನ್ತು 
ರ ಪಸಿರತವ  ಉದಾಹರಣೆಗಳಿದದರೆ ಮತ್ತು ಅಂತ್ಹ ನೀತಿಗಳು ಅದೆೀ ಸಮಸೆಯಯನ್ತು ನಯಂತಿರಸತವ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನೀತಿಗಳಿಗಿಂತ್ ಭಿನ್ುವ್ಾಗಿದದರೆ, ಹೆಚತಚ 
ಸಂಪ್ರದಾಯವ್ಾದಿ / ಕಠಿಣ ನೀತಿಯತ ಮ್ಮೀಲ್ತಗೆೈ ಸಾಧಿಸತತ್ುದೆ. ಈ ನೀತಿಗಳಲ್ಲಲ ಯಾವುದಾದರ  ಒಂದತ ನೀತಿಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಅಥವ್ಾ 

ನೀತಿಗಳಲ್ಲಲ ಉಚಚರಸದೆೀ ಇರತವಂತ್ಹ ನದಿಷರ್ಾ ವಿರ್ಯಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ಸಿರ್ಷಾೀಕರಣಗಳನ್ತು ಪ್ಡೆಯತವ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಯನ್ತು  ಕೆಳಗೆ ವಿವರಸಲಾಗಿದೆ. 
 

i. ಮ್ಯಗಗದರ್ಗನ ಪಡ್ಯಿರಿ: ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ನೀತಿಗಳು ಪ್ರತಿಯಂದತ  ಸಮಸೆಯಯನ್ತು ವಿವರವ್ಾಗಿ ನರೀಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಸಾಧ್ಯವಿಲ್ಲ.  
ನೆೈತಿಕ ಪ್ರಗಣನೆಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡ  ಪ್ರಶ್ೆುಗಳಿಗೆ ಉತ್ುರಗಳು  ಅನೆೀಕವ್ೆೀಳ  ೆಸತಲ್ಭ್ವೂ ಅಲ್ಲ ಅಥವ್ಾ ಸಿರ್ಾವೂ ಅಲ್ಲ. ಸಂಹಿತೆಯಲ್ಲಲನ್ 

ನೀತಿಗಳು ಮತ್ತು ಮಾನ್ದಂಡಗಳ ಸ ೂತಿಷ ಮತ್ತು ಪ್ತ್ರ ಎರಡನ್ ು ನೀವು ಅಥಷಮಾಡಕೆ ಳುಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಅದಕೆೆ ಬದಧರಾಗಿರಬೆೀಕತ. ನೀವು 
ನೆನ್ಪನ್ಲ್ಲಲಟತಾಕೆ ಳುಬೆೀಕಾದ ಕೆಲ್ವು ಪ್ರಮತಖ ಅಂಶಗಳೆಂದರೆ: 

 

□ ನಮಮಲ್ಲಲ ಎಲಾಲ  ಸಂಗತಿಗಳಿವ್ೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳಿು  
□ ವ್ೆಹೀರೆ ಹಂಚಿಕೆಯ ಜವ್ಾಬಾದರ  ಇದೆ,  ಈ ವಿರ್ಯವನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡರತವ ಇತ್ರ ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಗಳ ೆಂದಿಗೆ  ಚಚಿಷಸಿ  

□ ಸಮಸೆಯಯನ್ತು ನಮಮ ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಕರೆ ಂದಿಗೆ  ಚಚಿಷಸತವುದತ  ಒಂದತ ಮ ಲ್ಭ್ ತ್ ಜವ್ಾಬಾದರಯಾಗಿದೆ 

□ ಆದಾಗ ಯ,    ನಮಮ ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಕರೆ ಂದಿಗೆ ಈ ವಿರ್ಯವನ್ತು   ಚಚಿಷಸಲ್ತ ನಮಗೆ ಅನಾನ್ತಕ ಲ್ವ್ಾಗಿದದರೆ,  ಅದನ್ತು ನಮಮ ವಿಭ್ಾಗದ 

ಮತಖಯಸಥರತ, ಘಟಕ ಮತಖಯಸಥರತ/ ಬಾರಂಚ್ ಮತಖಯಸಥರೆ ಂದಿಗೆ ಚಚಿಷಸಿ ಅಥವ್ಾ ನೆೈತಿಕ ಅಧಿಕಾರ. (ವಿಸೆ ಲ್ಲೀವರ್ ನೀತಿಯತ 
ನಯೀಜಿತ್ ಅಧಿಕಾರಗಳು / ಸಂಸೆಥಗಳಿಗೆ ವಿರ್ಯಗಳನ್ತು ಉಲೆಲೀಖಿಸತವ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಯನ್ತು ಸಹ ವಿವರಸಿದೆ) 
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□ ಅಸಿರ್ಾವ್ಾಗಿ ತೆ ೀರತವ ಯಾವುದೆೀ ಸಮಸೆಯಯ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ  , ನಮಮ ಕರಮವು ಸಂಹಿತೆ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ನೀತಿಗಳಿಗೆ 
ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿದೆಯೆೀ ಎಂದತ  ನಮಮನ್ತು ನೀವ್ೆೀ ಕೆೀಳಿಕೆ ಳಿು  

 

ii. ಕಳವಳಗಳನತು ಎತ್ತುವುದತ ಮತ್ತು ಉಲ್ಲೆಂಘನ್ಗಳನತು ವರದಿ ಮ್ಯಡತವುದತ: ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿ, ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಕ, ಗಾರಹಕ, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರ 

ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಮ ರನೆೀ ವಯಕ್ತುಯ ಅನ್ತಚಿತ್, ತ್ಪಾಿದ ಅಥವ್ಾ ಅನೆೈತಿಕ ನ್ಡವಳಿಕೆಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಘನ್ತೆಯನ್ತು ಗಮನಾಹಷವ್ಾಗಿ ರಾಜಿ 

ಮಾಡಕೆ ಳುಬಹತದತ. ಆದದರಂದ, ಅಂತ್ಹ ಸಮಸೆಯಗಳನ್ತು ತ್ಕ್ಷಣವ್ೆೀ ವರದಿ ಮಾಡಬೆೀಕತ. ಆದದರಂದ, ನಮಮ ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ನೀವು 
ಗರಹಿಸತವ ಅನೆೈತಿಕ ನ್ಡವಳಿಕೆ, ದತರ್ೃತ್ಯಗಳು ಅಥವ್ಾ ಕಾನ್ ನ್ತ ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಣದ ಸಿರ್ಾ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಕಾಳಜಿಗಳು 
ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಶ್ೆುಗಳನ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವುದತ ನಮಮ ಜವ್ಾಬಾದರಯಾಗಿದೆ . ಅಂತ್ಹ ನ್ಡವಳಿಕೆಯತ ಈ ಸಂಹಿತೆಯಂದಿಗೆ ವಿರತದಧವ್ಾಗಿದೆ ಎಂದತ 
ತೆ ೀರದರೆ, ನೀವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ ಅಧಿಕಾರಗಳಿಗೆ ಅಥವ್ಾ ಘಟಕಗಳಿಗೆ ತ್ಕ್ಷಣವ್ೆೀ ತಿಳಿಸಬೆೀಕತ: 
□  ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಕರತ, ಘಟಕ ಮತಖಯಸಥರತ ಅಥವ್ಾ  ಇಲಾಖ್ೆಯ ಮತಖಯಸಥರತ ಸ ಕುವ್ಾಗಿ 

□  ಮಾನ್ವ ಸಂಪ್ನ್ ಮಲ್ ಪ್ರತಿನಧಿ 

□  ನದಿಷರ್ಾ  ನೀತಿ ಅಥವ್ಾ ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ದ ಅಡಯಲ್ಲಲ ನಯೀಜಿತ್ ಸಂಪ್ಕಷಗಳು 
□  ವಿಸೆ ಲ್ಲೀವರ್ ಸಮತಿ 

□ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನೆೈತಿಕ ಅಧಿಕಾರ 

 

ಸದಾಾವನೆಯಿಂದ ನೆೈತಿಕ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳನ್ತು ವರದಿ ಮಾಡದದಕಾೆಗಿ, ಅಥವ್ಾ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯ ಶಂಕ್ತತ್ ಉಲ್ಲಂಘನೆಯ ತ್ನಖ್ೆಯಲ್ಲಲ 
ಭ್ಾಗವಹಿಸತವಿಕೆ ಅಥವ್ಾ ಸಹಾಯ ಮಾಡದದಕಾೆಗಿ ಯಾರ ವಿರತದಧವೂ ಯಾವುದೆೀ ಕರಮ ತೆಗೆದತಕೆ ಳುಲಾಗತವುದಿಲ್ಲ. ಅಂತ್ಹ ಅತಿಕರಮಣಗಳು, 
ದತರ್ೃತ್ಯಗಳು ಇತಾಯದಿಗಳನ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವ ವಯಕ್ತುಯ ವಿರತದಧ ಪ್ರತಿೀಕಾರದ ಯಾವುದೆೀ ಕ್ತರಯೆ.  ಇದತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನೀತಿಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೀತಿ 

ಸಂಹಿತೆಯ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗೆ ಸಮನಾಗಿರತತ್ುದೆ. 
 

2. ಇನ್ ಸ್ೈಡರ್ ವ್ಯಾಪಯರ: 

 

ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನದೆೀಷಶಕರ ಮಂಡಳಿಯತಭ್ಾರತಿೀಯ ವಿನಮಯ ಮಂಡಳಿಯ ಸೆಕತಯರಟಿೀಸ್ ಆಫ್ಟ ಎಕೆಿ್ೀಂಜ್ ಬೆ ೀಡ್ಷ (ಇನೆಿೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗು ನಷ್ೆೀಧ್) 

ನಬಂಧ್ನೆಗಳ ಶ್ೆಡ ಯಲ್ ಬ್ಲ ಅಡಯಲ್ಲಲ ಸ ಚಿಸಲಾದ ಮಾನ್ದಂಡಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿ ಅಪ್ರಕಟಿತ್ ಬೆಲೆ ಸ ಕ್ಷಮ ಮಾಹಿತಿಯ ನಾಯಯೀಚಿತ್ 

ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವಿಕೆಗಾಗಿ ಅಭ್ಾಯಸಗಳು ಮತ್ತು ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳ ಸಂಹಿತೆ (ಯತಪಎಸ್ I) ಮತ್ತು ಇನೆಿೈಡಸ್ಷ (ದಿ ಕೆ ೀಡ್) ಮ ಲ್ಕ 

ವ್ಾಯಪಾರವನ್ತು ನಯಂತಿರಸಲ್ತ, ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಣೆ ಮಾಡಲ್ತ ಮತ್ತು ವರದಿ ಮಾಡಲ್ತ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯನ್ತು ರ ಪಸಿದೆ ಮತ್ತು ಅಳವಡಸಿಕೆ ಂಡದೆ.  
2015 ("ಇನೆಿೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗ್ ರೆಗತಯಲೆೀರ್ನ್ಿ") 

 

ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಯಾಗಿ, ಬಾಯಂಕ್, ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರತ ಮತ್ತು ನ್ಮ್ಮಂದಿಗೆ ವಯವಹಾರ ನ್ಡೆಸತವ ಕಂಪ್ನಗಳ ಬಗೆೆ ಅಪ್ರಕಟಿತ್ ಬೆಲೆ 
ಸಂವ್ೆೀದನಾಶಿೀಲ್ ಮಾಹಿತಿ (UPSI) ಗೆ ನೀವು ಪ್ರವ್ೆೀಶವನ್ತು ಹೆ ಂದಿರಬಹತದತ. ಕೆ ೀಡ್ ಮತ್ತು ಇನೆಿೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗ್ ರೆಗತಯಲೆೀರ್ನ್ಿ, 
ಕಾನ್ ನ್ತಬದಧ ಉದೆದೀಶ ಅಥವ್ಾ ಕತ್ಷವಯಗಳ ಕಾಯಷನವಷಹಣೆ ಅಥವ್ಾಕಾನ್ ನ್ತ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳ ನವಷಹಣೆಯ ಮತಂದತವರಕೆಯನ್ತು 
ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, ಯಾವುದೆೀ ವಯಕ್ತುಗೆ, ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ಅಥವ್ಾ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಅಥವ್ಾ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಅಥವ್ಾ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಷ್ೆೀರತಗಳು/ 

ಸೆಕತಯರಟಿಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಯತಪ ಎಸ್ಐಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಯತಪ ಎಸ್ಐಗೆ ಸಂವಹನ್ ನ್ಡೆಸತವುದನ್ತು, ಒದಗಿಸಲ್ತ 
ಅಥವ್ಾ ಪ್ರವ್ೆೀಶಿಸಲ್ತ ಅನ್ತಮತಿಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳನ್ತು ನಬಷಂಧಿಸತತ್ುದೆ. 

 

ಇದಲ್ಲದೆ,   ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು  ಯಾವುದೆೀ ಇತ್ರ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ / ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಕಂಪ್ನಯ UPSI ಅನ್ತು ಅಥವ್ಾ 

ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಅಥವ್ಾ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲ್ತ ಪ್ರಸಾುಪಸಲಾದ ಅದರ ಷ್ೆೀರತಗಳು / ಸೆಕತಯರಟಿಗಳ ಯತಪಎಸ್ಐ ಅನ್ತು ಖರೀದಿಸತವಂತಿಲ್ಲ ಅಥವ್ಾ 

ವಯವಸೆಥ ಮಾಡತ್ಕೆದದಲ್ಲ, ಕಾನ್ ನ್ತಬದಧ ಉದೆದೀಶದ ಮತಂದತವರಕೆ, ಕತ್ಷವಯಗಳ ಕಾಯಷನವಷಹಣೆ ಮತ್ತು ಅಥವ್ಾ ಇನ್ುದನ್ತು      ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, 

ಕಾನ್ ನ್ತ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸತವುದತ. UPSI ಎಂದರೆ ಬಾಯಂಕ್ ಅಥವ್ಾ ಅದರ ಷ್ೆೀರತಗಳು / ಸೆಕತಯರಟಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ಟಿಾ 
ಮಾಡಲಾದ ಕ ಲೆೈಂಟ್ ಕಂಪ್ನಗಳು ಅಥವ್ಾ ಅವುಗಳ ಷ್ೆೀರತಗಳು/ ಸೆಕ ಯರಟಿಗಳಿಗೆ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ 
ಮಾಹಿತಿ, ಇದತ ಸಾಮಾನ್ಯವ್ಾಗಿ ಲ್ಭ್ಯವಿಲ್ಲದ ಮತ್ತು ಸಾವಷಜನಕವ್ಾಗಿ ಲ್ಭ್ಯವಿರತವ್ಾಗ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಅಥವ್ಾ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾದ ಕೆಲೈಂಟ್ 

ಕಂಪ್ನಗಳ ಷ್ೆೀರತಗಳು / ಸೆಕತಯರಟಿಗಳ ಬೆಲೆಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಭ್ೌತಿಕವ್ಾಗಿ ಪ್ರಣಾಮ ಬ್ಲೀರತವ ಸಾಧ್ಯತೆಯಿದೆ. 
 

ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಬಾಲಕ್ ಔಟ್ ಪಎರಯೀಡ್(ಗಳ) ಸಮಯದಲ್ಲಲ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸೆಕತಯರಟಿಗಳಲ್ಲಲ ಯಾವುದೆೀ ವ್ಾಯಪಾರಕೆೆ ಪ್ರವ್ೆೀಶಿಸತವುದನ್ತು 
ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ. ನಗದಿತ್ ಮತಿಯನ್ತು ಮೀರ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸೆಕತಯರಟಿಗಳಲ್ಲಲ ವಯವಹರಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಅನ್ತಸರಣಾ ಅಧಿಕಾರಯ 

ಅಗತ್ಯ ಪ್ೂವಷ-ಕ್ತಲಯರೆನ್ಿ ಅನ್ತು ಪ್ಡೆಯಬೆೀಕತ ಎಂದತ ಸಂಹಿತೆಯತ ಬಯಸತತ್ುದೆ. ಇದಲ್ಲದೆ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸೆಕತಯರಟಿಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ UPSI ಯನ್ತು 
ಹೆ ಂದಿರತವ್ಾಗ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸೆಕತಯರಟಿಗಳ ಖರೀದಿ/ ಮಾರಾಟ/ ಟಾರ ಎನ್ಎಸೊರಂಗ್ ಇತಾಯದಿಗಳನ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು  
ಖರೀದಿಸತವುದನ್ತು/ ಮಾರಾಟ ಮಾಡತವುದನ್ತು ಇದತ ನಷ್ೆೀಧಿಸತತ್ುದೆ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನೌಕರರನ್ತು ಸಹ ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳಿಂದ ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ 
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ಸಾಾಕ್ ಎಕ್ಿ ಚೆೀಂಜ್(ಗಳ)  ನೆಲ್ದ  ಮ್ಮೀಲೆ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಲ್ಲಸೆಾಡ್ ಕ ಲೆೈಂಟ್ ಕಂಪ್ನಗಳ ಸೆಕ ಯರಟಿಗಳಲ್ಲಲ ಡೀಲ್ ಇನು ಯಿಂದ  ಕಾಂಟಾರ ಟೆರೀಡ್ 

ಗಳನ್ತು ಪ್ರವ್ೆೀಶಿಸತವುದತ. 
 

3. ಹಿತಯಸಕ್ಸುಯ ಸೆಂಘರ್ಗ:   ಒಬಬ ವಯಕ್ತುಯ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯತ ಬಾಯಂಕ್ ನ್ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯಂದಿಗೆ ಸಂಘರ್ಷಕೆೆ ಒಳಗಾಗತವ ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ 

ನ್ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯಂದಿಗೆ ಸಂಘರ್ಷಕೆೆ ಒಳಗಾಗತವ   ಸನುವ್ೆೀಶಗಳನ್ತು ತ್ಪಿಸಲ್ತ ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಅತ್ತಯನ್ುತ್ ಮಟಾದ ವೃತಿುಪ್ರ ಮತ್ತು 
ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ  ಸಮಗರತೆಯನ್ತು ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಬೆೀಕಾಗತತ್ುದೆ.  ನ್ಮಮ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರತ. ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಮಾರಾಟಗಾರರತ, 
ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಗಾರಹಕರತ, ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಸಹವತಿಷಗಳು / ಇತ್ರ ಘಟಕಗಳು, ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಅವರ ಪ್ರಚಿತ್ರತ 
ಮತ್ತು ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಸಂಬಂಧಿಕರ ನ್ಡತವಿನ್ ವಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಲ ಹಿತಾಸಕ್ತು ಸಂಘರ್ಷ ಸಮಸೆಯಗಳು ಉದಾವಿಸಬಹತದತ  . ಮ್ಮೀಲೆ 
ಹೆಸರಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ಘಟಕಗಳ ೆಂದಿಗೆ ವಯವಹರಸತವ ಯಾವುದೆೀ ಅಂಶವು ಅವರೆ ಂದಿಗಿನ್ ನಮಮ ಸಂಬಂಧ್ದಿಂದ 

ಪ್ರಭ್ಾವಿತ್ವ್ಾಗಿರತವಂತೆ ತೆ ೀರದಾಗ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯ ಸಂಘರ್ಷವು ಉದಾವಿಸತತ್ುದೆ. ಅಂತ್ಹ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು ವಯವಹಾರ/ವಹಿವ್ಾಟಿನ್ ವಸತುನರ್ಠ 
ಅಥವ್ಾ ನರ್ಿಕ್ಷಪಾತ್ ಮೌಲ್ಯಮಾಪ್ನ್ವನ್ತುದತಬಷಲ್ಗೆ ಳಿಸಬಹತದತ ಮತ್ತು ಆದದರಂದ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉತ್ುಮ ಹಿತಾಸಕ್ತುಗಳಿಗೆ 
ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿರತವುದಿಲ್ಲ. ಇದತ ಉದೆ ಯೀಗಿಗೆ, ಅವನ್ ಕತಟತಂಬ ಸದಸಯರಗೆ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಚಿತ್ರಗೆ ಆರ್ಥಷಕ / ಆರ್ಥಷಕೆೀತ್ರ ಲಾಭ್ಕ ೆ 
ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. ಹಿತಾಸಕ್ತು ಸಂಘರ್ಷ ಉದಾವಿಸಬಹತದಾದ ಸಂದಭ್ಷಗಳ ಕೆಲ್ವು ಉದಾಹರಣೆಗಳೆಂದರೆ (ಪ್ಟಿಾಯತ ಸಮಗರವ್ಾಗಿಲ್ಲ): 

 

a. ನಮಗೆ  ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ  ಪ್ರಯೀಜನ್ವ್ಾಗಬಹತದಾದ  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಹೆ ರಗೆ ನಶಿಚತಾಥಷವನ್ತು ಒಪಿಕೆ ಳುುವುದತ   
b. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ಲ್ಲಲ ಉದೆ ಯೀಗದ  ಪ್ರಣಾಮವ್ಾಗಿ  ಕಲ್ಲತ್ ಮಾಹಿತಿಯ ಆರ್ಾರದ ಮ್ಮೀಲೆ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಖ್ಾತೆಗಳಲ್ಲಲ ವ್ಾಯಪಾರವನ್ತು ನ್ಡೆಸತವ ಮ ಲ್ಕ 

ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹ ಡಕೆ ನರ್ಾಷರಗಳಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗಿಸಿಕೆ ಳುುವುದತ  (ಇನೆಿೈಡರ್ ಟೆರೀಡಂಗ್ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳನ್ತು ಸಹ ನೆ ೀಡ) 

c. ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕೆೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದಾದ ಅಥವ್ಾ ಸಂಬಂಧಿಕರಗೆ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಚಿತ್ರಗೆ ಪ್ರಯೀಜನ್ವ್ಾಗಬಹತದಾದ ವಯವಹಾರ 

ನರ್ಾಷರವನ್ತು (ಸಾಲ್ ನೀಡತವ ನರ್ಾಷರಗಳು,  ಖ್ಾತ್ರಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ) ತೆಗೆದತಕೆ ಳುುವುದತ 
d. ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕಾೆಗಿ ನಮಮ ಅಧಿಕಾರ ಅಥವ್ಾ ಕಾನೂಡೆನಿಯಲ್ ಮಾಹಿತಿಯ  ಜ್ಞಾನ್ವನ್ತು ಬಳಸತವುದತ 
e. ಬಾಯಂಕ್ತನಂದ ಅನ್ತಮತಿ ಪ್ಡೆಯದೆ ಲಾಭ್ರಹಿತ್, ವ್ಾಯಪಾರ/ಕೆೈಗಾರಕೆ, ಸಕಾಷರ ಸಂಸೆಥಗಾಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಹೆ ರಗೆ ವಿಶ್ಾವಸಾಹಷ 

ಸಾಮಥಯಷದಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ ನದೆೀಷಶಕರಾಗಿ, ಅಧಿಕಾರಯಾಗಿ, ಕಂಪ್ನಯ ಅಥವ್ಾ ರಾಜಕ್ತೀಯ ಪ್ಕ್ಷದ ಯಾವುದೆೀ ಚತನಾಯಿತ್ ಹತದೆದಯಲ್ಲಲ ಸೆೀವ್ೆ 
ಸಲ್ಲಲಸತವುದತ. 

f. ವಯವಹಾರದ ಅವಕಾಶಕಾೆಗಿ  ಬಾಯಂಕ್ತನೆ ಂದಿಗೆ ಸಿಧಿಷಸತವುದತ  ಅಥವ್ಾ  ಅವಕಾಶಗಳನ್ತು ಬೆೀರೆಡೆಗೆ ತಿರತಗಿಸತವುದತ  
g. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಹಾರ ಅಥವ್ಾ ವ್ಾಣಿಜಯ ನರ್ಾಷರಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರಬಹತದಾದ ಹಣ, ಉಪ್ಕಾರಗಳು, ಉಡತಗೆ ರೆಗಳು, ಊಟ, 

ಮನ್ರಂಜನೆ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಪ್ರಯೀಜನ್ಗಳನ್ತು (ಸಾಮಾನ್ಯ ವ್ಾಯಪಾರ ಸೌಜನ್ಯಗಳನ್ತು ಮೀರದವು ಎಂದತ ಭ್ಾವಿಸಲಾಗಿದೆ)  
ಸಿವೀಕರಸತವುದತ  

h. ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕಾೆಗಿ ನದಿಷರ್ಾ  ಮಾರಾಟಗಾರ ಅಥವ್ಾ ಘಟಕವನ್ತು ಉತೆುೀಜಿಸತವುದತ 
i. ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಿಗೆ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯಗಳು, ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು, ನಧಿಗಳು, ಆಸಿು ಅಥವ್ಾ ಸಂಪ್ನ್ ಮಲ್ಗಳನ್ತು ಬಳಸತವುದತ 
j. ಬತಸಿನ್     ಇಎಸ್ ಸಂಬಂಧ್ವನ್ತು ನವಷಹಿಸತವ   ಸಲ್ತವ್ಾಗಿ ಗಾರಹಕರ ಅಣತಿಯಂತೆ  ಚಾರಟೆೀಬಲ್ ಕಾರಣ / ನಧಿಗೆ ಕೆ ಡತಗೆ 

ನೀಡತವುದತ  
k. ಹಿಂದಿನ್ ಸಂಸೆಥಗಳಲ್ಲಲ  ನೀವು  ಕೆಲ್ಸ ಮಾಡದ ಅಭ್ಯರ್ಥಷಗಳನ್ತು ಸೆ ೀಸಿಷಂಗ್ ಮಾಡತವುದತ  ಮತ್ತು ನರ್ಾಷರ / ಆಯೆೆ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಯ 

ಭ್ಾಗವ್ಾಗಿರತವುದತ 
l. ಸಂಬಂಧಿಕರನ್ತು ನೆೀಮಸಿಕೆ ಳುುವುದತ* ಅಥವ್ಾ ನಮಮ ಸಂಬಂಧಿಕರತ ಆರ್ಥಷಕ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ ಯಾವುದೆೀ ಸಂಸೆಥಯಂದಿಗೆ 

ವಯವಹಾರ ನ್ಡೆಸತವುದತ 
m. ಒಬಬ ಸಂಬಂಧಿಕರತ ನಮಮಲ್ಲಲ ಕ್ತರಯಾತ್ಮಕವ್ಾಗಿ ವರದಿ ಮಾಡತವುದತ ಅಥವ್ಾ  ನೀವು ಅವನ್/ಅವಳ ವ್ೆೀತ್ನ್, ಬಡು, ವಗಾಷವಣೆಗಳು 

ಇತಾಯದಿಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರತವ   ಸಿಥತಿಯಲ್ಲಲರತವುದತ  
 

ನೀವು ಹಿತಾಸಕ್ತುಯ ಸಂಘರ್ಷವನ್ತು ಹೆ ಂದಿದಿದೀರ ಎಂದತ ನೀವು ನ್ಂಬ್ಲದರೆ, ಅಥವ್ಾ ಅಂತ್ಹ ಸಂಘರ್ಷವನ್ತು ಹೆ ಂದಿದಿದೀರ ಎಂದತ ನೀವು ಭ್ಾವಿಸಿದರೆ, 
ನೀವು ಇದನ್ತು ನಮಮ ಇಲಾಖ್ೆಯ ಮತಖಯಸಥರತ, ಮಾನ್ವ ಸಂಪ್ನ್ ಮಲ್ ಪ್ರತಿನಧಿ ಅಥವ್ಾ ನೆೈತಿಕ ಅಧಿಕಾರಗೆ ತಿಳಿಸಬೆೀಕತ. 

 

 * ಜ ನ್      3, 2013 ರಂದತ ಸಂಬಂಧಿಕರ  ಉದೆ ಯೀಗಕೆೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ   ಬಾಯಂಕ್ತನ್  ಸತತೆ ುೀಲೆಯಲ್ಲಲ "ಸೆಂಬೆಂಧಿ" ಎಂದತ  ವ್ಾಯಖ್ಾಯನಸಲಾಗಿದೆ   . 
ಸದರ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವ ಅಗತ್ಯವಿದೆ 

 

(ದಿನಾಂಕ 17.04.2013ರ "ಆಂತ್ರಕ ವ್ಾಯಪಾರವನ್ತು ತ್ಡೆಗಟತಾವ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆ", ದಿನಾಂಕ 05.07.2013ರ "ವಯವಹಾರ ಉಡತಗೆ ರೆ ನೀತಿ", 

ದಿನಾಂಕ 03.06.2013ರ "ಸಂಬಂಧಿಕರ ಉದೆ ಯೀಗ" ವನ್ತು ನೆ ೀಡ) 



6 | CODE OF CONDUCT AND ETHICS FOR SENIOR MANAGEMENT\G10-8\Kannada\2022\1 
 

 

 

4.  ನ್ೈತಿಕ ಅಭ್ಯಾಸಗಳನತು ಉತೆುೀಜಿಸತವುದತ:    ಸಂಸೆಥಯ ಮತ್ತು ಅದರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳ  ಕಾಯಷಗಳು  ಸ ಕು ಮತ್ತು ನೆೈತಿಕವ್ಾಗಿವ್ೆ ಎಂದತ 
ನೆ ೀಡತವುದತ  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಖ್ಾಯತಿಗೆ ನಣಾಷಯಕವ್ಾಗಿದೆ  . ಆದದರಂದ, ನಾವು ನ್ಮಮ ವ್ಾಯಪಾರ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು, ಮಾರಾಟ ಪ್ದಧತಿಗಳು, 
ಉತ್ಿನ್ುದ ವ್ೆೈಶಿರ್ಾಯಗಳು, ಸಂಭ್ಾವಯ ಹಿತಾಸಕ್ತು ಸಂಘರ್ಷಗಳು ಮತ್ತು ಆಡಳಿತ್ದ ದೃರ್ಷಾಕೆ ೀನ್ದಿಂದ ಮತಖಭ್ಂಗಕೆ ೆಳಗಾಗಬಹತದಾದ ಮತ್ತು 
ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಘನ್ತೆಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಣಾಮ ಬ್ಲೀರಬಹತದಾದ ಅಂಶಗಳನ್ತು ಪ್ರಶಿೀಲ್ಲಸಬೆೀಕತ. ವಯವಹಾರದ  ಪ್ರತಿಯಂದತ ಸಾಲ್ಲನ್ತ ತ್ನ್ು 
ವಯವಹಾರಗಳಿಗೆ ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು ಮತ್ತು ನಬಂಧ್ನೆಗಳ ಜ್ಞಾನ್ಕೆೆ, ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ಅಗತ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಸಂವಹನ್ 

ಮಾಡಲ್ತ ಮತ್ತು ಸ ಕು ಅನ್ತಸರಣಾ ಕಾಯಷಕರಮವನ್ತು ನವಷಹಿಸಲ್ತ ಜವ್ಾಬಾದರವ್ಾಗಿರತತ್ುದೆ  . ಈ ಕೆಳಗಿನ್ ವಿಭ್ಾಗಗಳು ಕೆಲ್ವು ಪ್ರಮತಖ 

ಅವಶಯಕತೆಗಳನ್ತು ಸ ಚಿಸತತ್ುವ್ೆ. 

   ಭ್ಾಷ್ಯಾಚಯರ-ವಿರ್್ ೀಧಿ ಮತ್ತು ಲ್ೆಂಚ: ನಾವು ಎಲಾಲ ರೀತಿಯ ಲ್ಂಚದ ಬಗೆೆ ಶೂನ್ಯ ಸಹಿರ್ತುತೆಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿದೆದೀವ್ೆ ಮತ್ತು ನಾವು 
ಸಂಪ್ಕಷಕೆೆ ಬರತವ ವಿವಿಧ್ ಘಟಕಗಳ ೆಂದಿಗಿನ್ ನ್ಮಮ ವಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಲ ಈ ಅಂಶದ ಬಗೆೆ ವಿಶ್ೆೀರ್ವ್ಾಗಿ ಸಂವ್ೆೀದನಾಶಿೀಲ್ರಾಗಿರಬೆೀಕತ 
ನದಿಷರ್ಾವ್ಾಗಿ, ಬಾಯಂಕ್ ಯಾವುದೆೀ ವಯಕ್ತು ಅಥವ್ಾ ಘಟಕಕೆೆ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ, ಒಂದತ ನದಿಷರ್ಾ ಮೌಲ್ಯಕ್ತೆಂತ್ 

ಹೆಚಿಚನ್ದನ್ತು ನೀಡಲ್ತ ಇತ್ರರಗೆ ನೀಡತವುದನ್ತು, ಭ್ರವಸೆ ನೀಡತವುದನ್ತು, ನೀಡತವುದನ್ತು ಅಥವ್ಾ ಅಧಿಕಾರ ನೀಡತವುದನ್ತು 
ನಷ್ೆೀಧಿಸತತ್ುದೆ. ಯಾವುದೆೀ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ ಲಸಿವೀಕರಸತವವನ್ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರತವ ಉದೆದೀಶಕಾೆಗಿ ನೀವು ಯಾರಗ  

ಮೌಲ್ಯಯತತ್ವ್ಾದ ಏನ್ನಾುದರ  ನೀಡತವಂತಿಲ್ಲ, ಭ್ರವಸೆ ನೀಡಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ ಮಂಜ ರತ ಮಾಡತವಂತಿಲ್ಲ. ಯಾವುದೆೀ 
ಮಧ್ಯವತಿಷ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಮ ರನೆೀ ಪ್ಕ್ಷದ ಮ ಲ್ಕ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ ಮಾಡದ ಪಾವತಿಗಳು ಅದೆೀ ನಬಷಂಧ್ಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟಿಾರತತ್ುವ್ೆ. 

 

* ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನ್ು ಬ್ಲಸಿನೆಸ್ ಗಿಫ್ಟಾ ಪಾಲ್ಲಸಿಯ ಪ್ರಭ್ಾಷ್ೆಯಲ್ಲಲ 6,000 / USD 100 ರಂತೆ ಮೌಲ್ಯವನ್ತು ನಧ್ಷರಸತತ್ುದೆ (ದಿನಾಂಕ 05.07.2013 

ರ "ಬ್ಲಸಿನೆಸ್ ಗಿಫ್ಟಾ ಪಾಲ್ಲಸಿ" ಯನ್ತು ನೆ ೀಡ) 

 

  ಕ್ವ್್ೈಸ ಮತ್ತು ಮನಿ ಲಯೆಂಡರಿೆಂಗ್ೆ ಸೆಂಬೆಂಧಿಸದ  ನಿಯೆಂತ್ಾಣದ ಅನತಸರಣ್:  ಕೆವ್ೆೈಸಿ ಮತ್ತು ಮನ ಲಾಂಡರಂಗೆ ೆಸಂಬಂಧಿಸಿದ  

ನಯಂತ್ರಣದ ಅನ್ತಸರಣೆಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಕಾಯಾಷಚರಣೆಗಳ ಗತಣಮಟಾ ಮತ್ತು ಸಮಗರತೆಯ ಮ್ಮೀಲೆ ನಣಾಷಯಕ ಪ್ರಣಾಮ ಬ್ಲೀರತತ್ುದೆ 
ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಕ  ಮಾಗಷದಶಿಷ ಸ ತ್ರಗಳನ್ತು ಕಟತಾನಟಾಾಗಿ   ಪಾಲ್ಲಸತವುದತ ಒಂದತ    ರಾಜಿ  ಮಾಡಕೆ ಳುಲಾಗದ  ಪ್ೂವಷ-ಅಗತ್ಯ  
. ಆ  ನಟಿಾನ್ಲ್ಲಲ, ಆನ್-ಬೆ ೀಡಷಂಗ್ ಹಂತ್ದಲ್ಲಲ ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರ  ಪ್ೂವ್ಾಷಪ್ರವನ್ತು ಸಾಥಪಸತವಲ್ಲಲ ನೀವು ಅತ್ಯಂತ್ ಶರದೆಧವಹಿಸತವುದತ 
ಅತ್ಯಗತ್ಯ ಮತ್ತು ಅನ್ತಮಾನಾಸಿದ ವಹಿವ್ಾಟತಗಳನ್ತು ಪ್ತೆುಹಚಚಲ್ತ ಗಾರಹಕರ ಖ್ಾತೆಗಳಲ್ಲಲನ್ ಕಾಯಾಷಚರಣೆಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಸ ಕು 
ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಣೆಯನ್ತು ಕಾಯತದಕೆ ಳುಲಾಗತತ್ುದೆ. 

 

(ದಿನಾಂಕ 16.01.2013 ರ ದಿನಾಂಕದ "ಮನ ಲಾಂಡರಂಗ್ ವಿರೆ ೀಧಿ ಮಾನ್ದಂಡಗಳು / ನಮಮ ಗಾರಹಕರನ್ತು ತಿಳಿಯಿರ (KYC) ನಯಮಗಳು 
/ ಭ್ಯೀತಾಿದನೆಯ ಹಣಕಾಸತ ಹೆ ೀರಾಟದ (CFT)" ನೀತಿಯನ್ತು ನೆ ೀಡ; ದಿನಾಂಕ 24.01.2014 ರ "ಸಾವಮಯದ ಕಾಳಜಿಗಳ ಖ್ಾತೆಗಳನ್ತು 
ತೆರೆಯಲ್ತ KYC  ದಸಾುವ್ೆೀಜತ" ಮತ್ತು "ಮರತ-KYC ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಮತ್ತು ಪ್ರಕ್ತರಯೆ - ಅನವ್ಾಸಿ ಗಾರಹಕರತ "ದಿನಾಂಕ 29.01.2014) ಅನ್ತು 
ಸಹ ನೆ ೀಡ) 

 

   ಅನತಚಿತ್ ಮ್ಯರಯಟ ಮತ್ತು ಗಯಾಹಕ ಬದಧತ್: ಅನ್ಗತ್ಯ ಉತ್ಿನ್ುವನ್ತು ಖರೀದಿಸಲ್ತ ಗಾರಹಕರನ್ತು ಪೆರೀರೆೀಪಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಬಜೆಟ್ 

ಗತರಗಳನ್ತು ಸಾಧಿಸತವ  ಉದೆದೀಶಕಾೆಗಿ "ತ್ಪ್ುಿ-ಮಾರಾಟ"ದಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗತವುದತ ಒಂದತ ಸಿವೀಕಾರಾಹಷವಲ್ಲದ ಅಭ್ಾಯಸವ್ಾಗಿದೆ, ಇದತ 
ಗಾರಹಕನ್ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರತಿಕ ಲ್ ಪ್ರಣಾಮ ಬ್ಲೀರತವುದಲ್ಲದೆ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಿಶ್ಾವಸಾಹಷತೆ ಮತ್ತು ಖ್ಾಯತಿಯ ಸವ್ೆತ್ಕೆೆ ಕಾರಣವ್ಾಗತತ್ುದೆ. 
ಆದದರಂದ, ಇದತ ಗಾರಹಕ ಕೆೀಂದಿರತ್ ಸಂಸೆಥ ಎಂಬ ನ್ಮಮ ಉದೆದೀಶಕೆೆ ವಿರತದಧವ್ಾಗಿದೆ. ಅವರ ಅಗತ್ಯತೆಗಳು, ಆ ಅಗತ್ಯಗಳನ್ತು 
ಪ್ೂರೆೈಸಲ್ತ ಅತ್ಯಂತ್ ಸ ಕುವ್ಾದ ಉತ್ಿನ್ುಗಳು ಮತ್ತು ಗಾರಹಕರ ಪ್ರಫೆೈಲ್ ಗಳ ಆರ್ಾರದ ಮ್ಮೀಲೆ ಮಾಹಿತಿಯತಕು ನರ್ಾಷರವನ್ತು 
ಸಾಧಿಸಲ್ತ ನೀವು ಗಾರಹಕರಗೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡಬೆೀಕತ. ಮ ರನೆೀ ಪ್ಕ್ಷದ ಉತ್ಿನ್ುಗಳ ಮಾರಾಟಕಾೆಗಿ ಬಾಯಂಕ್ ಸಲ್ಹಾ ಪಾತ್ರದಲ್ಲಲ 
ಕಾಯಷನವಷಹಿಸತವುದರಂದ, ಅವರ ಅಪಾಯದ ಪ್ರಫೆೈಲ್ ಮತ್ತು ಹಣಕಾಸಿನ್  ಅಗತ್ಯಗಳನ್ತು ಅವಲ್ಂಬ್ಲಸಿ, ಸರಯಾದ ಉತ್ಿನ್ು 
ಮಶರಣವನ್ತು ಸ ಚಿಸತವ ಮ ಲ್ಕ ನಾವು ಗಾರಹಕರ ಅಗತ್ಯಗಳನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸತವುದತ ಅತ್ಯಗತ್ಯವ್ಾಗಿದೆ. 
ಇದತ ನ್ಂಬ್ಲಕೆ; ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರ ತ್ೃಪು ಮತ್ತು ನಷ್ೆಠ ಬಾಯಂಕ್ ಗೆ ಸತಸಿಥರ ವಯವಹಾರಗಳನ್ತು ರಚಿಸಲ್ತ ಸಹಾಯ ಮಾಡತತ್ುದೆ. ಆದದರಂದ, 

ಗಾರಹಕರ ಅಗತ್ಯಗಳನ್ತು ಅಥಷಮಾಡಕೆ ಳುುವುದತ, ನಾವು ವಯವಹಾರವನ್ತು ಕೆೈಗೆ ಳುುವ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ಲ್ಲಲ ಸೆೀವ್ೆಯನ್ತು ಒದಗಿಸತವ 

ವಿರ್ಾನ್ದ ಅವಿಭ್ಾಜಯ ಅಂಗವ್ಾಗಿರಬೆೀಕತ. 
 

(ದಿನಾಂಕ 30.01.2013ರ "ರೆೈಟ್ ಸೆೀಲ್ ಕೆ ೀಡ್ ಆನ್ ಪಾಲ್ಲಸಿ" ಮತ್ತು ದಿನಾಂಕ 26.07.2013ರ "ರೆೈಟ್ ಸೆಲ್ಲಲಂಗ್ ಕೆ ೀಡ್ ಫಾರ್ ದಿ 

ಆಪ್ರೆೀರ್ನ್ಲ್ ಪಾಲ್ಲಸಿ" ಯನ್ತು ನೆ ೀಡ) 
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□ ಗ್ೀಮೆಂಗ್: ಪ್ರಹಾರವನ್ತು ಪ್ಡೆಯತವ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟದ ಗತರಗಳನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸತವ ಪ್ರಯತ್ುದಲ್ಲಲ ಮಾರಾಟ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟಗಳ 

ವರದಿ ಮಾಡತವ ಕತಶಲ್ತೆ, ತ್ಪಾಿಗಿ ನರ ಪಸತವಿಕೆ, ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟ ವರದಿ ಎರಡನ್ ು ಗೆೀಮಂಗ್ ಎಂದತ 
ವ್ಾಯಖ್ಾಯನಸಲಾಗಿದೆ. ಪ್ರಹಾರವನ್ತು ಪ್ಡೆಯಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟದ ಗತರಗಳನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸಲ್ತ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯ ಗೆೀಮಂಗ್, 

ಇದರಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗಿಸಿಕೆ ಳುುವುದನ್ತು ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ. ಗೆೀಮಂಗ್ ಸಮಸೆಯಗಳು ಉದಾವಿಸಬಹತದತ ಆದರೆ ಅವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ 

ಚಟತವಟಿಕೆಗಳ ವಗಷಗಳಿಗೆ ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿಲ್ಲ. 
 

i. ಮರತವಗಿೀಷಕರಣ ಅಥವ್ಾ ವಗಾಷವಣೆ: ಅಸಿುತ್ವದಲ್ಲಲರತವ ವಯವಹಾರವನ್ತು ಮರತ ವಗಿೀಷಕರಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ವಗಾಷಯಿಸತವುದತ 
ನಜವ್ಾದ ಮಾರಾಟವ್ೆಂದತ ಪ್ರಗಣಿಸಬಾರದತ ಮತ್ತು ಮರತವಗಿೀಷಕರಣ ಅಥವ್ಾ ವಗಾಷವಣೆ ಮಾಡದ ಹೆ ರತ್ತ ಮಾರಾಟ 

ಸಾಲ್ಕೆೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಾರದತ: 
a. ಒಂದತ   ನದಿಷರ್ಾ ಉತ್ಿನ್ು ಪ್ರೀಗಾರಂನ್ ಭ್ಾಗವ್ಾಗಿದೆ  
b. ಇದತ  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಒಂದತ ಸಾಮಾನ್ಯ  ಕಾಯಷತ್ಂತ್ರವ್ಾಗಿದೆ  
c. ಒಂದತ ಸಿರ್ಾವ್ಾದ ಒಪ್ಿಂದವನ್ತು ಒದಗಿಸಿದ ಗಾರಹಕನಗೆ ಒಂದತ ಸಿರ್ಾವ್ಾದ ಪ್ರಯೀಜನ್ವಿದೆ. 

 

ii. ರಯಾಯಿತಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಗಾರಹಕ ಪ್ರೀತಾಿಹಕಗಳು: ನಮಮ ಸಂಬಳ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೀತಾಿಹಕ ಆದಾಯ ಸೆೀರದಂತೆ ನಮಮ ಸವಂತ್ 

ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ನಧಿಗಳನ್ತು ಬದಲಾಯಿಸತವ ಮ ಲ್ಕ ಪ್ರಮಾಣಿತ್ ರಯಾಯಿತಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಗಾರಹಕ ಪ್ರೀತಾಿಹಕಗಳಿಗೆ 
ಪ್ೂರಕವ್ಾಗಿ ಮಾರಾಟವನ್ತು ಪ್ೂಣಷಗೆ ಳಿಸಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಅಡಡ-ಮಾರಾಟವನ್ತು ರೆಕಾಡ್ಷ ಮಾಡತವ ಮ ಲ್ಕ ಹೆಚಿಚನ್ ಕಮರ್ನ್ 

ಗಳಿಸಲ್ತ ನೀವು ಸ ಕುವಲ್ಲ. ಕೆರಡಟ್ ಕಾಡ್ಷ ಶತಲ್ೆದಂತ್ಹ ಶತಲ್ೆವನ್ತು ಪಾವತಿಸತವುದತ, ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟವನ್ತು 
ಪ್ೂಣಷಗೆ ಳಿಸಲ್ತ ಗಾರಹಕರ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ಠೆೀವಣಿ ಖ್ಾತೆಗೆ ಧ್ನ್ಸಹಾಯ ಮಾಡತವುದತ ಸ ಕುವಲ್ಲ. 

 

iii. ಸೆೀಲ್ಿ ರೆಫರಲ್ ಗಳು: ಕೆರಡಟ್ ಬಯಸತವ ತ್ಂಡದ ಸದಸಯರತ ಮಾಡದ ಮಾನ್ಯವ್ಾದ ಸೆೀಲ್ಿ ರೆಫರಲ್ ಗಳನ್ತು ಮಾತ್ರ ಸೆೀಲ್ಿ 
ಗತರಗಳನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಸೆೀಲ್ಿ ಇನೆಿಂಟಿವ್ ಪ್ರೀಗಾರಂಗಳ ಅಡಯಲ್ಲಲ ಕೆರಡಟ್ ಅನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಲ್ತ ಸಲ್ಲಲಸಬಹತದತ. 
ಮಾನ್ಯ ರೆಫರಲ್ ಗಳು ಸಾಮಾನ್ಯವ್ಾಗಿ ಚಹಾಎಂ ಸದಸಯರತ ಒಂದತ ನದಿಷರ್ಾ ಉತ್ಿನ್ುದ ಬಗೆೆ ಅಥವ್ಾ ಬೆೀರೆ ಂದತ ವ್ಾಯಪಾರ 

ಘಟಕಕೆೆ ರೆಫರಲ್ ಬಗೆೆ ಗಾರಹಕರೆ ಂದಿಗೆ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಮಾತ್ನಾಡರಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಆ ಉತ್ಿನ್ು ಅಥವ್ಾ ರೆಫರಲ್ ಗಾಗಿ ಗಾರಹಕರ 

ಒಪ್ಿಂದವನ್ತು ಪ್ಡೆದಿರಬೆೀಕತ. 
 

□ ಅನಗತ್ಾ ಪಾಭ್ಯವ: ನಮಗೆ, ನಮಮ ಸೆುೀಹಿತ್ರಗೆ,  ಸಂಬಂಧಿಕರಗೆ ಅಥವ್ಾ ಆ ನದಿಷರ್ಾ ತ್ಂಡದ  ಸದಸಯರಗೆ ಅನ್ತಚಿತ್ವ್ಾದ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ 

ಪ್ರಯೀಜನ್ವನ್ತು ಉಂಟತಮಾಡತವ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ವಯವಹಾರ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಯನ್ತು ನವಷಹಿಸತವಂತೆ ಮಾಡತವ ಉದೆದೀಶಕಾೆಗಿ ನೀವು 
ಯಾರನಾುದರ   ಪ್ರಭ್ಾವಿಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರಲ್ತ  ಪ್ರಯತಿುಸತವುದತ ಸ ಕುವಲ್ಲ. ಅಂತ್ಹ ಅನ್ತಚಿತ್ ಬೆನ್ಇಫಿಟ್ ಒಂದತ 
ಸಂಬಂಧ್ವನ್ತು (ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ, ಸಾಮಾಜಿಕ, ಅಥವ್ಾ ವೃತಿುಪ್ರವ್ಾಗಿರಲ್ಲ) ಬಳಸಿಕೆ ಂಡತ ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿ, ಮಾರಾಟಗಾರ, ಅಥವ್ಾ ನಮಗೆ 
ವರದಿ ಮಾಡತವ ಯಾರಾದರ , ಪ್ರಮಾಣಿತ್ ವಯವಹಾರ ಪಾರಯೀಗಿಕ ಇ ಯ ವ್ಾಯಪುಯಿಂದ ಹೆ ರಗಿರತವ ನಮಗಾಗಿ ಏನ್ನಾುದರ  

ಮಾಡಲ್ತ ಇನೆ ುಬಬ ವಯಕ್ತುಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಒತ್ುಡ ಹೆೀರತವುದರಂದ ಉಂಟಾಗಬಹತದತ. 
 

□ ವ್ಯಾಪಯರ ಅವಕಯರ್ಗಳನತು ನಿಭ್ಯಯಿಸತವುದತ: ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ಸರಯಾಗಿ ಸೆೀರರತವ ಅವಕಾಶಗಳ ಲಾಭ್ವನ್ತು ನೀವು ಪ್ಡೆದತಕೆ ಳುಬಾರದತ. 
ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ನೀವು ಈ ರೀತಿ ಮಾಡಬಾರದತ: 

 

i.  ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕಾೆಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನಂದ ವಯವಹಾರವನ್ತು  ಬೆೀರೆಡೆಗೆ   ತಿರತಗಿಸತವುದತ  
ii.  ನೀವು  ಬಾಯಂಕ್ತಗಾಗಿ ನ್ಡೆಸಿದ  ವಹಿವ್ಾಟಿಗೆ ಕಮರ್ನ್  ಅಥವ್ಾ ಶತಲ್ೆವನ್ತು ಸಿವೀಕರಸತವುದತ  (ಪ್ರಹಾರ ಅಥವ್ಾ ಇನೆಿಂಟಿವ್ 

ಗಳನ್ತು ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, ಯಾವುದಾದರ  ಇದದಲ್ಲಲ, ಬಾಯಂಕ್ ಪಾವತಿಸಿದ) 

iii. ಯಾವ ಗಾರಹಕನ್  ಕೆರಡಟ್ ಅಜಿಷಯನ್ತು  ಬಾಯಂಕ್    ನಂದ ನರಾಕರಸಲಾಗಿದೆಯೀ ಆ  ಗಾರಹಕನ್ನ್ತು ನೀವು  ಮತೆ ುಂದತ 
ಹಣಕಾಸತ ಸಂಸೆಥ/ಸಂಸೆಥಗೆ ಧ್ನ್ಸಹಾಯಕಾೆಗಿ ಉಲೆಲೀಖಿಸಬಾರದತ  

□ ಸಯಲ್ ನಿೀಡತವ ವಾವಹಯರಗಳು: ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ತ್ನ್ಗೆ/ತ್ನ್ಗೆ ಅಥವ್ಾ ಅವನ್/ಅವಳ ಸಂಗಾತಿಗೆ, 
ಅವನ್ತ/ಅವಳು ಅಥವ್ಾ ಅವನ್/ಅವಳ ಸಂಗಾತಿಯತ     ಸದಸಯರಾಗಿರತವ ಅವಿಭ್ಕು ಹಿಂದ  ಕತಟತಂಬಕೆೆ ಅಥವ್ಾ ಅವನ್ತ/ಅವಳು ಅಥವ್ಾ 

ಅವನ್/ಅವಳ     ಸಂಗಾತಿಯತ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ ಟ ರಗೆ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಸಂಪ್ಕಷ ಹೆ ಂದಿರತವ ಪಾಲ್ತದಾರಕೆ 
ಅಥವ್ಾ ಪಾಲ್ತದಾರಕೆಯನ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ನೀಡತ್ಕೆದದಲ್ಲ. ಇದರಲ್ಲಲ ಅವನ್ತ /ಅವಳು ಅಥವ್ಾ ಅವನ್ / ಅವಳ ಸಂಗಾತಿಯತ 
ಧ್ಮಷದಶಿಷ ಅಥವ್ಾ ಖ್ಾಸಗಿ ಅಥವ್ಾ ಸಾವಷಜನಕ ಸಿೀಮತ್ ಕಂಪ್ನಯಾಗಿದತದ, ಇದರಲ್ಲಲ ಅವನ್ತ / ಅವಳು ಅಥವ್ಾ ಅವನ್ / ಅವಳ 

ಸಂಗಾತಿಯತ ಗಣನೀಯ ಆಸಕ್ತುಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತತಾುರೆ. (1949ರ ಬಾಯಂಕ್ತಂಗ್ ನಯಂತ್ರಣ ಅಧಿನಯಮದ 5ನೆೀ ಪ್ರಕರಣದ ಖಂಡದಲ್ಲಲ 
ವ್ಾಯಖ್ಾಯನಸಿರತವಂತೆ ಗಣನೀಯವ್ಾದ ಆಸಕ್ತು). 

 

(ಎ) ಕತಟತಂಬದ ಸದಸಯನಗೆ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಯಾವುದೆೀ ಸಾಲ್ ಅಥವ್ಾ ಮತಂಗಡವನ್ತು ನೀಡತ್ಕೆದದಲ್ಲ; 
(ಬ್ಲ) ಕತಟತಂಬದ ಸದಸಯನ್ ಜಾಮೀನ್ತದಾರನಾಗಿರತವ ಒಬಬ ವಯಕ್ತು ಅಥವ್ಾ ಕತಟತಂಬದ ಸದಸಯನ್  ವಯವಹಾರದಲ್ಲಲ      
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ಪಾಲ್ತದಾರನಾಗಿರತವ ಒಬಬ ವಯಕ್ತುಯತ  ;   (ಸಿ) ಅವಿಭ್ಕು  ಹಿಂದ  ಕತಟತಂಬ ಇದರಲ್ಲಲ ಕತಟತಂಬದ ಸದಸಯನ್ತ ಸದಸಯನಾಗಿರತತಾುನೆ; (ಡ) 

ಕತಟತಂಬದ ಸದಸಯನ್ತ ಪಾಲ್ತದಾರ, ವಯವಸಾಥಪ್ಕ ಅಥವ್ಾ ಗಾಯರೆಂಟರ್ ಆಗಿರತವ ಒಂದತ ಸಂಸೆಥ; ಮತ್ತು (ಇ) ಬಾಯಂಕ್ತನ್ 

ಪ್ೂವ್ಾಷನ್ತಮತಿಯಿಲ್ಲದೆ, ಕತಟತಂಬದ  ಸದಸಯನ್ತ  ಗಣನೀಯವ್ಾದ ಆಸಕ್ತುಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ ಅಥವ್ಾ  ನದೆೀಷಶಕ ವಯವಸಾಥಪ್ಕ 

ಅಥವ್ಾ ಜಾಮೀನ್ತದಾರನಾಗಿ ಆಸಕ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ  ಒಂದತ ಕಂಪ್ನ. 

 

5. ಉಡತಗ್್ ರ್ಗಳು ಮತ್ತು ಮನ್್ ೀರೆಂಜನ್: ವ್ಾಯಪಾರ ಉಡತಗೆ ರೆಯತ, ಊಟ, ವಸತಿ, ಸಾಲ್ಗಳು, ನ್ಗದತ, ಸೆೀವ್ೆಗಳು, ಸಲ್ಕರಣೆಗಳು, 
ಉತ್ಿನ್ುಗಳು, ಸಾರಗೆ, ವ್ಾಹನ್ಗಳ ಬಳಕೆ, ರಜೆ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಸೌಲ್ಭ್ಯಗಳು, ಭ್ದರತೆಗಳು, ಮನೆ ಸತರ್ಾರಣೆಗಳು, ಟಿಕೆಟ್ ಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ 
ಅನ್ತಕ ಲ್ಕರ ನಯಮಗಳು ಅಥವ್ಾ ರಯಾಯಿತಿಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ, ಆದರೆ ಇವುಗಳಿಗೆ ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿರದ ಬೆಲೆಬಾಳುವ 

ಯಾವುದನಾುದರ  ಸ ಚಿಸತತ್ುದೆ.  (ಪ್ರಯಾಣ, ವಿರಾಮ, ಸಾಮಾಜಿಕ, ಕ್ತರೀಡಾ ಕಾಯಷಕರಮಗಳು, ಇತಾಯದಿ), ಉಡತಗೆ ರೆ 
ಪ್ರಮಾಣಪ್ತ್ರಗಳು, ಉಡತಗೆ ರೆ ಕಾಡ್ಷ ಗಳು, ರಯಾಯಿತಿ ಕಾಡ್ಷ ಗಳು, ಸದಸಯತ್ವಗಳು ಅಥವ್ಾ ಸಮಾಲೆ ೀಚನಾ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು, 
ಅನ್ತಕ ಲ್ಕರ ಉದೆ ಯೀಗ, ಇತಾಯದಿ. 

ಒಂದತ ನದಿಷರ್ಾ ಮೌಲ್ಯಕ್ತೆಂತ್ ಹೆಚಿಚನ್ ಮ್ತ್ುದಲ್ಲಲ ಯಾವುದೆೀ ರ ಪ್ದಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ ಮ್ತ್ುದಲ್ಲಲ ವಯವಹಾರ ಉಡತಗೆ ರೆಯನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಲ್ತ 
ಅಥವ್ಾ ಒದಗಿಸಲ್ತ ನಮಗೆ ಅನ್ತಮತಿ ಇಲ್ಲ*. ಉಡತಗೆ ರೆಯತ ಮತಿಯನ್ತು ಮೀರದರೆ, ಉಡತಗೆ ರೆಯನ್ತು ದಾನಗೆ 
ಸೌಹಾದಷಯತತ್ವ್ಾಗಿ ಹಿಂದಿರತಗಿಸತವುದತ ಒಳ ುೆಯದತ (ಈ ನೀತಿಯ ಸಂಬಂಧಿತ್ ನಬಂಧ್ನೆಯನ್ತು ಉಲೆಲೀಖಿಸಿ). ಸಂದಭ್ಷಗಳ 

ಕಾರಣದಿಂದಾಗಿ ಉಡತಗೆ ರೆಯನ್ತು ಹಿಂದಿರತಗಿಸತವುದತ ಕಾಯಷಸಾಧ್ಯವಲ್ಲದಿದದರೆ, ಅದನ್ತು ನೆೈತಿಕ ಅಧಿಕಾರಗೆ ವರದಿ ಮಾಡಬಹತದತ, 
ಅವರತ ಅದನ್ತು ಗೆ ತ್ತುಪ್ಡಸಿದ ಚಾರಟಿಗೆ ದಾನ್ ಮಾಡತವ ಆಯೆೆಯನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಆದರೆ ಅದಕೆೆ ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿರದೆ ಸ ಕುವ್ಾಗಿ 

ನಧ್ಷರಸಬಹತದತ. 
 

ಸಕಾಷರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ/ಡ ಇಲಾಖ್ೆಗಳಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಉಡತಗೆ ರೆ ಕೆ ಡತಗೆಗಳನ್ತು ನೀಡತವ ಮ್ದಲ್ತ, ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಯಾವುದೆೀ 
ಮತಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಅವಶಯಕತೆಗಳಿವ್ೆಯೆೀ ಎಂದತ ನೀವು ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಬೆೀಕತ, ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ಉಡತಗೆ ರೆಗಳು ಮತ್ತು 
ಮನ್ರಂಜನೆಯ ಮತಿಗಳು, ನೆ ೀಂದಾಯಿಸತವ ಅವಶಯಕತೆ ಇತಾಯದಿಗಳು ಮತ್ತು ಕೆೀಂದರ ವಿಜಿಲಾ ಎನಿಇ ಆಯೀಗದ 

ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ ನದಿಷರ್ಾ ನದೆೀಷಶನ್ಗಳಿಂದ (ಅಥವ್ಾ ಆಂತ್ರಕ ನೀತಿಗಳು) ಮಾಗಷದಶಿಷತ್ವ್ಾಗಿರಬೆೀಕತ. 
 

ಮಾರಾಟಗಾರನಂದ (ಅಥವ್ಾ ಖರೀದಿ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಯಲ್ಲಲ ಭ್ಾಗಿಯಾಗಿರತವ) ಸೆೀವ್ೆಯನ್ತು ಪ್ಡೆಯತವ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಈ ವಿರ್ಯದಲ್ಲಲ 
ಯಾವುದೆೀ ಮತಜತಗರವನ್ತು ತ್ಪಿಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಉಡತಗೆ ರೆ ನೀತಿಯ ಬಗೆೆ ಮಾರಾಟಗಾರರಗೆ ತಿಳಿಸಬೆೀಕತ. 

 

ಅಧಿಕೃತ್ ಸಂಬಂಧ್ಗಳ ೆಂದಿಗೆ ರಾಜಿ ಮಾಡಕೆ ಳುುವ ಅಂತ್ಹ ಉಡತಗೆ ರೆಗಳು ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಯೀಜನ್ಗಳ ಸಾಧ್ಯತೆಯನ್ತು ತ್ಪಿಸಲ್ತ 
ಉಡತಗೆ ರೆಗಳನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಕೆ ೀರಲ್ತ, ದೆೀಣಿಗೆಯನ್ತು ಉಡತಗೆ ರೆಯಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಯಾವುದೆೀ ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಯಿಂದ 

(ಮದತವ್ೆ, ವಗಾಷವಣೆ ಅಥವ್ಾ ನವೃತಿುಯಂತ್ಹ ವಿಶ್ೆೀರ್ ಸಂದಭ್ಷಗಳನ್ತು ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ) ಇತ್ರ ಪ್ರಯೀಜನ್ಗಳನ್ತು ಮಾಡಲ್ತ 
ನೀವು ನರತತಾಿಹಗೆ ಳುುತಿುೀರ. 

 

ಕಾನ್ ನ್ತಬಾಹಿರ ಅಥವ್ಾ ಅನೆೈತಿಕ ಪ್ರಣಾಮಗಳನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ ಉಡತಗೆ ರೆ ಸಿವೀಕಾರ ಅಥವ್ಾ ಕೆ ಡತವಿಕೆಯ ಸಂಭ್ವನೀಯ 

ಸಂದಭ್ಷಗಳನ್ತು ಎದತರಸತವುದತ, ಸರಯಾದ ಕರಮವು ಅಸಿರ್ಾವ್ಾದಾಗ ಅಥವ್ಾ ಅವರಗೆ ತಿಳಿದಿಲ್ಲದಿದಾದಗ ನೀವು ನೆೈತಿಕ 

ಅಧಿಕಾರಯಿಂದ ಸಹಾಯವನ್ತು ಪ್ಡೆಯಬಹತದತ. 
 

* ಮೌಲ್ಯವನ್ತು     ಬಾಯಂಕ್  ರ .   ಬ್ಲಸಿನೆಸ್ ಗಿಫ್ಟಾ  ಪಾಲ್ಲಸಿಯ  ಪ್ರಭ್ಾಷ್ೆಯಲ್ಲಲ 6,000 / USD 100 ((ದಿನಾಂಕ 05.07.2013 

ರ "ಬ್ಲಸಿನೆಸ್ ಗಿಫ್ಟಾ ಪಾಲ್ಲಸಿ" ಯನ್ತು ನೆ ೀಡ) 

 

6. ಗೌಪಾತ್ ಮತ್ತು ಗೌಪಾತ್ ಬಯಧ್ಾತ್ಗಳು: 
 

□ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಮಾಹಿತಿಯ ಗೌಪ್ಯತೆ: ಒಬಬ ಉದೆ ಯೀಗಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು 
ಕಟತಾನಟಾಾಗಿನವಷಹಿಸಬೆೀಕತ. ಸಿಬಬಂದಿ ಸದಸಯರ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಗೌಪ್ಯತೆಯನ್ತು ಗೌರವಿಸಲ್ತ ಮತ್ತು ಅವರ ಬಗೆೆ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಮಾಹಿತಿಯ 

ಗೌಪ್ಯತೆಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ ಸ ಕು ಸತರಕ್ಷತಾ ಕರಮಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತತ್ುದೆ.  ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ  ಕಾನ್ ನ್ತ,  ನಯಂತ್ರಣ,  

ನಾಯಯವ್ಾಯಪು,   ಆಡಳಿತಾತ್ಮಕ ಅಥವ್ಾ  ಶ್ಾಸಕಾಂಗ ಸಂಸೆಥಯಿಂದ ಆಂತ್ರಕವ್ಾಗಿ ಅಧಿಕೃತ್ ಅಥವ್ಾ ಅಗತ್ಯವಿದದರೆ ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, 

ಉದೆ ಯೀಗಿ-ಸಂಬಂಧಿತ್ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಯಾವುದೆೀ ಬಾಹಯ ಏಜೆನಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳ ೆಂದಿಗೆ     ಹಂಚಿಕೆ ಳುಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ  

ಚಚಿಷಸಬಾರದತ.  ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯ ಭ್ದರತೆ ಮತ್ತು  ಗೌಪ್ಯತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ  ಎಲಾಲ ನೀತಿಗಳು ಮತ್ತು 
ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳನ್ತು ನೀವು ಅನ್ತಸರಸಬೆೀಕತ, ಅದರ ಬಗೆೆ ಅಜ್ಞಾನ್ವು ಶಿಸತು ಕರಮಗಳಿಗೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. ಅಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ 

ವಿನ್ಂತಿಗಳಿಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ತರಯೆಗಳನ್ತು ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಆಂತ್ರಕ ನೀತಿಗಳು ಮತ್ತು ದೃಢೀಕರಣ, ಕಾನ್ ನ್ತ ಅಥವ್ಾ ರೆಗತ ಲಾಯಶನ್ ಗಳು 
ಅನ್ತಮತಿಸಿದಂತೆ ಮಾತ್ರ ಒದಗಿಸಬಹತದತ. 
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ಗೌಪ್ಯತೆ ಮತ್ತು ಭ್ದರತೆಗಾಗಿ ಕಾಯಷಪ್ಡೆಯ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ನ್ಮಮ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಮತ್ತು ಕೆಲ್ಸದ ಸಂಬಂಧ್ದ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ 
ಒದಗಿಸಲಾದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಒದಗಿಸತವ ಇತ್ರ ವಯಕ್ತುಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಳುುತ್ುವ್ೆ. 

 

□ ಸಾವಮಯದ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸತವುದತ: ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಹಾರ ಮತ್ತು ಕಾಯಾಷಚರಣೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಸಾವಮಯದ ಮತ್ತು 
ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯತ (ಕೆಳಗೆ ಸಚಿತ್ರವ್ಾಗಿ ಪ್ಟಿಾ ಮಾಡಲಾಗಿದೆ) ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಸಿುಯಾಗಿದೆ. ಇದತ ಸಾವಷಜನಕ ಡೆ ಮ್ಮೀನ್ ನ್ಲ್ಲಲಲ್ಲದ ಮತ್ತು 
ಹಂಚಿಕೆ ಳುಬಾರದ ಸ ಕ್ಷಮ ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತು ಡೆೀಟಾವನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡರಬಹತದತ. 

 

i. ಬಾಯಂಕ್ತನ್  ವಯವಹಾರ ಯೀಜನೆಗಳು[ಬದಲಾಯಿಸಿ] 

ii. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆರ್ಥಷಕ ಕಾಯಷಕ್ಷಮತೆ, ಅದನ್ತು    ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸದಿದದರೆ,  
iii. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವ್ಾಯಪಾರ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು, ಹ ಡಕೆಗಳ ಹಿಡತವಳಿಗಳು   
iv. ಗಾರಹಕರ ಡೆೀಟಾ 

v. ನ್ಮಮ ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರತ ಮತ್ತು ವಿತ್ರಕ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು 
vi. ಉದೆ ಯೀಗಿ ಡೆೀಟಾ 

vii. ನ್ಮಮ ಉತ್ಿನ್ುಗಳು, ಸೆೀವ್ೆಗಳು, ಮತ್ತು ಬೆಲೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿ 

viii. ಬಾಯಂಕ್  ಸಾವಷಜನಕರಗೆ    ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸದ  ಬೌದಿಧಕ ಆಸಿು 
ix. ತ್ಂತ್ರಜ್ಞಾನ್, ವಯವಸೆಥಗಳು ಮತ್ತು ಪ್ರಕ್ತರಯೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ  ಮಾಹಿತಿ 

x. ದತಾುಂಶ ಕೆೀಂದರಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ  ಮಾಹಿತಿ 

xi. ಪಾಸ್ ವಡ್ಷ ಗಳು, ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಪ್ರೀಗಾರಂಗಳು ಮತ್ತು ಸಾಫ್ಟಾ ವ್ೆೀರ್ ಅನ್ತು   ಬಾಯಂಕ್ ಬಳಸತತಿುದೆ  
xii. ಮಾಕೆಷಟಿಂಗ್ ಯೀಜನೆಗಳು, ಕಾಯಷತ್ಂತ್ರಗಳು ಮತ್ತು ವ್ೆಚಚಗಳು 
xiii. ಸಂಭ್ಾವಯ ಸಾವಧಿೀನ್ಗಳು ಮತ್ತು ಬಂಡವ್ಾಳ ಹಿಂತೆಗೆತ್ಗಳು 

 

ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತ, ಆಡಳಿತ್, ಶ್ಾಸನ್ ಅಥವ್ಾ ನಬಂಧ್ನೆಗಳಿಂದ ಅನ್ತಮತಿಸಲಾದ ಅಥವ್ಾ ಅಗತ್ಯವಿದದಲ್ಲಲ ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, ಬಾಯಂಕ್, 

ಅದರ ಗಾರಹಕರತ, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರತ, ವಿತ್ರಕರತ ಅಥವ್ಾ ಎಂಪಎಲ್ಓಯಿೀಸ್ ಬಗೆೆ ಯಾವುದೆೀ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ವಯಕ್ತುಗೆ (ಇತ್ರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು 
ಸೆೀರದಂತೆ) ಅಥವ್ಾ ಬಾಹಯ ಘಟಕಗಳಿಗೆ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಅಥವ್ಾ  ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ನೀವು ರಕ್ಷಿಸಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ 

ದತರತಪ್ಯೀಗಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಬಾರದತ  . ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯ ಅಸಮಪ್ಷಕ ಬ್ಲಡತಗಡೆ ಅಥವ್ಾ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ಪ್ರವ್ೆೀಶವುಬಾಯಂಕ್ತನ್ಲ್ಲಲ ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರ 

ವಿಶ್ಾವಸವನ್ತು ಕತಗಿೆಸತತ್ುದೆ ಮತ್ತು ವಯವಹಾರದ ನ್ರ್ಾಕೆೆ ಮತ್ತು ಕಾನ್ ನ್ತ ಕರಮಕ ೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ನಗದಿತ್ 

ನ್ಮ ನೆಯಲ್ಲಲ ನಷ್ೆಠ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯತೆಯ ಘ ೀರ್ಣೆಗೆ ಸಹಿ ಹಾಕಬೆೀಕತ. 
 

ಮ್ಮೀಲ್ಲನ್ ಮಾಗಷದಶಿಷ ಸ ತ್ರಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತವ್ಾಗ,  ನಾವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳನ್ತು ಅಭ್ಾಯಸ  ಮಾಡಬೆೀಕತ: 
 

•  ಸಂಪ್ೂಣಷ ಮತ್ತು  ನಖರವ್ಾಗಿರತವ ದಾಖಲೆಗಳನ್ತು  ಇಟತಾಕೆ ಳುುವುದತ (ನೀತಿಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಅವುಗಳನ್ತು ಅಗತ್ಯವಿರತವ 

ಅವಧಿಯವರೆಗೆ ಉಳಿಸಿಕೆ ಳುುವುದತ ಮತ್ತು ದಾಖಲೆಗಳಿಗಾಗಿ ಫೆೈಲ್ ಮಾಡಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ನವಷಹಿಸಲ್ತ ಅಗತ್ಯವಿಲ್ಲದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು 
ವಿಲೆೀವ್ಾರ ಮಾಡತವುದತ)   

• ಕಾನ್ ನ್ತ, ಅಕೌಂಟಿಂಗ್, ತೆರಗೆ, ಐಟಿ ಭ್ದರತೆ ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಕ ವರದಿ ಮಾಡತವ ಅವಶಯಕತೆಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸತವುದತ (ಅಗತ್ಯ 
ಫೆೈಲ್ಲಂಗ್ ಗಳನ್ತು ಸಕಾಲ್ಲಕವ್ಾಗಿ ಸಲ್ಲಲಸತವುದತ ಸೆೀರದಂತೆ) 

• ನ್ರ್ಾ, ಹಾನ, ದತರತಪ್ಯೀಗ ಅಥವ್ಾ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ಅಥವ್ಾ  ಕಾನ್ ನ್ತಬಾಹಿರ ಬಳಕೆ ಮತ್ತು ಆಂತ್ರಕ ನೀತಿಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಸಾರವ್ಾಗಿ 

ಅದನ್ತು ಕೆವೈರಂಗ್ ಮತ್ತು ನವಷಹಿಸತವುದರ ವಿರತದಧ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಸರಯಾಗಿ ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಸಮಂಜಸವ್ಾದ ಕರಮಗಳನ್ತು 
ತೆಗೆದತಕೆ ಳುುವುದತ 

• ನ್ಮಮ ಬಾರಂಡಂಗ್ ಮಾನ್ದಂಡಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿ ನ್ಮಮ ಲೆ ೀಗೆ ೀ, ಪೆೀಟೆಂಟ್ ಗಳು, ಟೆರೀಡ್ ಮಾಕ್ಷ ಗಳು ಮತ್ತು 
ಕೃತಿಸಾವಮಯಗಳ ಕಾನ್ ನ್ತಬಾಹಿರ ನ್ಕಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ದತರತಪ್ಯೀಗದಿಂದ ಕಂಪ್ನಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸತವುದತ 

• ವಯವಹಾರದ ನರಂತ್ರತೆಯನ್ತುಕಾಪಾಡಕೆ ಳುುವುದತ ವಯವಹಾರದ ಅಡಚಣೆಯ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ ಸಿಬಬಂದಿ, ನಣಾಷಯಕ ವಯವಹಾರಗಳು 
ಮತ್ತು ಕಾಯಷಗಳನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಕಾರಣವ್ಾಗತತ್ುದೆ 

• ಕೆಲ್ಸದ ಪ್ರದೆೀಶಗಳು, ಮ ಲ್ಸೌಕಯಷ ಮತ್ತು ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಗಳಿಗೆ ಪ್ರವ್ೆೀಶವನ್ತು ಸರಯಾಗಿ ನಯಂತಿರಸಲಾಗಿದೆ ಎಂದತ 
ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವುದತ 

• ಎಲ್ಲವ್ೆೀಟರ್ ಗಳು, ಹಜಾರಗಳು, ರೆಸೆ ಾೀರೆಂಟ್ ಗಳು, ವಿಶ್ಾರಂತಿ ಕೆ ಠಡಗಳು ಮತ್ತು ಸಾವಷಜನಕ ಸಾರಗೆ, ಅಥವ್ಾ ಮ್ಬೆೈಲ್ 

ಫೀನ್ ಗಳು, ಇಂಟನೆಷಟ್ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ವಿದತಯನಾಮನ್ ಮಾಧ್ಯಮಗಳ (ಬಾಲಗ್ ಗಳು ಮತ್ತು ಸಾಮಾಜಿಕ ನೆಟ್ ವಕ್ತಷಂಗ್ 

ಸೆೈಟ್ ಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ) ಮ ಲ್ಕ ಸಾವಷಜನಕ ಪ ಲೆೀಸ್ ಗಳಲ್ಲಲ ಸಾವಮಯದ ಅಥವ್ಾ ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯ ಬಗೆೆ ಸಂವಹನ್ 

ನ್ಡೆಸದಿರತವುದತ. 
• ಪ್ರಶ್ಾುಹಷ ಅಥವ್ಾ ನಖರವಲ್ಲದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ ದಾಖಲೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಕಾಳಜಿಗಳನ್ತು ತ್ಕ್ಷಣವ್ೆೀ 

ವರದಿ ಮಾಡತವುದತ; ಅಥವ್ಾ ಒಬಬ ವಯಕ್ತುಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ದತರತಪ್ಯೀಗಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುತಿುರತವ ಅಥವ್ಾ ಸ ಕುವ್ಾಗಿ 

ರಕ್ಷಿಸದ ಯಾವುದೆೀ ಸಂದಭ್ಷವನ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವುದತ 
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ಒಮ್ಮಮ ನಮಮ ಉದೆ ಯೀಗ ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ತನೆ ಂದಿಗಿನ್ ಒಡನಾಟವು ನಂತ್ತಹೆ ೀದ ನ್ಂತ್ರ, ನೀವುಬಾಯಂಕ್ ಮಾಹಿತಿ, ಅಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಯ 

ನ್ಕಲ್ತಗಳು, ಎಲಾಲ ಐಡ ಕಾಡ್ಷ ಗಳು, ಕ್ತೀಲ್ಲಗಳು, ಟೆಲ್ಲಫೀನ್ ಕಾಡ್ಷ ಗಳು, ಲಾಯಪ್ ಟಾಪ್ ಗಳು, ಸೆಲ್ತಯಲಾರ್ ಫೀನ್ ಗಳು, ಫಾಯಕ್ಿ 
ಯಂತ್ರಗಳು ಮತ್ತು ಅಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಪ್ರವ್ೆೀಶಿಸತವ ಯಾವುದೆೀ ಇತ್ರ ವಿರ್ಾನ್ಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಆದರೆ ಅವುಗಳಿಗೆ 
ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿರದ ಯಾವುದೆೀ ಬಾಯಂಕ್ ಆಸಿುಗೆ acces ನ್ ಎಲಾಲ ವಿರ್ಾನ್ಗಳನ್ತು ಹಿಂದಿರತಗಿಸಬೆೀಕತ. ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕಕಂಪ್ೂಯಟರ್, ಯಾವುದೆೀ 
ಇ-ಮ್ಮೀಲ್ ವಿಳಾಸ, ಅಥವ್ಾ ಯಾವುದೆೀ ಮ ರನೆೀ ಪ್ಕ್ಷದ ಸೆೀವ್ಾ ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರತ, ಸವಷರ್ ಅಥವ್ಾ ವ್ೆಬ್ ಸೆೈಟ್ ಗೆ ಅಂತ್ಹ 

ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಫಾವಷಡ್ಷ ಮಾಡತವುದತ ಅಥವ್ಾ ನಮಮ ರಾಜಿೀನಾಮ್ಮ ಅಥವ್ಾ ಎಂಪಎಲ್ ರದದತಿಯ ನರೀಕ್ಷೆಯಲ್ಲಲ ಅಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು 
ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ಬಳಕೆ, ದತರತಪ್ಯೀಗ ಅಥವ್ಾ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವಿಕೆಯಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗತವುದತಶಿಸಿುನ್ ಸಮಸೆಯಗಳಿಗೆ 
ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. ಅಂತೆಯೆೀ, ನೀವು ಯಾವುದೆೀ ಮಾಜಿ ಉದೆ ಯೀಗದಾತ್ನ್ ಯಾವುದೆೀ ಟೆರೀಡ್ ಮಾಕ್ಷ ಅಥವ್ಾ ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು 
ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ತ್ರತವಂತಿಲ್ಲ, ಅಥವ್ಾ ನಮಮ ಮಾಜಿ ಉದೆ ಯೀಗದಾತ್ರ ಪ್ೂವ್ಾಷನ್ತಮತಿಯಿಲ್ಲದೆ ಮತ್ತು ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತ ಅಥವ್ಾ 

ನಬಂಧ್ನೆಗಳಿಂದ ಅನ್ತಮತಿಸದ ಹೆ ರತ್ತ, ವಯವಹಾರಕೆೆ ಸಹಾಯ ಮಾಡಲ್ತ ಅಂತ್ಹ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಬಳಸತವಂತಿಲ್ಲ. 
 

7.  ಬಯಹಾ ಮಧ್ಾಸಥಗಯರರಿಗ್ ಬದಧತ್  : 
□ ವ್ಯಾಪಯರ ಸೆಂಬೆಂಧ್ಗಳು ಮತ್ತು ನಯಾಯೀಚಿತ್ ಸಪರ್್ಗಯನತು ನಿವಗಹಿಸತವುದತ: ಗಾರಹಕರತ, ಪ್ರತಿಸಿಧಿಷಗಳು, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರತ ಮತ್ತು ಯಾವುದೆೀ    

ಸಂಬಂಧಿತ್ ಸಂಸೆಥಯಂತ್ಹ ಬಾಹಯ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರೆ ಂದಿಗೆ ವಯವಹರಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಬದಧತೆಯತ ನಾಯಯೀಚಿತ್ ಸಿರ್ೆಷಯ ತ್ತ್ವಗಳು, ಭ್ ಮಯ  

ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು ಮತ್ತು ನಬಂಧ್ನೆಗಳ ಅನ್ತಸರಣೆ ಮತ್ತು ನ್ಮಮ ಸಾಂಸಿಥಕ ಮೌಲ್ಯಗಳ ಪಾರಮಾಣಿಕತೆ ಮತ್ತು ಸಮಗರತೆಯ ಮನೆ ೀಭ್ಾವವನ್ತು 
ಆಧ್ರಸಿದೆ. 
 

ಮಾರತಕಟೆಾಯಲ್ಲಲ    ಸಿರ್ಾಷತ್ಮಕ ದೃರ್ಷಾಕೆ ೀನ್ವನ್ತು ಕಾಯತದಕೆ ಳುುವ್ಾಗ  , ನಾವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳನ್ತು ಅಭ್ಾಯಸ  ಮಾಡತತೆುೀವ್ೆ: 
 

• ನ್ಮಮ ಎಲಾಲ ವಯವಹಾರ ವಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಲ ಪಾರದಶಷಕತೆಯನ್ತು ಅನ್ತಸರಸತವುದತ  
• ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು ಮತ್ತು ನಬಂಧ್ನೆಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿ  ವಯವಹಾರವನ್ತು ನ್ಡೆಸತವುದತ 
• ಬಾಹಯ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರ ಗೌಪ್ಯತೆ, ಗೌಪ್ಯತೆ ಮತ್ತು ಬೌದಿಧಕ ಆಸಿುಯನ್ತು ಗೌರವಿಸತವುದತ 
• ಆಂತ್ರಕ ಸಾವಮಯದ ನೀತಿಗಳು, ಡೆೀಟಾ ಸಂರಕ್ಷಣಾ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು ಮತ್ತು ಯಾವುದೆೀ ಒಪ್ಿಂದದ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸತವ್ಾಗ 

ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರಂದ ಮತ್ತು ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರಗೆ ನಖರವ್ಾದ ಮತ್ತು ಸಂಪ್ೂಣಷ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ವಗಾಷಯಿಸತವುದತ 
• ನಾವು ನವಷಹಿಸತವ ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತವ ಗಾರಹಕರಗಾಗಿ ವಯವಹಾರ ವಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಲ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯ ಸಂಘರ್ಷವನ್ತು 

ತ್ಪಿಸತವುದತ.  ಸಂಭ್ಾವಯ ಸಂಘರ್ಷಗಳನ್ತು ಕಡಮ್ಮ ಮಾಡಲ್ತ ಮತ್ತು ಪ್ರಹರಸಲ್ತ ನಯಂತ್ರಣಗಳನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವುದತ ಇದರಲ್ಲಲ 
ಸೆೀರದೆ 

• ಆರ್ ಎಸೆ ಲ್ ಯರ್ನ್ ನ್ಲ್ಲಲ ತ್ವರತ್ವ್ಾಗಿ ಕಾಯಷನವಷಹಿಸತವ್ಾಗ ನ್ಮಮ ಗಾರಹಕರಂದ ಯಾವುದೆೀ ಕಾಳಜಿಗಳಿಗೆ 
ನಾಯಯೀಚಿತ್ಆಲ್ಲಸತವುದತ. ದ ರತ ಡೆೀಟಾ ಗೌಪ್ಯತೆ ಅಥವ್ಾ ಅಕೌಂಟಿಂಗ್ ಅಥವ್ಾ ಆಡಟಿಂಗ್ ವಿರ್ಯವನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡದದರೆ, ವಿಶ್ೆೀರ್ 

ಕರಮಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸಲಾಗತತ್ುದೆ 
• ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರ ಸಂಬಂಧ್ದ ವಿರ್ಯದಲ್ಲಲ, ಬೆಲೆ ಕೆ ಟೆೀಶನ್, ಎಸ್ಎಲ್ಎಗಳು, ಸೆೀವ್ೆಗಳು ಅಥವ್ಾ ಸರಕತಗಳ ಗತಣಮಟಾ ಅಥವ್ಾ 

ಯಾವುದೆೀ ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿತ್ ಎಂ ಅಟರ್ ಮ್ಮೀಲ್ಲನ್ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರೀಟೆ ೀಕಾಲ್ೆಳನ್ತುಆಂತ್ರಕ ಮತ್ತು ಬಾಹಯ ನಯಮಗಳ 

ಅನ್ತಸರಣೆಯಲ್ಲಲ ಅನ್ತಸರಸಲಾಗತತ್ುದೆ ಅಥವ್ಾ ಸೆಕ ಯರಟಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳ ಅಡಯಲ್ಲಲ ಇತ್ರ ಆಂತ್ರಕ 

ನಬಷಂಧ್ಗಳು ಅಥವ್ಾ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಟಿಾರತತ್ುದೆ 
 

ಯಾವುದೆೀ ಬಾಹಯ  ಶರೀರದೆ ಂದಿಗೆ  ನಾಯಯೀಚಿತ್ವ್ಾದ ವಯವಹರಣೆಗಳ ಮನೆ ೀಭ್ಾವವನ್ತು ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಲ್ತ, ನಾವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳಿಂದ 

ದ ರವಿರತತೆುೀವ್ೆ  : 
 

• ಮಾರತಕಟೆಾ ಅಭ್ಾಯಸಗಳನ್ತು ಕತಶಲ್ತೆಯಿಂದ ಅಥವ್ಾ ಮರೆಮಾಚತವಲ್ಲಲ (ಬೆಲೆಗಳನ್ತು ನಗದಿಪ್ಡಸತವುದತ, ಮಾರಾಟ 

ಮಾರತಕಟೆಾಗಳನ್ತು ಹಂಚಿಕೆ ಮಾಡತವುದತ, ಮಾರಾಟಗಾರರೆ ಂದಿಗೆ ಪ್ರತೆಯೀಕವ್ಾಗಿ ವಯವಹರಸತವುದತ) ಅಥವ್ಾ ಸಾವಷಜನಕ 

ಸತವಯವಸೆಥ ಅಥವ್ಾ ಸತರಕ್ಷತೆಗೆ ಬೆದರಕೆ ಒಡತಡವ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳ ೆಂದಿಗೆ ತೆ ಡಗಿರತವ ಯಾವುದೆೀ ಮ ರನೆೀ ಪ್ಕ್ಷದೆ ಂದಿಗೆ 
ತೆ ಡಗಿಸಿಕೆ ಳುುವುದತ 

• ಗಾರಹಕರೆ ಂದಿಗೆ  ಹಣ, ಉಡತಗೆ ರೆಗಳು, ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯ ಲ್ಂಚ ಮತ್ತು ಭ್ರಷ್ಾಾಚಾರದ ಪಾವತಿ, ಸಿವೀಕಾರ, 

ಕೆ ಡತಗೆ, ಅಥವ್ಾ ದೃಢೀಕರಣ 

• ಯಾವುದೆೀ ಅಧಿಕೃತ್ ನರ್ಾಷರದ ಅಗತ್ಯ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರತತ್ುದೆ ಎಂದತ ಭ್ಾವಿಸಬಹತದಾದ ಬಾಹಯ ಮಧ್ಯಸಥಗಾರರಗೆ 
ಮೌಲ್ಯಯತತ್ವ್ಾದ ಯಾವುದನಾುದರ  ನೀಡತವುದತ, ಒಂದತ ಡ  ವಯವಹಾರವನ್ತು ಪ್ಡೆಯತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಉಳಿಸಿಕೆ ಳುುವುದತ ಎಂಬ 

ಭ್ಾವನೆಯನ್ತು ನೀಡತತ್ುದೆ, ಯಾವುದೆೀ ವಯವಹಾರ ಅಥವ್ಾ ಸೆೀವ್ೆಯನ್ತು ಇತ್ರ ವಯವಹಾರಕೆೆ ಪ್ರತಿಯಾಗಿ ಹಿಂತೆಗೆದತಕೆ ಳುಬಹತದತ 
ಅಥವ್ಾ ನೀಡಬಹತದತ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ವಯವಹಾರಕೆೆ ಪ್ರತಿಯಾಗಿ ನೀಡಬಹತದತ ಅಥವ್ಾ ಮಾರತಕಟೆಾಯಲ್ಲಲನ್ ಇತ್ರ ಸಂಸೆಥಗಳಿಗೆ 
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ಹೆ ೀಲ್ಲಸಿದರೆ ಅನ್ತಚಿತ್ ಲಾಭ್ವನ್ತು ಪ್ಡೆಯಬಹತದತ ಎಂದತ ಸ ಚಿಸತತ್ುದೆ. 
□ ನಿಯೆಂತ್ಾಕರ್್ ೆಂದಿಗ್ ಪಯರದರ್ಗಕತ್ಯನತು ಕಯಯತುಕ್್ಳುುವುದತ: ಬಾಯಂಕ್ ತ್ನ್ು ನಯಂತ್ರಕರೆ ಂದಿಗೆ ಮತಕು ಮತ್ತು ಪ್ೂವಷಭ್ಾವಿ 

ಸಂಬಂಧ್ವನ್ತು ಕಾಯತದಕೆ ಳುುತ್ುದೆ. ಇದತ ಗಮನಾಹಷ ಸಾಂಸಿಥಕ ಬೆಳವಣಿಗೆಗಳು ಮತ್ತು ಕರಮಗಳನ್ತು ಸಂಬಂಧಿತ್ ನಯಂತ್ರಕರಗೆ 
ಸ ಕುವ್ಾಗಿ ಸಂವಹನ್ ಮಾಡತವುದನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡದೆ. ನಯಂತ್ರಕರೆ ಂದಿಗಿನ್ ಸಹಕಾರ ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಕರ ರ್ೆಯೀಯ, ದೃರ್ಷಾಕೆ ೀನ್ 

ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ ನ್ ಆಂತ್ರಕ ನೀತಿಗಳು ಮತ್ತು ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳಿಗೆ ಹೆ ಂದಿಕೆಯಾಗತವ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಗಳ ಸಂಪ್ೂಣಷ ತಿಳುವಳಿಕೆ ಪ್ರಮತಖ 

ಮಹತ್ವದಾದಗಿದೆ.  ನಾವು ವ್ಾಯಪಾರ ಮಾಡತವ ಎಲಾಲ ಪ್ರದೆೀಶಗಳು, ರಾಜಯಗಳು ಮತ್ತು ದೆೀಶಗಳ ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು, 
ನಯಮಗಳು ಮತ್ತು ನಬಂಧ್ನೆಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸತವ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಬದಧತೆಯತ, ಮಾಡಲ್ತ ಸರಯಾದ ಕೆಲ್ಸ ಮಾತ್ರವಲ್ಲ, ಅದತ ನ್ಮಮ 
ಖ್ಾಯತಿಯನ್ತು ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಲ್ತ ಮತ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಸಹಾಯ ಮಾಡತತ್ುದೆ. ಒಬಬ ಉದೆ ಯೀಗಿಯಾಗಿ, ನೀವು ಈ ಬದಧತೆಯನ್ತು ಬೆಂಬಲ್ಲಸತವ 

ನರೀಕ್ಷೆಯಿದೆ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಅತ್ತಯತ್ುಮ ಹಿತಾಸಕ್ತುಯನ್ತು ಪ್ೂರೆೈಸಬೆೀಕತ: 
 

• ನ್ಮಮ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಲ್ಲಲನ್ ನ್ಡವಳಿಕೆಯತ ನಯಂತ್ರಕ ಬತಲೆಟಿನ್ ಗಳು, ಸತತೆ ುೀಲೆಗಳು, ಸಲ್ಹೆಗಳು, ಕೆೈಪಡಗಳು, ಚೆಕ್ ಲ್ಲಸ್ಾ 
ಗಳು ಮತ್ತು ಶ್ಾಸನ್ಬದಧ ಅನ್ತಸರಣೆ ಮತ್ತು ಅಪಾಯ ನವಷಹಣಾ ಮಾಗಷದಶಿಷ ಸ ತ್ರಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಇತ್ರ 

ಮಾಗಷದಶಷನ್ಗಳಲ್ಲಲ ಉಲೆಲೀಖಿಸಲಾದ ತ್ತ್ವಗಳಿಗೆ  ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿದೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ ಜವ್ಾಬಾದರರಾಗಿರತವುದತ 
• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ಶ್ಾಸನ್ದ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಸೆ ೀಲ್ಲಸಲ್ತ ಪ್ರಯತಿುಸತವ ಲಾಬ್ಲ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳನ್ತು 

ನರತತಾಿಹಗೆ ಳಿಸತವುದತ 
• ನಯಂತ್ರಕರೆ ಂದಿಗಿನ್ ನ್ಡವಳಿಕೆ ಮತ್ತು ಸಂಬಂಧ್ಕೆೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಅಹಿತ್ಕರ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳ ಅನ್ತಮಾನ್ದ 

ಮ್ಮೀಲೆ, ತ್ಕ್ಷಣವ್ೆೀ ಅನ್ತಸರಣಾ ಅಧಿಕಾರಗಳ ಗಮನ್ಕೆೆ ತ್ರತವುದತ 
 

□ ಸಕಯಗರ ಮತ್ತು ನಿಯೆಂತ್ಾಕರ್್ ೆಂದಿಗ್ ಸಮನವಯತ್: ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ನಯಂತ್ರಕ, ಶ್ಾಸಕಾಂಗ ಅಥವ್ಾ ಆಡಳಿತ್ ಸಂಸೆಥಗಳ 

ಅಧಿಕಾರಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಸಿಂದಿಸತವ, ನಾಯಯಸಮಮತ್ ಮತ್ತು ಪಾರದಶಷಕವ್ಾಗಿರಬೆೀಕತ ಎಂದತ ನರೀಕ್ಷಿಸಲಾಗತತ್ುದೆ. ಆಂತ್ರಕ ನೀತಿ 

ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಮತ್ತು ಬಾಹಯ ನಬಂಧ್ನೆಗಳ ಪ್ರಕಾರ ನಯಂತ್ರಕ ಮಾಹಿತಿ ವಿನ್ಂತಿಗಳಿಗೆ ಪ್ರತಿಕ್ತರಯೆಗಳನ್ತು ಒಪಿತ್ 

ಕಾಲ್ಮತಿಯಳಗೆ ನಖರವ್ಾಗಿ ಪ್ೂಣಷಗೆ ಳಿಸಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಆಂತ್ರಕ ಮತ್ತು ಬಾಹಯ ಪಾರಧಿಕಾರಗಳನ್ತು ಲ್ ಪ್ ನ್ಲ್ಲಲಡತವ ಮ ಲ್ಕ 

ವಿಳಂಬಗಳಿಗೆ, ಯಾವುದಾದರ  ಇದದರೆ, ಅವುಗಳನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಬೆೀಕತ.  ನಬಂಧ್ನೆಗಳು, ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು, ಆಂತ್ರಕ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಗಳು, ಒಪ್ಿಂದದ 

ಅಗತ್ಯತೆಗಳು, ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು, ಇತಾಯದಿಗಳ ಯಾವುದೆೀ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಾಗಿ ನೀವು ಯಾವುದೆೀ ತ್ನಖ್ೆಯಲ್ಲಲ ಭ್ಾಗಿಯಾಗಿರತವ 

ಪ್ಕ್ಷಕಾರನಾಗಿ, ಸಾಕ್ಷಿಯಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪಾತ್ರದ ಉತ್ುರದಾಯಿತ್ವದ ದೃರ್ಷಾಯಿಂದ ಸಹಕರಸಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ವರದಿ ಮಾಡಬೆೀಕಾಗತತ್ುದೆ 
(ಮತ್ತು ಯಾವುದೆೀ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ತ್ಡೆಹಿಡಯಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ ತ್ಪಾಿಗಿ ನರ ಪಸಬಾರದತ). ತ್ನಖ್ೆಯ ಯಾವುದೆೀ ಅಂಶವನ್ತು 
ಯಾವುದೆೀ ವಯಕ್ತುಗಳಿಗೆ (ಸಂಸೆಥಯ ಹೆ ರಗೆ ನ್ಮ್ಮಳಗೆ) ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವುದನ್ತು  ಮತ್ತು ಪ್ರಸಿಥತಿಯ ಗೌಪ್ಯತೆಯನ್ತು 
ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುುವುದನ್ತು ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ. ತ್ಪ್ುಿ ಹೆೀಳಿಕೆಗಳನ್ತು ನೀಡತವುದತ, ಆಂತ್ರಕ ಅಥವ್ಾ ಬಾಹಯ ಲೆಕೆಪ್ರಶ್ೊೀಧ್ಕರತ, 
ತ್ನಖ್ಾಧಿಕಾರಗಳು, ಎಲ್ಎಗಲ್ ಸಲ್ಹೆಗಾರರತ, ಇತ್ರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು, ನಯಂತ್ರಕರತ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಸಕಾಷರ ಘಟಕಗಳು ಕಠಿಣ 

ದಂಡನೆಗಳಿಗೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. 
 

□ ದತಿು ಕ್್ಡತಗ್ಗಳು, ನಯಗರಿಕ ಚಟತವಟಿಕ್ಗಳು ಮತ್ತು ಪಯಾಯೀಜಕತ್ವಗಳು: ದತಿು ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ ಶ್ೆೈಕ್ಷಣಿಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಿಗೆ 
ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು ನಮಮ ಕೆಲ್ಸದೆ ಂದಿಗೆ ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ತನೆ ಂದಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ 
ಸಂಘರ್ಷಕೆೆ ಒಳಗಾಗಬಾರದತ.   ನಮಮ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಸಾಮಥಯಷದಲ್ಲಲ ಚಾರಟಿ ಅಥವ್ಾ ನಾಗರಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಸಂಬಂಧ್ 

ಹೆ ಂದಿರತವ್ಾಗ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಯಾವುದೆೀ ಸ ಚಯ ಅಥವ್ಾ ಊಹೆಯ ಬೆಂಬಲ್ವಿಲ್ಲ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಬೆೀಕತ. 
 

□ ವ್ಯಾಪಯರ ಸೆಂಘಗಳು, ಸಮ್ಮೇಳನಗಳು ಮತ್ತು ಮ್ಯತ್ನಯಡತವ ಕಯಯಗಕಾಮಗಳಲ್ಲಲ ಭ್ಯಗವಹಿಸತವುದತ: ವೃತಿುಪ್ರ ಸಭ್ೆಗಳು, ವ್ಾಯಪಾರ 

ಸಂಘಗಳು ಅಥವ್ಾ ಸಮ್ಮೇಳನ್ಗಳಲ್ಲಲನ್ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು ನಮಮ ಕೆಲ್ಸದ ಕತ್ಷವಯಗಳಿಗೆ ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ತನೆ ಂದಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ 
ಮಧ್ಯಪ್ರವ್ೆೀಶಿಸಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಸಂಘರ್ಷಕೆೆ ಒಳಗಾಗಬಾರದತ ಮತ್ತು ಅಧಿಕೃತ್ ಸಿಬಬಂದಿಯ  

ಅನ್ತಮ್ೀದನೆಯಿಲ್ಲದೆ ಕೆೈಗೆ ಳುುವಂತಿಲ್ಲ  . ಪ್ರತಿಸಿಧಿಷಗಳ ೆಂದಿಗಿನ್ ಸಂಪ್ಕಷದ ಸಂದಭ್ಷಗಳು ಇರಬಹತದತ, ಇದಕಾೆಗಿ ನೀವು ಈ 

ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ಕಂಪ್ನಯ ನೀತಿಗಳಲ್ಲಲ ಉಲೆಲೀಖಿಸಲಾದ ನಾಯಯೀಚಿತ್ ಸಿರ್ೆಷಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ನಯಮಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸಬೆೀಕತ 
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□  ಪೀಲ್ಇಟ್ಯಾಲ್ಲಕಲ್ ಚಟತವಟಿಕ್ಗಳು ಮತ್ತು ಕ್್ಡತಗ್ಗಳು: 
 

• ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ರಾಜಕ್ತೀಯದಲ್ಲಲ ಸಕ್ತರಯವ್ಾಗಿ ಭ್ಾಗವಹಿಸತ್ಕೆದದಲ್ಲ, ಒಂದತ ರಾಜಕ್ತೀಯ ಪ್ಕ್ಷವನ್ತು 
ಪ್ರತಿನಧಿಸತ್ಕೆದದಲ್ಲ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಹೆ ರಗೆ ಎಲ್ಲಲಯಾದರ  ಚತನಾವಣೆಗೆ ಸಿಧಿಷಸತ್ಕೆದದಲ್ಲ ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು, 
ಗಾರಹಕರತ, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರತ, ಮಾರಾಟಗಾರರತ ಅಥವ್ಾಕಂಪ್ನಯತ ವ್ಾಯಪಾರ ಮಾಡತವ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ಪ್ಕ್ಷವನ್ತು 
ಒಳಗೆ ಳುತ್ಕೆದದಲ್ಲ. 

• ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಯಾವುದೆೀ ರಾಜಕ್ತೀಯ ಅಭ್ಯರ್ಥಷಗೆ, ಪ್ಕ್ಷಕೆೆ, ಅಥವ್ಾ ಅಂತ್ಹತದೆೀ ಸಂಸೆಥಗೆ ರಾಜಕ್ತೀಯ ಕೆ ಡತಗೆಗಳನ್ತು, 
ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನಧಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು, ಸಂಪ್ನ್ ಮಲ್ಗಳನ್ತು ಕೆ ಡತಗೆಯಾಗಿ ನೀಡಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ ಕೆ ೀರತವಂತಿಲ್ಲ;  
ಅಂತ್ಹ ವಂತಿಗೆಯನ್ತು ಕಾನ್ ನ್ತ/ ರೆಗತಯಲೆೀಶನ್ ನಂದ ಸಿರ್ಾವ್ಾಗಿ ಅನ್ತಮತಿಸದ ಹೆ ರತ್ತ 
/ ನದೆೀಷಶನ್ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸ ಕು ಅಧಿಕೃತ್ ಪ್ರತಿನಧಿಯಿಂದ ಪ್ೂವಷ-ಅನ್ತಮ್ೀದಿತ್ವ್ಾಗಿದೆ. ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರಸಿಥತಿಯಲ್ಲಲ 
ಬಾಯಂಕ್ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಕೆ ಡತಗೆಗಳನ್ತು ಮರತಪಾವತಿಸತವುದಿಲ್ಲ 

 

• ಅಭ್ಯರ್ಥಷಯ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಕೆಲ್ಸದ ಸಮಯದಲ್ಲಲ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಸೆೀವ್ೆಗಳನ್ತು ಸವಯಂಸೆೀವಕರಾಗಿ ಮಾಡತವುದತ, ಲಾಬ್ಲ 

ಮಾಡತವುದತ ಅಥವ್ಾ  ಶ್ಾಸನ್, ಸಕಾಷರ ಸಂಸೆಥಗಳು ಇತಾಯದಿಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರಭ್ಾವ ಬ್ಲೀರತವ ಪ್ರಯತ್ುಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ 
ಸಾವಷಜನಕ ಅಧಿಕಾರಗಳಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಸಂಪ್ಕಷದಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗತವುದನ್ತು ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ. 

 

8. ಕಯಯಗಸಥಳದ ನಡವಳಿಕ್: 
 

□ ನಯಾಯೀಚಿತ್ ನಡವಳಿಕ್ ಮತ್ತು ಉದ್್ ಾೀಗ ಅಭ್ಯಾಸಗಳು: ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ನ್ಮಮ ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೆೈತಿಕ 

ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳನ್ತು ಅಭ್ಾಯಸ ಮಾಡಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ನ್ಮಮ ದೆೈನ್ಂದಿನ್ ವಯವಹಾರ ಮತ್ತು ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಗಳು  ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ 
ಸಂಪ್ಕಷ  ಬ್ಲಂದತವಿನ್  (ಆಂತ್ರಕ) ಸಂಬಂಧ್ದಲ್ಲಲ ವೃತಿುಪ್ರತೆ, ಸಮಗರತೆ, ಪ್ರಸಿರ ಗೌರವ ಮತ್ತು ನಾಯಯಸಮಮತ್ತೆಯನ್ತು 
ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಬೆೀಕತ  ಎಂದತ ನರೀಕ್ಷಿಸಲಾಗಿದೆ  .  ಅಥವ್ಾ ಬಾಹಯ). ಉತ್ೃರ್ಾತೆ ಮತ್ತು ಉಪ್ಕರಮವನ್ತು ಪ್ರದಶಿಷಸಲ್ತ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು 
ನರಂತ್ರವ್ಾಗಿ ಮತ್ತು ಸಿಥರವ್ಾಗಿ ಶರಮಸತವ ಒಂದತ ಯೀಗಯ ಸಂಸೆಥಯಾಗಲ್ತ ನಾವು ಆಶಿಸತತೆುೀವ್ೆ. ಆದದರಂದ, ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ಅವರ 

ಸಾಮಥಯಷವನ್ತು ಅರತ್ತಕೆ ಳುಲ್ತ ಉತ್ುಮ ಅವಕಾಶಗಳನ್ತು ಒದಗಿಸಲ್ತ ಮತ್ತು ವ್ೆೈವಿಧ್ಯತೆಯನ್ತು ಅಪಿಕೆ ಳುುವ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು 
ಒದಗಿಸಲ್ತ ನಾವು ಬದಧರಾಗಿದೆದೀವ್ೆ. ಎಲಾಲ ಸಮಯದಲ್ ಲ, ನಾವು ನ್ಮಮ ಸಹ ಆಟಗಾರರನ್ತು ಗೌರವದಿಂದ ಕಾಣಬೆೀಕತ, ನ್ಮಮ ಯಶಸಿಿನ್ 

ಜವ್ಾಬಾದರಯನ್ತು ಹಂಚಿಕೆ ಳುಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ನ್ಮಮ ವ್ೆೈಫಲ್ಯಗಳಿಗೆ ಉತ್ುರದಾಯಿತ್ವವನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಬೆೀಕತ.  ಬೆದರಕೆ, ಬೆದರಕೆ, ಹಗೆತ್ನ್, 

ಸತಳುು ವದಂತಿಗಳನ್ತು ಹರಡತವ  ಅಥವ್ಾ ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ನಂದನಾತ್ಮಕ ನ್ಡವಳಿಕೆಯನ್ತು ಪ್ರದಶಿಷಸತವಂತ್ಹ ಸನುವ್ೆೀಶಗಳನ್ತು 
ಸೃರ್ಷಾಸತವುದನ್ತು ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ನಷ್ೆೀಧಿಸಿದಾದರೆ. ಶಿಸತುಬದಧ, ನೆೈತಿಕ, ಆರೆ ೀಗಯಕರ ಮತ್ತು ಉತಾಿದಕ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು 
ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಲ್ತ ಮತ್ತು ಯಾವುದೆೀ ಸಂಘರ್ಷಗಳನ್ತು ಸೌಹಾದಷಯತತ್ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಪ್ರಹರಸಲ್ತ ನಾವು ಶರಮಸಬೆೀಕತ. ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು 
ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ ಗಾರಹಕರಂದ ಹೆಚಿಚಸಲ್ಿಟಾ ಗೌರವ್ಾನವತ್ ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದ ಕಾಳಜಿಗಳನ್ತು ಗಂಭಿೀರವ್ಾಗಿ ಪ್ರಗಣಿಸಲಾಗತವುದತ ಮತ್ತು 
ತ್ವರತ್ವ್ಾಗಿ ವಯವಹರಸಲಾಗತವುದತ. ನೀವು ಪ್ಕ್ಷಪಾತ್ ಮತ್ತು  ಭ್ಾವನೆಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ವಯವಹಾರ ನರ್ಾಷರಗಳನ್ತು ತೆಗೆದತಕೆ ಳುುವುದರಂದ 

ದ ರವಿರಬೆೀಕತ. ಎಲಾಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ಲ್ಲಲ ಕೆಲ್ಸ ಮಾಡತವ ಕತಟತಂಬ ಅಥವ್ಾ ಸಂಬಂಧಿಕರ  ಬಗೆೆ ಯಾವುದೆೀ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು 
ಪಾರಮಾಣಿಕವ್ಾಗಿ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸಬೆೀಕತ. ಯಾವುದೆೀ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ತ್ನ್ು ಮಗ, ಮಗಳು ಅಥವ್ಾ ತ್ನ್ು ಕತಟತಂಬದ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ 
ಸದಸಯನಗೆ ಕಂಪ್ನಯಂದಿಗೆ ಅಧಿಕೃತ್ ಡ.ಎ.ಎಲ್.ಗಳನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತವ ಯಾವುದೆೀ ಖ್ಾಸಗಿ ಸಂಸೆಥಯಲ್ಲಲ ಉದೆ ಯೀಗವನ್ತು ಪ್ಡೆಯಲ್ತ 
ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ ತ್ನ್ು ಸಾಥನ್ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಭ್ಾವವನ್ತು ಬಳಸತ್ಕೆದದಲ್ಲ(ಇದರಲ್ಲಲ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸಾಲ್ಗಾರರತ, ಗತತಿುಗೆದಾರರತ, 
ಸಮಾಲೆ ೀಚಕರತ ಮತ್ತು ಮಾರಾಟಗಾರರತ ಇರತತಾುರೆ). 

(ದಿನಾಂಕ 03.06.2013 ರ "ಸಂಬಂಧಿಕರ ಉದೆ ಯೀಗ" ಮತ್ತು ದಿನಾಂಕ 05.07.2013 ರ "ವಯವಹಾರ ಉಡತಗೆ ರೆ ನೀತಿ" ಕತರತ್ 

ನೀತಿಗಳನ್ತು ನೆ ೀಡ) 

 

ಒಂದತ ಬಾಯಂಕ್ ಆಗಿ, ನಾವುಶ್ಾಖ್ೆಗಳು ಮತ್ತು ಇಲಾಖ್ೆಗಳಾದಯಂತ್ ನ್ಮಮ ಸಿಬಬಂದಿಯ ವ್ೆೈವಿಧ್ಯಮಯ ವ್ೆೈವಿಧ್ಯತೆಯನ್ತು 
ಕಾಪಾಡಕೆ ಳುಲ್ತ ಬಯಸತತೆುೀವ್ೆ ಮತ್ತು ನ್ಮಮ ಕಾಯಷಪ್ಡೆಗೆ ಹೆಚತಚ ಅಹಷ, ವ್ೆೈವಿಧ್ಯಮಯ ಮತ್ತು ಸಮಪಷತ್ ವಯಕ್ತುಗಳನ್ತು 
ನೆೀಮಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ, ಅಭಿವೃದಿಧಪ್ಡಸಲ್ತ ಮತ್ತು ಉಳಿಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ ಬಯಸತತೆುೀವ್ೆ. ಸಮಾನ್ ಉದೆ ಯೀಗಾವಕಾಶದ ತ್ತ್ವಗಳು ನಾಯಯೀಚಿತ್ 

ಉದೆ ಯೀಗ ನಬಂಧ್ನೆಗಳು ಮತ್ತು ಕೆಲ್ಸದಸಥಳದಲ್ಲಲ ತಾರತ್ಮಯದ ಅಭ್ಾಯಸಗಳನ್ತು ಆಧ್ರಸಿವ್ೆ. 
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□ ಕ್ಸರತಕತಳ ಮತ್ತು ತಯರತ್ಮಾ: ಕ್ತರತಕತಳವು ಒಂದತ ಅನ್ಪೆೀಕ್ಷಿತ್ ಮೌಖಿಕ ಅಥವ್ಾ ದೆೈಹಿಕ ನ್ಡವಳಿಕೆಯಾಗಿದತದ, ಅದತ ಕೆಲ್ಸದಲ್ಲಲ ಹಸುಕ್ಷೆೀಪ್ 

ಮಾಡತತ್ುದೆ ಅಥವ್ಾ ಬೆದರಸತವ, ಪ್ರತಿಕ ಲ್ ಅಥವ್ಾ ಆಕರಮಣಕಾರ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಸೃರ್ಷಾಸತತ್ುದೆ. ಉದಾಹರಣೆಗಳು 
include: 

 

• ಸಾವಷಜನಕ ಅಥವ್ಾ ಖ್ಾಸಗಿ ನಂದನೆಗಳು ಅಥವ್ಾ  ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಕರತ, ಅಧಿೀನ್  ಅಥವ್ಾ  ಸಮಾನ್ಮನ್ಸೆರಂದ 

ಬೆದರಸತವುದತ  
• ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಅಥವ್ಾ ವೃತಿುಪ್ರ ಸಾಮಥಯಷಕೆೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ  ತಿೀವರವ್ಾದ  ಅಥವ್ಾ ಪ್ುನ್ರಾವತಿಷತ್ ಅವಮಾನ್ಗಳು 
• ಮೌಖಿಕ  ಅಥವ್ಾ ಲ್ಲಖಿತ್ ಕಾಮ್ಮಂಟ್ ಗಳನ್ತು ಬೆದರಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಅವಮಾನಸತವುದತ 
• ರ್ಾಮಷಕ, ಜನಾಂಗಿೀಯ,  ಜನಾಂಗಿೀಯ ಅಥವ್ಾ ರಾರ್ಷರೀಯ ಸಂಕೆೀತ್ಗಳನ್ತು ಉದೆದೀಶಪ್ೂವಷಕವ್ಾಗಿ 

ಅಪ್ವಿತ್ರಗೆ ಳಿಸತವುದತ  
• ಇತ್ರರ ವಿರತದಧ ದತರತದೆದೀಶಪ್ೂರತ್ ಮತ್ತು ತಿಳಿದೆೀ ಸತಳುು ದ ರತಗಳು 

ನಾವು ಯಾವುದೆೀ ತಾರತ್ಮಯದಿಂದ (ಜನಾಂಗ, ಲ್ಲಂಗ, ಜಾತಿ, ಧ್ಮಷ, ಅಂಗವ್ೆೈಕಲ್ಯ, ವ್ೆೈವ್ಾಹಿಕ ಸಿಥತಿ, ಗಭ್ಷರ್ಾರಣೆ,  ಸಂಸೃತಿ, 

ವಂಶ್ಾವಳಿ, ಸಾಮಾಜಿಕ ಆರ್ಥಷಕ ಸಾಥನ್ಮಾನ್ ಇತಾಯದಿ) ನಷ್ೆೀಧಿಸತತೆುೀವ್ೆ. ಉದೆ ಯೀಗ  ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಗತಿಯಲ್ಲಲದಾದಗ. ಯಾವುದೆೀ ಕಾರಣದ 

ಆರ್ಾರದ ಮ್ಮೀಲೆ ನೌಕರರನ್ತು ಗೌರವಿಸತವ ಮತ್ತು ತಾರತ್ಮಯ ಮಾಡದ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಬಾಯಂಕ್ ಉತೆುೀಜಿಸತತ್ುದೆ.  ವಯವಸಾಥಪ್ಕ, 

ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿ, ಕ ಲೆೈಂಟ್, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರ  ಅಥವ್ಾ ಸಂದಶಷಕರಂದ ಅಥವ್ಾ ವಿರತದಧವ್ಾಗಿ ನ್ಮಮ ನೀತಿಗಳನ್ತು ಉಲ್ಲಂಘಿಸತವ ಯಾವುದೆೀ 
ಸವರ ಪ್ದ ತಾರತ್ಮಯ ಅಥವ್ಾ ಕ್ತರತಕತಳವನ್ತು  ನಾವು ನಷ್ೆೀಧಿಸತತೆುೀವ್ೆ.  

 

ಪ್ರತಿಕ ಲ್, ತಾರತ್ಮಯದ ಅಥವ್ಾ  ಆಕರಮಣಕಾರ ಕೆಲ್ಸದ ಪ್ರಸರವನ್ತು ಸೃರ್ಷಾಸಲ್ತ ಇ-ಮ್ಮೀಲ್ ಸೆೀವ್ೆಗಳು ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ 

ಇಂಟಾರನೆಟ್/ಇಂಟನೆಷಟ್ ಸೆೀವ್ೆಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ ತ್ನ್ು ಸಂವಹನ್ಗಳು, ಸಲ್ಕರಣೆಗಳು, ವಯವಸೆಥಗಳು ಮತ್ತು ಸೆೀವ್ೆಗಳ ಬಳಕೆಯನ್ತು ಬಾಯಂಕ್ 

ನಷ್ೆೀಧಿಸತತ್ುದೆ.  ಇದತ ಯಾವುದೆೀ ವಯಕ್ತುಗೆ ಬೆದರಕೆ, ಕ್ತರತಕತಳ, ಕ್ತೀಳು ಅಥವ್ಾ ಆಕರಮಣಕಾರಯಾದ ಚಿತ್ರಗಳು, ಕಥೆಗಳು, ವಿೀಡಯಗಳು 
ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಸಂವಹನ್ಗಳು ಅಥವ್ಾ ವಿರ್ಯಗಳನ್ತು ಡೌನ್ ಲೆ ೀಡ್ ಮಾಡತವುದತ, ರವ್ಾನಸತವುದತ, ವಿೀಕ್ಷಿಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ವಿನಮಯ 

ಮಾಡಕೆ ಳುುವುದನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡದೆ. 
 

□ ಲ್ೈೆಂಗಿಕ ಕ್ಸರತಕತಳ: ಭ್ಾರತ್ದ ಸತಪೆರಮ್ ನಾಯಯಾಲ್ಯದ ಪ್ರಕಾರ, ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳದ ವ್ಾಯಖ್ಾಯನ್ವು ಯಾವುದೆೀ ಇರ್ಾವಿಲ್ಲದ 
ಲೆೈಂಗಿಕವ್ಾಗಿ ನಧ್ಷರಸಲಾದ ನ್ಡವಳಿಕೆಯಾಗಿದೆ, ಅವುಗಳೆಂದರೆ: 
 

• ಶ್ಾರೀರಕ ಸಂಪ್ಕಷ ಮತ್ತು ಪ್ರಗತಿ 

• ಲೆೈಂಗಿಕ ಅನ್ತಕ ಲ್ಗಳಿಗಾಗಿ ಬೆೀಡಕೆ ಅಥವ್ಾ ವಿನ್ಂತಿ  

• ಲೆೈಂಗಿಕವ್ಾಗಿ ಬಣುಬಣುದ ಟಿೀಕೆಗಳು 
• ಅಶಿಲೀಲ್ತೆಯನ್ತು ತೆ ೀರಸತವುದತ  ಮತ್ತು 
• ಲೆೈಂಗಿಕ ಸವಭ್ಾವದ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ಇರ್ಾವಿಲ್ಲದ ದೆೈಹಿಕ, ಮೌಖಿಕ ಅಥವ್ಾ ಮೌಖಿಕವಲ್ಲದ ನ್ಡವಳಿಕೆ 

 

ಬಾಯಂಕ್ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯ ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳವನ್ತು ಕಟತಾನಟಾಾಗಿ ನಷ್ೆೀಧಿಸತತ್ುದೆ ಮತ್ತು ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳದ ಆರೆ ೀಪ್ಗಳನ್ತು ಗಂಭಿೀರವ್ಾಗಿ 

ಪ್ರಗಣಿಸತತ್ುದೆ. ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳನ್ತು ಕೆಲ್ಸದಿಂದ ತೆಗೆದತಹಾಕತವುದತ ಸೆೀರದಂತೆ ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳಕಾೆಗಿ ಶಿಸತು ಕರಮಗಳಿಗೆ ಒಳಪ್ಡಸಲಾಗತತ್ುದೆ. 
ಅಂತ್ಹ ಇರ್ಾವಿಲ್ಲದ ನ್ಡವಳಿಕೆಯನ್ತು ಅನ್ತಭ್ವಿಸತವ ಮತ್ತು ವರದಿ ಮಾಡತವ ಯಾರಾದರ  ಈ ವಿರ್ಯವನ್ತು ಅತ್ಯಂತ್ ಸಂವ್ೆೀದನಾಶಿೀಲ್ತೆಯಿಂದ 

ನವಷಹಿಸಲಾಗತವುದತ ಎಂದತ ತಿಳಿದಿರಬೆೀಕತ . 
 

(ದಿನಾಂಕ  01.01.2012ರ ದಿನಾಂಕದ "  ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಮತ್ತು ಪ್ರಹಾರದಲ್ಲಲ ಲೆೈಂಗಿಕ ಕ್ತರತಕತಳ" ವನ್ತು  ನೆ ೀಡ) 
 

□ ಕಯಯಗಸಥಳದ ಆರ್್ ೀಗಾ ಮತ್ತು ಸತರಕ್ಷತ್: ಸತರಕ್ಷಿತ್ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಒದಗಿಸಲ್ತ ಮತ್ತು ಕಾಯಷಸಥಳದ ಆರೆ ೀಗಯ ಮತ್ತು 
ಸತರಕ್ಷತೆಯನ್ತು ನಯಂತಿರಸತವ ಮಾಗಷಸ ಚಿಗಳು ಮತ್ತು ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಸಥಳಿೀಯ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು ಅಥವ್ಾ ನಬಂಧ್ನೆಗಳನ್ತು 
ಅನ್ತಸರಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ ಶರಮಸತತ್ುದೆ. ಆರೆ ೀಗಯಕರ, ಸತರಕ್ಷಿತ್ ಮತ್ತು ಸತರಕ್ಷಿತ್ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ, 
ನಾವು  ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳನ್ತು ಅಭ್ಾಯಸ ಮಾಡಬೆೀಕತ  : 

 

• ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ಅಪ್ಘಾತ್ಗಳು ಮತ್ತು ಗಾಯಗಳನ್ತು ತ್ಡೆಗಟತಾವ ಮ ಲ್ಕ ಇತ್ರರ ಜಿೀವ ಮತ್ತು ಆರೆ ೀಗಯವನ್ತು 
ಅಪಾಯಕೆೆ ಸಿಲ್ತಕ್ತಸತವುದನ್ತು ತ್ಪಿಸಲ್ತ ಎಲಾಲ ಸಮಂಜಸವ್ಾದ ಕರಮಗಳನ್ತು ತೆಗೆದತಕೆ ಳಿು 

•  ಗಾರಹಕರತ ಮತ್ತು ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಗಳಿಗೆ ಸಾಕರ್ತಾ ಆರೆ ೀಗಯ ಮತ್ತು ಸತರಕ್ಷತಾ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ನೀಡ 

• ಸರಯಾದ ದೃಢೀಕರಣವಿಲ್ಲದೆ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆವರಣದಲ್ಲಲರತವ ವಯಕ್ತುಗಳ ಬಗೆೆ ನೀವು ಜಾಗರ ಕರಾಗಿರಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಕೆಲ್ಸದ 

ಸಥಳದಲ್ಲಲ ನ್ಡೆಸಲಾಗತತಿುರತವ ಯಾವುದೆೀ ಅಸಾಮಾನ್ಯ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳನ್ತು ಘಟಕ ಮತಖಯಸಥರಗೆ ಅಥವ್ಾ ವರದಿ ಮಾಡತವ 

ಪಾರಧಿಕಾರಕೆೆ ವರದಿ ಮಾಡಬೆೀಕತ 
• ಕಂಪ್ನಯ ಆವರಣದಲ್ಲಲರತವ ಸಂದಶಷಕರತ  ಮಾಯಟೆರಅಲ್ ಗಳು, ಮಾಹಿತಿ ಅಥವ್ಾ ವಯಕ್ತುಗಳಿಗೆ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ಪ್ರವ್ೆೀಶವನ್ತು 

ತ್ಡೆಯಲ್ತ ಸ ಕು ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳನ್ತು ಅನ್ತಸರಸತತಾುರೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳಿು 
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• ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ ಕೆಲ್ಸದ ಸಮಯದಲ್ಲಲ ಆರೆ ೀಗಯ, ಸತರಕ್ಷತೆ ಮತ್ತು ಭ್ದರತೆಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಪ್ರತಿಕ ಲ್ ಪ್ರಣಾಮ 

ಬ್ಲೀರಬಹತದಾದ ಆಲೆ ೆೀಹಾಲ್, ಡರಗ್ಿ, ಬಂದ ಕತಗಳು ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ವಸತುಗಳನ್ತು ಹೆ ಂದಿರಬಾರದತ, ವಿತ್ರಸಬಾರದತ,  
ಮಾರಾಟ ಮಾಡತವಂತಿಲ್ಲ,  ವಗಾಷಯಿಸಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ ಬಳಸಬಾರದತ 

• ಪಾಸ್ ವಡ್ಷ ರಕ್ಷಣೆ ಸೆೀರದಂತೆ ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಮತ್ತು ಮಾಹಿತಿ ವಯವಸೆಥಗಳ ಸಮಗರತೆಯನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ ಸಾಕರ್ತಾ ಕರಮಗಳನ್ತು 
ತೆಗೆದತಕೆ ಳಿು 

□ ಮ್ಯಧ್ಾಮದ್್ ೆಂದಿಗಿನ ಸೆಂವಹನ: ಯಾವುದೆೀ ಅಧಿಕೃತ್ ಸಂವಹನ್, ಮೌಖಿಕ ಅಥವ್ಾ ವಿದತಯನಾಮನ್ (ಇದರಲ್ಲಲ ಭ್ಾರ್ಣಗಳು, 
ಸಂದಶಷನ್ಗಳು  ಇತಾಯದಿಗಳು ಸೆೀರವ್ೆ)  ಮಾಧ್ಯಮ ಮತ್ತು ಪ್ರಕಾಶನ್ ಸಂಸೆಥಗಳ ೆಂದಿಗೆ,  ಬಾಲಗ್ ಪ್ೀಸ್ಾ ಗಳು, ವ್ೆಬ್ ಸೆೈಟ್ ಗಳು, 
ಏಜೆನಿಗಳು, ಪ್ುಸುಕಗಳು, ಲೆೀಖನ್ಗಳು, ಪಾಡ್ ಕಾಸ್ಾ ಗಳು, ವ್ೆಬ್ ಕಾಯಸ್ಾ ಗಳು, ವಿೀಡಯಗಳು, ಬಾಯಂಕ್ ನ್ ಕಾಪ್ಷರೆೀಟ್ 
ಕಮತಯನಕೆೀರ್ನ್ಿ ಡಪಾಟ್ಷ ಮ್ಮಂಟ್ ನಂದ ಅನ್ತಮತಿ ಪ್ಡೆದ ನ್ಂತ್ರವ್ೆೀ ಕೆೈಗೆ ಳುಬಹತದತ. ನೀವು ಬಾಯಂಕನ್ತು  
ಪ್ರತಿನಧಿಸತತಿುರತವವರೆಂದತ ಗರಹಿಸಬಹತದಾದ  ಸಂದಭ್ಷಗಳಲ್ಲಲ ದಯವಿಟತಾ ಜಾಗರ ಕರಾಗಿರ ಮತ್ತು ಹಾಗೆ ಮಾಡಲ್ತ ನಮಗೆ ಅಧಿಕಾರ 
ನೀಡದ ಹೆ ರತ್ತ ಸಂಸೆಥಯ ಪ್ರವ್ಾಗಿ ಯಾವುದೆೀ ಹೆೀಳಿಕೆಗಳನ್ತು ನೀಡಬೆೀಡ. ಟಿವಟರ್, ಫೆೀಸತಬಕ್, ಯ ಟ ಯಬ್, ಲ್ಲಂಕ್ಡಇನ್ ಮತಂತಾದ 
ಸಾಮಾಜಿಕ ಮಾಧ್ಯಮಗಳನ್ತು ಬಳಸತವ್ಾಗ ನೀವು ಶರದೆಧಯಿಂದಿರಬೆೀಕತ. ನೀವು ಹಾಗೆ ಮಾಡಲ್ತ ಅಧಿಕಾರ ನೀಡದ ಹೆ ರತ್ತ ಸಾಮಾಜಿಕ 
ಮಾಧ್ಯಮದಲ್ಲಲ ಗಾರಹಕರತ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟಗಾರರನ್ತು (ಪ್ರಸತುತ್ ಅಥವ್ಾ ಮಾಜಿ) ನೀವು ಕಾಮ್ಮಂಟ್ ಪ್ೀಸ್ಾ ಮಾಡಬಾರದತ, 
ಯಾವುದೆೀ ಶಿಫಾರಸತ ನೀಡಬಾರದತ, ಅಥವ್ಾ ಅನ್ತಮ್ೀದಿಸಬಾರದತ. 
 

□ ನಿಖರವ್ಯದ ಕೆಂಪನಿ ದಯಖಲ್ಗಳು ಮತ್ತು ವರದಿ ಮ್ಯಡತವ ಅವರ್ಾಕತ್ಗಳನತು ನಿವಗಹಿಸತವುದತ: ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ದತಾುಂಶ ಮತ್ತು 
ಮಾಹಿತಿಯನ್ತುಸಾವಷಜನಕವ್ಾಗಿ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸಲಾಗಿದೆ ಅಥವ್ಾ ನಯಂತ್ರಕರಗೆ ಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದೆ ಎಂಬತದತ ಸಂಪ್ೂಣಷ ಮತ್ತು 
ನಖರವ್ಾಗಿರಬೆೀಕತ. ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತ ಮತ್ತು ನಯಂತ್ರಣದ ಅಡಯಲ್ಲಲ ಕಡಾಡಯಗೆ ಳಿಸಿದಂತೆ ಹಣಕಾಸತ ವರದಿಯ ಸಮಗರತೆ 
ಮತ್ತು ಸಂಪ್ೂಣಷ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವಿಕೆಗಳಿಗೆ ಬಾಯಂಕ್ ಬದಧವ್ಾಗಿದೆ. ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಮಾಹಿತಿ ಅಥವ್ಾ ಡಎಟಿಎ 
(ಅಂದರೆ ತ್ಪ್ುಿ ಹೆೀಳಿಕೆ, ಮಾಪಾಷಡತ, ಮಾಪಾಷಡತ, ಲೆ ೀಪ್ ಅಥವ್ಾ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಅಳಿಸತವುದತ) ಸತಳುು ಮಾಡತವುದತ ಒಂದತ 
ಗಂಭಿೀರ ದತರ್ೃತ್ಯವ್ಾಗಿದೆ  ಮತ್ತು ಇದನ್ತು ನಷ್ೆೀಧಿಸಲಾಗಿದೆ. 

 
□ ಆಕ್ಸಿಸ್ ಬಯಾೆಂಕ್ಸನ ಆಸು ಮತ್ತು ಸವತ್ತುಗಳನತು ರಕ್ಷಿಸತವುದತ: ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಯಾವುದೆೀ ಆಸಿು ಮತ್ತು ಸವತ್ತುಗಳು, ಸಿರ್ಾ ಅಥವ್ಾ  ಅಮ ತ್ಷ 

ಸವರ ಪ್ದಾದಗಿರಲ್ಲ, ಅನ್ತಮ್ೀದಿತ್ ಉದೆದೀಶಗಳಿಗಾಗಿ ಮಾತ್ರ ಬಳಸಬಹತದತ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು ವೃತಿುಪ್ರ ಮತ್ತು 
ನಾಯಯಸಮಮತ್ವ್ಾದ ವಯವಹಾರ ಉದೆದೀಶಗಳಿಗಾಗಿ ಜವ್ಾಬಾದರಯತತ್ವ್ಾಗಿ ಬಳಸಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕಾೆಗಿ ಅಲ್ಲ. ಸವತ್ತುಗಳು 
ನ್ಗದತ, ನಧಿಗಳು, ಭ್ದರತೆಗಳು,ಭ್ೌತಿಕ ಆಸಿು, ವೃತಿುಪ್ರ ಸೆೀವ್ೆಗಳು, ಆಂತ್ರಕ ಯೀಜನೆಗಳು ಅಥವ್ಾ ವಯವಹಾರ ತ್ಂತ್ರಗಳು, ಕ ಲೆೈಂಟ್ 
ಮತ್ತು ಉದೆ ಯೀಗಿ ಮಾಹಿತಿ, ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರ ವಿವರಗಳು, ವಿತ್ರಕರ ಮಾಹಿತಿ, ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಗಳು, ಟೆಲ್ಲಫೀನ್ ಗಳು, ಫಾಯಕ್ಿ 
ಯಂತ್ರಗಳು, ಬೌದಿಧಕ ಆಸಿು (ಸಾಫ್ಟಾ ವ್ೆೀರ್, ಕಚೆೀರ ಮ್ಮೀಲ್ ಗಳು,ಹಂಚಿದ ಡಸ್ೆ ಡೆೈವ್ ಗಳು, ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಪ್ರೀಗಾರಂಗಳು, 
ಮಾದರಗಳು, ಕೃತಿಸಾವಮಯಗಳು ಮತ್ತು ಇತ್ರ ವಸತುಗಳು), ಕಂಪ್ನಯ ಲೆ ೀಗೆ ೀ ಮತ್ತು ಇತ್ರ ವಸತುಗಳ ಒಳಗೆ ಳುುವಿಕೆ (ಆದರೆ ಇದಕೆೆ 
ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿಲ್ಲ)  ಬಾರಂಡ್, ಕಚೆೀರ ಸರಬರಾಜತಗಳು ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಎಲಾಲ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ, ಸಾವಮಯದ ಮತ್ತು ಗೌಪ್ಯ ಮಾಹಿತಿ. ದೆೀಶದ 
ಕಾನ್ ನಗೆ ಅನ್ತಸಾರವ್ಾಗಿ ಮ್ಮೀಲ್ ಗಳು, ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ಗಳು ಇತಾಯದಿಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಸೆಥಗಳಲ್ಲಲ ನಮಮ 
ಸಂವಹನ್ವನ್ತು ತ್ಡೆಹಿಡಯತವ, ಮ್ಮೀಲ್ಲವಚಾರಣೆ ಮಾಡತವ ಮತ್ತು ದಾಖಲ್ಲಸತವ ಹಕೆನ್ತುಬಾಯಂಕ್ ಕಾಯಿದರಸಿದೆ. 
ನೀವು  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಬೆೀಕತ  ಮತ್ತು ಅವುಗಳ ಪ್ರಣಾಮಕಾರ ಬಳಕೆಯನ್ತು ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಬೆೀಕತ  . ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಎಲಾಲ 
ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು  ನಾಯಯಸಮಮತ್ವ್ಾದ ವಯವಹಾರ ಉದೆದೀಶಗಳಿಗಾಗಿ ಮಾತ್ರ ಬಳಸಬೆೀಕತ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಸಿುಯ ಯಾವುದೆೀ ಶಂಕ್ತತ್ 

ವಂಚನೆ ಅಥವ್ಾ ಕಳುತ್ನ್ವನ್ತು ತ್ಕ್ಷಣವ್ೆೀ ತ್ನಖ್ೆಗಾಗಿ ವರದಿ ಮಾಡಬೆೀಕತ. ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಭ್ೌತಿಕ ಸವತ್ತುಗಳನ್ತು ರಕ್ಷಿಸಲ್ತ, ನೀವು ಈ 

ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳನ್ತು ಮಾಡಬೆೀಕತ: 
 

• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಸಿು, ಸವತ್ತುಗಳು ಅಥವ್ಾ ಸಲ್ಕರಣೆಗಳನ್ತು ಅನ್ತಚಿತ್ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಬಳಸತವುದನ್ತು  ತ್ಪಿಸಿ  , 

ಅಂದರೆ   ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಹಾರವನ್ತು ನ್ಡೆಸತವುದನ್ತು  ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ ಇತ್ರ ಉದೆದೀಶಗಳಿಗಾಗಿ   

• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಸಿುಯ ಯಾವುದೆೀ ಶಂಕ್ತತ್ ವಂಚನೆ ಅಥವ್ಾ  ಕಳುತ್ನ್ವನ್ತು ವರದಿ  ಮಾಡ 

 

□ ವ್್ೈಯಕ್ಸುಕ ಹಣಕಯಸತಗಳನತು ನಿವಗಹಿಸತವುದತ: ಹಣಕಾಸತ ಸಂಸೆಥಯಾಗಿ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಹಾರವು ಇತ್ರರ  ಹಣಕಾಸತ ವಯವಹಾರಗಳನ್ತು 
ನವಷಹಿಸಲ್ತ ಸಹಾಯ ಮಾಡತವ ನ್ಮಮ ಸಾಮಥಯಷದ ಬಗೆೆ ಸಾವಷಜನಕ ವಿಶ್ಾವಸವನ್ತು ಅವಲ್ಂಬ್ಲಸಿರತತ್ುದೆ. ಸಾಮಾನ್ಯವ್ಾಗಿ, ನಮಮ 
ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಣಕಾಸತ ಖ್ಾಸಗಿಯಾಗಿರತತ್ುದೆ. ಆದಾಗ ಯ, ನೀವು ಬಾಯಂಕ್ ಅನ್ತು ಪ್ರತಿನಧಿಸತವುದರಂದ, ನೀವು ನಮಮ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ 
ಹಣಕಾಸತಗಳನ್ತು ಸ ಕು ಮತ್ತು ವಿವ್ೆೀಕಯತತ್ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ನವಷಹಿಸತವುದತ ಮತಖಯ, ಅತಿಯಾದ ಸಾಲ್ಬಾರ್ೆ ಅಥವ್ಾ ದಿವ್ಾಳಿತ್ನ್ದ 
ಸಂದಭ್ಷಗಳನ್ತು ತ್ಪಿಸತತ್ುದೆ.   ನಮಮ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಣಕಾಸಿನ್ ಯಾವುದೆೀ ಅಸಮಪ್ಷಕ ನವಷಹಣೆಯತ ದತಬಷಲ್ಗೆ ಳಿಸಬಹತದತ  
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ನಮಮ ವಿಶ್ಾವಸಾಹಷತೆ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಿಶ್ಾವಸಾಹಷತೆ. ಇದತ ಕೆಲ್ಸದಲ್ಲಲ ನಮಮ ನರ್ಾಷರ ತೆಗೆದತಕೆ ಳುುವಿಕೆಯನ್ತು ಇತ್ರರತ 
ಪ್ರಶಿುಸಲ್ತ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದತ. 

ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು, ಗಾರಹಕರತ ಅಥವ್ಾ ಪ್ೂರೆೈಕೆದಾರರೆ ಂದಿಗಿನ್ ಯಾವುದೆೀ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಣಕಾಸತ ವಯವಹಾರದಿಂದ ನೀವು 
ದ ರವಿರಬೆೀಕತ, ಅದತ ಎರವಲ್ತ ಅಥವ್ಾ ಸಾಲ್ ನೀಡತವಿಕೆಯಾಗಿರಬಹತದತ. ಗಾರಹಕರತ ಅಥವ್ಾ ವ್ೆಂಡೆ ೀಆರ್ ಕತಟತಂಬ ಸದಸಯರತ, 
ಇತ್ರ ಸಂಬಂಧಿಕರತ, ಅಥವ್ಾ ನಕಟ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಸೆುೀಹಿತ್ ಮತ್ತು ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಅಥವ್ಾ ಕತಟತಂಬ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು, ಮತ್ತು ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಅಥವ್ಾ 

ಕತಟತಂಬ ಸಂಬಂಧ್ಗಳು, ಮತ್ತು ಕಂಪ್ನಯ ವಯವಹಾರವಲ್ಲದಿದದರೆ, ನೀವು ಯಾವುದೆೀ ಗಾರಹಕ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟಗಾರರ ಸಾಲ್ಗಳಿಗೆ 
ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಹಣವನ್ತು ಸಾಲ್ ನೀಡಬಾರದತ, ಸಹ-ಸಹಿ ಮಾಡತವಂತಿಲ್ಲ, ಅನ್ತಮ್ೀದಿಸಬಾರದತ, ಖ್ಾತ್ರಪ್ಡಸಬಾರದತ ಅಥವ್ಾ 

ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಯಾವುದೆೀ ಗಾರಹಕನ್ ಅಥವ್ಾ ಮಾರಾಟಗಾರರ ಸಾಲ್ಗಳಿಗೆ ಜವ್ಾಬಾದರಯನ್ತು ವಹಿಸಿಕೆ ಳುಬಾರದತ. 
 

ಬಾಯಂಕ್ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳ ಅನ್ತಚಿತ್ ವಹಿವ್ಾಟತಗಳನ್ತು ನಷ್ೆೀಧಿಸತತ್ುದೆ, ಉದಾಹರಣೆಗೆ, ಆದರೆ ಇದಕೆೆ ಮಾತ್ರ 
ಸಿೀಮತ್ವ್ಾಗಿರದೆ,ಅದರಲ್ಲಲ ಸಾಕರ್ತಾ ಬಾಯಲೆನ್ಿ ಅನ್ತು ಇಟತಾಕೆ ಳುದೆ, ಅವರ ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಖ್ಾತೆಗಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಚೆಕತೆಗಳನ್ತು ಇಡತವುದತ.  
ನಯಮತ್ವ್ಾಗಿ ಮತ್ತು ತ್ನಖ್ೆಯ ಸಮಯದಲ್ಲಲ ಅಸಾಮಾನ್ಯ ಚಟತವಟಿಕೆಗಾಗಿ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳ ಖ್ಾತೆಗಳನ್ತು ಪ್ರಶಿೀಲ್ಲಸತವ ಹಕೆನ್ತು 
ಬಾಯಂಕ್ ಕಾಯಿದರಸಿದೆ. 

 

ಮ್ದಲ್ ನೆೀಮಕಾತಿಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಮತ್ತು ಪ್ರತಿ ವರ್ಷ ಮಾಚ್ಷ 31 ರಂತೆ ಪ್ರತಿಯಬಬ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಸವತ್ತುಗಳು ಮತ್ತು ಹೆ ಣೆಗಾರಕೆಗಳ 

ರಟನ್ಷ ಅನ್ತು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳ ಪ್ೂಣಷ ವಿವರಗಳನ್ತು ನೀಡ ಸಲ್ಲಲಸತ್ಕೆದತದ: 
 

• ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಅವನ್ /ಅವಳ ಹೆಸರನ್ಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ ಅವನ್ / ಅವಳ ಕತಟತಂಬದ ಯಾವುದೆೀ ಸದಸಯನ್ ಹೆಸರನ್ಲ್ಲಲ ಅಥವ್ಾ 

ಯಾವುದೆೀವಯಕ್ತುಯ ಹೆಸರನ್ಲ್ಲಲ ಹೆ ಂದಿರತವ ಅಥವ್ಾ ಹೆ ಂದಿರತವ ಸಿಥರಾಸಿು 
• ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಹೆ ಂದಿರತವ ಅಥವ್ಾ ಸಾವಧಿೀನ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಂಡ ಅಥವ್ಾ ಹೆ ಂದಿರತವ ನ್ಗದತ ಶಿಲ್ತೆಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ ಎಲಾಲ 

ಹಣಕಾಸತ ಭ್ದರತೆಗಳು ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ ಠೆೀವಣಿಗಳು 
• ಬಾಯಂಕ್ತನಂದ ಸಾಲ್ಗಳು ಸೆೀರದಂತೆ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಅಥವ್ಾ ಪ್ರೆ ೀಕ್ಷವ್ಾಗಿ ಮಾಡದ ಸಾಲ್ಗಳು ಮತ್ತು ಇತ್ರ 

ಹೆ ಣೆಗಾರಕೆಗಳು 
 

ಈ ನಯಮದ  ಉದೆದೀಶಕಾೆಗಿ "ಕತಟತಂಬ" ಎಂದರೆ: 
 

• ಸಂಗಾತಿಯತ, ಉದೆ ಯೀಗಿಯಂದಿಗೆ ವ್ಾಸಿಸತತಿುರಲ್ಲ ಅಥವ್ಾ ಇಲ್ಲದಿರಲ್ಲ, ಆದರೆ ಕಾನ್ ನ್ತಬದಧವ್ಾಗಿ ಬೆೀಪ್ಷಟಾ ಸಂಗಾತಿಯನ್ತು 
ಒಳಗೆ ಂಡರತವುದಿಲ್ಲ; 

• ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಅಥವ್ಾ ಮಲ್ಮಕೆಳು ಅಥವ್ಾ ದತ್ತು ಪ್ಡೆದ ಮಕೆಳು ಉದೆ ಯೀಗಿಯಂದಿಗೆ ವ್ಾಸಿಸತತಿುರಲ್ಲ ಅಥವ್ಾ ಇಲ್ಲದಿರಲ್ಲ 

ಮತ್ತು ಅಂತ್ಹ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ ಅವಲ್ಂಬ್ಲತ್ರಾಗಿರಲ್ಲ, ಆದರೆ   ಯಾವುದೆೀ ಕಾನ್ ನನಂದ ಅಥವ್ಾ 

ಅಡಯಲ್ಲಲ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಯಾರ ವಶದಿಂದ ವಂಚಿತ್ನಾಗಿದಾದನೆಯೀ ಆ  ಮಕೆಳ ಅಥವ್ಾ   ಮಲ್ಮಕೆಳನ್ತು  
ಒಳಗೆ ಂಡರತವುದಿಲ್ಲ; ಮತ್ತು 

• ಉದೆ ಯೀಗಿ ಅಥವ್ಾ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಸಂಗಾತಿಗೆ ರಕು ಅಥವ್ಾ ವಿವ್ಾಹದ ಮ ಲ್ಕ ಮತ್ತು ಅಂತ್ಹ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಮ್ಮೀಲೆ 
ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ ಅವಲ್ಂಬ್ಲತ್ವ್ಾಗಿರತವ ಯಾವುದೆೀ ಇತ್ರ ವಯಕ್ತುಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ಇತ್ರ ವಯಕ್ತು 

 

ಬಾಯಂಕ್ ಯಾವುದೆೀ ಸಮಯದಲ್ಲಲ, ಸಾಮಾನ್ಯ ಅಥವ್ಾ ವಿಶ್ೆೀರ್ ಆದೆೀಶದ ಮ ಲ್ಕ, ಆದೆೀಶದಲ್ಲಲ ನದಿಷರ್ಾಪ್ಡಸಬೆೀಕಾದ 

ಅವಧಿಯಳಗೆ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ, ಉದೆ ಯೀಗಿಯಿಂದ ಅಥವ್ಾ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಅಥವ್ಾ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಕತಟತಂಬದ ಯಾವುದೆೀ 
ಸದಸಯನಂದ ಮಾಲ್ಲೀಕತ್ವ ಹೆ ಂದಿರತವ, ಹೆ ಂದಿರತವ ಅಥವ್ಾ ಸಾವಧಿೀನ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವ, ಹೆ ಂದಿರತವ ಅಥವ್ಾ 

ಸಾವಧಿೀನ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುುವ ಚರ ಅಥವ್ಾ ಸಿಥರ ಆಸಿುಯ ಹೆೀಳಿಕೆಯನ್ತುಆದೆೀಶದಲ್ಲಲ ನದಿಷರ್ಾಪ್ಡಸಬಹತದಾದ ಉದೆ ಯೀಗಿಯ ಕತಟತಂಬದ 

ಯಾವುದೆೀ ಸದಸಯನಂದ ಒದಗಿಸಬೆೀಕೆಂದತ ಕೆೀಳಬಹತದತ. ಅಂತ್ಹ ಹೆೀಳಿಕೆಯತ,  ಬಾಯಂಕ್ತನಂದ ಅಗತ್ಯವಿದದರೆ, ಅಂತ್ಹ ಆಸಿುಯನ್ತು 
ಯಾವ ವಿರ್ಾನ್ಗಳಿಂದ ಅಥವ್ಾ ಯಾವ ಮ ಲ್ಗಳಿಂದ ಸಾವಧಿೀನ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಂಡತ್ತ ಎಂಬತದರ ವಿವರಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡರತ್ಕೆದತದ. 
 

□ ಸೆಂಹಿತ್ಯ ಉಲ್ಲೆಂಘನ್ಗಳು   : ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು ನೀತಿ ಸಂಹಿತೆಯ   ಯಾವುದೆೀ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗೆ ಬಾಯಂಕ್ "ಶೂನ್ಯ ಸಹಿರ್ತುತೆ" 
ನೀತಿಯನ್ತು  ಹೆ ಂದಿದೆ. ಇದರಥಷ ಉಲ್ಲಂಘನೆಯ ಸಂಭ್ವನೀಯತೆಯನ್ತು ಪ್ರಶಿೀಲ್ಲಸಿದಾಗ, ಉಲ್ಲಂಘನೆಯ ಸವರ ಪ್ ಮತ್ತು 
ವ್ಾಯಪ್ಕತೆಗೆ ಅನ್ತಗತಣವ್ಾಗಿ ಸ ಕು ಕರಮವನ್ತು ತೆಗೆದತಕೆ ಳುಲಾಗತತ್ುದೆ. ಸಂಹಿತೆಯನ್ತು  ಉಲ್ಲಂಘಿಸತವ ಉದೆ ಯೀಗಿಗಳು ಕೆಲ್ಸದಿಂದ 
ತೆಗೆದತಹಾಕತವವರೆಗೆ ಮತ್ತು ಸೆೀರದಂತೆ ಶಿಸತು ಕರಮಗಳಿಗೆ ಒಳಗಾಗಬಹತದತ.  ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಯವಸೆಥಗಳನ್ತು ಬಳಸತವ್ಾಗ ಕೆಲ್ಸ ಅಥವ್ಾ 
ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಲ್ಲಲ ಈ ಕೆಳಗಿನ್ ನ್ಡವಳಿಕೆಗಳು ನಷ್ೆೀಧಿತ್ ಮತ್ತು ಶಿಸಿುನ್ ಕರಮಕೆೆ ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದಾದ ಕ್ತರಯೆಗಳ ಉದಾಹರಣೆಗಳಾಗಿವ್ೆ: 
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• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಆಂತ್ರಕ ಮ್ಮೀಲ್ ಗಳು ಮತ್ತು ಇಂಟನೆಷಟ್ ಮ ಲ್ಕ ತಾರತ್ಮಯದ, ಕ್ತರತಕತಳ ನೀಡತವ ಅಥವ್ಾ ಬೆದರಕೆಯ 

ಸಂದೆೀಶಗಳು ಅಥವ್ಾ ಚಿತ್ರಗಳನ್ತು ಕಳುಹಿಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಪ್ೀಸ್ಾ ಮಾಡತವುದತ 

• ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಲಾಭ್ಕಾೆಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಸಮಯ ಮತ್ತು ಸಂಪ್ನ್ ಮಲ್ಗಳನ್ತು ಬಳಸತವುದತ.  ದೃಢೀಕರಣವಿಲ್ಲದೆ   
ಬೆೀರೆ ಬಬರ ಕೆ ೀಡ್ ಅಥವ್ಾ  ಪಾಸ್ ವಡ್ಷ ಅನ್ತು ಕದಿಯತವುದತ, ಬಳಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಬಹಿರಂಗಪ್ಡಸತವುದತ 

• ಅನ್ತಮತಿಯಿಲ್ಲದೆ ಸಾಫ್ಟಾ ವ್ೆೀರ್ ಮತ್ತು ಎಲೆಕಾರನಕ್ ಫೆೈಲ್ ಗಳನ್ತು  ನ್ಕಲ್ಲಸತವುದತ, ಪೆೈರೆೀಟ್ ಮಾಡತವುದತ  , ಅಥವ್ಾ ಡೌನ್ 

ಲೆ ೀಡ್ ಮಾಡತವುದತ 
• ಅನ್ಧಿಕೃತ್    ವಹಿವ್ಾಟತಗಳಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗತವುದತ   , ಅದತ ಸಂಸೆಥಗೆ ವ್ೆಚಚವನ್ತು ಉಂಟತಮಾಡಬಹತದತ  
• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಚಷಸತಿ ಅಥವ್ಾ ಖ್ಾಯತಿಯನ್ತು  ಹಾನಗೆ ಳಿಸಬಹತದಾದ ಯಾವುದೆೀ ಚಟತವಟಿಕೆಯಲ್ಲಲ  ಭ್ಾಗವಹಿಸತವುದತ  ಅಥವ್ಾ  

ಮಾಡತವುದತ 
• ಅಶಿಲೀಲ್ತೆ ಅಥವ್ಾ  ಅಶಿಲೀಲ್ ವಸತುಗಳ  ವಿೀಕ್ಷಣೆ ಅಥವ್ಾ ವಿನಮಯದಲ್ಲಲ ಭ್ಾಗವಹಿಸತವುದತ   
• ಮತೆ ುಂದತ ಸಂಸೆಥ ಅಥವ್ಾ ವಯಕ್ತುಯ  ಕಂಪ್ೂಯಟರ್ ವಯವಸೆಥಯನ್ತು  ಮತರಯಲ್ತ ಪ್ರಯತಿುಸತವುದತ 
• ತ್ನಖ್ೆಗೆ ಸಹಕರಸಲ್ತ  ನರಾಕರಸತವುದತ . 
• ವ್ಾಯಪಾರದ ಉದೆದೀಶಗಳು ಅಥವ್ಾ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧ್ಪ್ಡದ ಸರಪ್ಳಿ ಪ್ತ್ರಗಳು, ಕೆ ೀರಕೆಗಳು, ಅಥವ್ಾ 

ಜಾಹಿೀರಾತ್ತಗಳನ್ತು ಕಳುಹಿಸತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಪ್ೀಸ್ಾ ಮಾಡತವುದತ 
• ರಾಜಕ್ತೀಯ ಕಾರಣಗಳು ಅಥವ್ಾ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು, ರ್ಾಮಷಕ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳು, ಅಥವ್ಾ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯ ಜ ಜಾಟವನ್ತು 

ಉತೆುೀಜಿಸಲ್ತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಇಂಟನೆಷಟ್ / ಇಂಟಾರನೆಟ್ ಅನ್ತು ಬಳಸತವುದತ 
• anonymous ಇ-ಮ್ಮೀಲ್ ಸಂದೆೀಶಗಳನ್ತು ಕಳುಹಿಸಲಾಗತತಿುದೆ 
• ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೀ ಕಾನ್ ನ್ತಬಾಹಿರ ಚಟತವಟಿಕೆಗಳಲ್ಲಲ ತೆ ಡಗತವುದತ  . 
• ಆಲೆ ೆೀಹಾಲ್ ಅಥವ್ಾ ಅಕರಮ ಮಾದಕವಸತುಗಳ ಪ್ರಭ್ಾವದಿಂದ  ಕೆಲ್ಸ ಮಾಡತವುದತ 
• ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ಹಿಂಸೆಯ  ವಿರತದಧ ಹೆ ೀರಾಡತವುದತ ಅಥವ್ಾ ಬೆದರಕೆ ಹಾಕತವುದತ 
• ವದಂತಿಗಳು ಮತ್ತು ದೃಢೀಕರಸದ ಮಾಹಿತಿಯನ್ತು ಹರಡತವುದತ 
• ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ಕೆಟಾ ಭ್ಾಷ್ೆಯ ಬಳಕೆ (ಮೌಖಿಕ  ಸೆೀರದಂತೆ) 
• ನಲ್ಷಕ್ಷಯ ಅಥವ್ಾ ಅನ್ತಚಿತ್ ನ್ಡವಳಿಕೆಯತ  ಬಾಯಂಕ್ ಅಥವ್ಾ ಗಾರಹಕ-ಮಾಲ್ಲೀಕತ್ವದ ಆಸಿುಯ ಹಾನಗೆ  ಕಾರಣವ್ಾಗತತ್ುದೆ 
• ಸಹೆ ೀದೆ ಯೀಗಿಗಳು, ಗಾರಹಕರತ ಇತಾಯದಿಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಅವಿರ್ೆೀಯತೆ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ಅಗೌರವದ ನ್ಡವಳಿಕೆ. 
• ಸತರಕ್ಷತೆ ಅಥವ್ಾ ಆರೆ ೀಗಯ ನಯಮಗಳ ಉಲ್ಲಂಘನೆ 
• ಗೆ ತ್ತುಪ್ಡಸದ ಪ್ರದೆೀಶಗಳಲ್ಲಲ  ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ  ಧ್ ಮಪಾನ್ 

• ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಲ ಸೆ ೂೀಟಕಗಳು ಅಥವ್ಾ  ಬಂದ ಕತಗಳಂತ್ಹ ಅಪಾಯಕಾರ ಅಥವ್ಾ ಅನ್ಧಿಕೃತ್ ವಸತುಗಳನ್ತು 
ಹೆ ಂದಿರತವುದತ 

• ಅತಿಯಾದ ಗೆೈರತಹಾಜರ, ಅತಿಯಾದ ರಜೆ ಅಥವ್ಾ ಅನ್ತಮತಿಯಿಲ್ಲದೆ ಅಥವ್ಾ ಯಾವುದೆೀ ಸ ಚನೆಯಿಲ್ಲದೆ ಕೆಲ್ಸದ ಸಥಳವನ್ತು 
ಬ್ಲಡತವುದತ. 

• ಅತ್ೃಪುಕರಟೆ ೀರ ಕಾಯಷಕ್ಷಮತೆ ಅಥವ್ಾ ನ್ಡವಳಿಕೆ. 
• ವಯವಹಾರದ ಅಗತ್ಯತೆ ಮತ್ತು ಅನವ್ಾಯಷತೆಗಳ ಕಾರಣದಿಂದಾಗಿ ಕಾಲ್ಕಾಲ್ಕೆೆ ನೀಡಬಹತದಾದ ಜವ್ಾಬಾದರಗಳಲ್ಲಲ ಮತ್ವ್ಾದ 

ಬದಲಾವಣೆಗಳನ್ತು ಒಳಗೆ ಂಡಂತೆ ಸಮಂಜಸವ್ಾದ ನದೆೀಷಶನ್ಗಳನ್ತು ನರಾಕರಸತವುದತ. 
• ಬಾಯಂಕ್ ಅಥವ್ಾ ಅದರ ಅಧಿಕಾರಗಳ ವಿರತದಧ ಯಾವುದೆೀ ಪ್ರದಶಷನ್ದಲ್ಲಲ ಭ್ಾಗವಹಿಸತವುದತ  
• ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಐಟಿ ಭ್ದರತಾ ನೀತಿ ಸೆೀರದಂತೆ ಭ್ದರತಾ ನೀತಿಯ ಯಾವುದೆೀ ನಬಂಧ್ನೆಗಳ ಉಲ್ಲಂಘನೆ. ("ಸಿವೀಕಾರಾಹಷ ಬಳಕೆ 

ನೀತಿ", "ಭ್ದರತಾ ಘಟನೆ ನವಷಹಣಾ ನೀತಿ", "ಡೆೀಟಾ ಲೆೈಫ್ಟ ಸೆೈಕಲ್ ಪ್ರಟೆಕ್ಷನ್ ಪಾಲ್ಲಸಿ"ಯನ್ತು ನೆ ೀಡ) 

• ಅತ್ಯಂತ್ ಸಮಗರತೆ, ಪಾರಮಾಣಿಕತೆ ಮತ್ತು ಶರದೆಧಯಿಂದ  ಕತ್ಷವಯಗಳನ್ತು ನವಷಹಿಸತವಲ್ಲಲ  ವಿಫಲ್ವ್ಾಗತವುದತ 
• ಸೆೀವ್ೆಯಲ್ಲಲರತವ್ಾಗ ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ ಋಣಭ್ಾರವನ್ತು   ತ್ಪಿಸಲ್ತ ವಿಫಲ್ವ್ಾಗತವುದತ 
• ಮರತಪಾವತಿಗಾಗಿ ಸತಳುು ಬ್ಲಲ್ ಗಳನ್ತು ಸಲ್ಲಲಸತವುದತ ಮತ್ತು ಕ ಲೆೀಮ್ ಮಾಡತವುದತ 
• ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಪ್ರಯಾಣಕಾೆಗಿ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವ್ಾಹನ್ದ  ದತರತಪ್ಯೀಗ 

• ಬಾಯಂಕ್ ನ್ ಡೆರಸ್ ಕೆ ೀಡ್ ಉಲ್ಲಂಘನೆ.  (ದಯವಿಟತಾ 26.04.2011ರ  ದಿನಾಂಕದ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ "ಡೆರಸ್ ಕೆ ೀಡ್  ಮಾಗಷದಶಿಷ 
ಸ ತ್ರಗಳನ್ತು"  ನೆ ೀಡ) 
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9. ಮ್ಯಾನ್ೀಜರ್ ಮತ್ತು ಲ್ಲೀಡರ್ ಜವ್ಯಬಯುರಿಗಳು: ಪ್ರಗತಿಶಿೀಲ್ ಸಂಸೆಥಯಾಗಿ, ವಯವಸಾಥಪ್ಕರತ ಮತ್ತು ನಾಯಕರತ ತ್ಮಮ ಕಾಯಷಗಳ ಮ ಲ್ಕ 

ನ್ಮಮ ಮೌಲ್ಯಗಳನ್ತು ಪ್ರದಶಿಷಸತವ ವಿಶ್ೆೀರ್ ಜವ್ಾಬಾದರಯನ್ತು ಹೆ ಂದಿರತತಾುರೆ. ಮಾಯನೆೀಜರ್ ಗಳು ಮತ್ತು ನಾಯಕರಾಗಿ, ನೀವು ಸಮಗರತೆ, 
ಪಾರಮಾಣಿಕತೆ ಮತ್ತು ಗೌರವದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಬೆಳೆಸಬೆೀಕತ. ಯಾವುದೆೀ ರೀತಿಯ ತಾರತ್ಮಯ, ಕ್ತರತಕತಳ, ಬೆದರಕೆ ಅಥವ್ಾ 

ಬೆದರಸತವಿಕೆಯಿಂದ ಮತಕುವ್ಾದ ಕೆಲ್ಸದ ವ್ಾತಾವರಣವನ್ತು ಸೃರ್ಷಾಸತವುದತ ಇದರಲ್ಲಲ ಸೆೀರದೆ. ಉದೆ ಯೀಗ ಸಂಬಂಧ್ದ ಎಲಾಲ ಅಂಶಗಳು 
ಮತಕು ಎಫರೀಮ್ ಪ್ಕ್ಷಪಾತ್ ಮತ್ತು ನರ್ಾಷರಗಳು ವ್ೆೈಯಕ್ತುಕ ಕಾಯಷಕ್ಷಮತೆ ಮತ್ತು ಅಹಷತೆಯನ್ತು ಆಧ್ರಸಿವ್ೆ ಎಂದತ ನೀವು 
ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಬೆೀಕತ. ಒಬಬ ಮಾಯನೆೀಜರ್ ಅಥವ್ಾ ಹಿರಯ ನಾಯಕನಾಗಿ, ಆದದರಂದ ನೀವು ಈ ಕೆಳಗಿನ್ವುಗಳಿಗೆ ಹೆಚತಚವರಯಾಗಿ 

ಜವ್ಾಬಾದರರಾಗಿದಿದೀರ: 

 

• ಸಂಹಿತೆಯತ ಸಾಥಪಸಿದ     ಅವಶಯಕತೆಗಳು  ಮತ್ತು ಕಾಯಷವಿರ್ಾನ್ಗಳ ಬಗೆೆ  ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ  ಪ್ರಚಿತ್ರಾಗಿರತವುದತ ಮತ್ತು ನೆೈತಿಕ 

ನ್ಡವಳಿಕೆಯ ಅತ್ತಯನ್ುತ್ ಮಾನ್ದಂಡಗಳನ್ತು ಉದಾಹರಸತವುದತ 
• ನೆೈತಿಕ ನ್ಡವಳಿಕೆ ಮತ್ತು ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ನೀತಿಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಅನ್ತಸರಣೆಗಿಂತ್ ವಯವಹಾರದ 

ಫಲ್ಲತಾಂಶಗಳು ಎಂದಿಗ  ಮತಖಯವಲ್ಲ ಎಂದತ ತ್ಂಡದ ಸದಸಯರತ ಅಥಷಮಾಡಕೆ ಳುುತಾುರೆ ಎಂದತ ಖಚಿತ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ. 
• ಸಂಹಿತೆಯ ತ್ತ್ವಗಳು ಮತ್ತು ಅನ್ವಯವ್ಾಗತವ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳು, ನಬಂಧ್ನೆಗಳು ಮತ್ತು ನೀತಿಗಳ ೆಂದಿಗೆ ನಮಮ ವ್ಾಯಪಾರ ಘಟಕದ 

ಅಭ್ಾಯಸಗಳಿಗೆ ಅನ್ತಸರಣೆ ಮಾಡತವುದತ. 
• ತ್ಂಡದ ಸದಸಯರತ ಪ್ರಶ್ೆುಗಳನ್ತು ಕೆೀಳಲ್ತಮತ್ತು ನೆೈತಿಕ ಕಾಳಜಿಗಳನ್ತು ಪ್ುನ್ರಾವತಿಷಸತವ ಭ್ಯವಿಲ್ಲದೆ ನೆೈತಿಕ ಕಾಳಜಿಗಳನ್ತು ಎತ್ುಲ್ತ 

ಆರಾಮದಾಯಕವ್ಾಗಿರತವ ಸಂಸೃತಿಯನ್ತು ರಚಿಸಲ್ತ 
 

10. ಶಿಸುನ ಕಯಯಗವಿರ್ಯನಗಳು ಮತ್ತು ದೆಂಡಗಳು: 
 

□ ಸಂಹಿತೆಯ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗೆ ಅಥವ್ಾ ಬಾಯಂಕ್ ನಂದ ಹೆ ರಡಸಲಾದ ಯಾವುದೆೀ ಆದೆೀಶಗಳು/ನಯಮಗಳ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಾಗಿ, ಈ ಕೆಳಗಿನ್ 
ಯಾವುದೆೀ ದಂಡಗಳಿಗೆ ಒಬಬ ಉದೆ ಯೀಗಿಯತ ಜವ್ಾಬಾದರನಾಗಿರತತಾುನೆ: 

 

• ಎಚಚರಕೆ ಅಥವ್ಾ ಖಂಡನೆ 
• ವ್ೆೀತ್ನ್ ಪ್ರರ್ೆರಣೆ/ ಇನೆಿಮ್ಮಂಟ್ ತ್ಡೆಹಿಡಯತವುದತ   
• ಮತಂಬಡು g ಯ ವಿತ್ ಹೆ ೀಲ್ಡ ಇನ್ 

• ಕೆಳ ದಜೆಷ ಅಥವ್ಾ ಸಂಬಳಕೆೆ ಇಳಿಸತವುದತ 
• ಸೆೀವ್ೆಯಿಂದ ಡಸಾಚಜ್ಷ 

• ಸೆೀವ್ೆಯಿಂದ ವಜಾ  ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ 

• ವ್ೆೀತ್ನ್ದಿಂದ ಅಥವ್ಾ  ಆದೆೀಶಗಳ  ಉಲ್ಲಂಘನೆಯಿಂದ ಬಾಯಂಕ್ತಗೆ ಉಂಟಾಗತವ ಯಾವುದೆೀ ಆರ್ಥಷಕ ನ್ರ್ಾದ ಸಂಪ್ೂಣಷ ಅಥವ್ಾ 

ಭ್ಾಗಕೆೆ   ಅವನಗೆ    ಕಾರಣವ್ಾಗಬಹತದಾದಂತ್ಹ   ಇತ್ರ  ಮ್ತ್ುಗಳಿಂದ ವಸ ಲ್ತ ಮಾಡತವುದತ 
 

□ ಒಬಬ ಅಧಿಕಾರಯ ವಿರತದಧ ಶಿಸತುಕರಮ ತೆಗೆದತಕೆ ಳುಲ್ತ ನಧ್ಷರಸಿದಾಗ, ಶಿಸತು ಪಾರಧಿಕಾರವು ಅವನ್/ಅವಳ ಮ್ಮೀಲೆ ಶ್ೊೀಕಾಸ್ ನೆ ೀಟಿಸ್ 
ಅನ್ತು ಒದಗಿಸತ್ಕೆದತದ, ಅದಕೆೆ ಉತ್ುರವನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಿದ 7  ದಿನ್ಗಳ  ಒಳಗೆ ಅವನ್ತ ಸಲ್ಲಲಸಬೆೀಕಾಗತತ್ುದೆ.  ಉತ್ುರವನ್ತು ಪ್ರಗಣಿಸಿದ 
ನ್ಂತ್ರ,  ಅವನಗೆ / ಅವಳಿಗೆ ಶಿಸತು ಪಾರಧಿಕಾರದಿಂದ ವಿಚಾರಣೆಯನ್ತು ನೀಡಲಾಗತತ್ುದೆ  ,  ಅವರತ ನ್ಂತ್ರ ಸ ಕುವ್ೆಂದತ ಪ್ರಗಣಿಸಲಾದ 
ಶಿಕ್ಷೆಯ ಬಗೆೆ ಆದೆೀಶವನ್ತು ಹೆ ರಡಸತತಾುರೆ. ನಗದಿತ್ ಅವಧಿಯಳಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಉತ್ುರವನ್ತು ಸಿವೀಕರಸದಿದದರೆ, ಶಿಸತು 
ಪಾರಧಿಕಾರವುಒಂದತ ಸ ಕು ಆದೆೀಶವನ್ತು ಹೆ ರಡಸಲ್ತ ಮತಂದತವರಯತತ್ುದೆ. 

 

□ ಒಬಬ ಅಧಿಕಾರಯತ ತ್ನ್ು ಮ್ಮೀಲೆ ನದಿಷರ್ಾಪ್ಡಸಿದ ಯಾವುದೆೀ ದಂಡದ  ವಿರತದಧ ವಿಧಿಸಲಾದ ಆದೆೀಶದ ವಿರತದಧ   ಮ್ಮೀಲ್ಮನ್ವಿ 
ಪಾರಧಿಕಾರಕೆೆ  ಮ್ಮೀಲ್ಮನ್ವಿ ಸಲ್ಲಲಸಬಹತದತ,  ಅದರ ವಿರತದಧ ಅಪೀಲ್ತ ಮಾಡದ  ಆದೆೀಶವನ್ತು ಸಿವೀಕರಸಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 15 ದಿನ್ಗಳ 
ಒಳಗೆ. ಮ್ಮೀಲ್ಮನ್ವಿ ಪಾರಧಿಕಾರವು ದಂಡವನ್ತು ದೃಢೀಕರಸತವ, ಹೆಚಿಚಸತವ, ಕಡಮ್ಮ ಮಾಡತವ ಅಥವ್ಾ  ಬದಿಗಿಡತವ  ಅಥವ್ಾ ಪ್ರಕರಣದ 
ಸಂದಭ್ಷಗಳಲ್ಲಲ ಸ ಕುವ್ೆಂದತ ಭ್ಾವಿಸತವ ಅಂತ್ಹ ನದೆೀಷಶನ್ಗಳ ೆಂದಿಗೆ ಪ್ರಕರಣವನ್ತು ಶಿಸತು ಪಾರಧಿಕಾರಕೆೆ ಕಳುಹಿಸತವ ಆದೆೀಶವನ್ತು 
ನೀಡಬಹತದತ.   

 

□ ಒಬಬ ಅಧಿಕಾರಯನ್ತು ಶಿಸತು ಪಾರಧಿಕಾರವು (ಅಥವ್ಾ ಅದಕ್ತೆಂತ್ ಹೆಚಿಚನ್ ಯಾವುದೆೀ ಪಾರಧಿಕಾರ) ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಳಿಸಬಹತದತ - 
 

• ಸದರ     ಪಾರಧಿಕಾರವು ಮ್ಮೀಲೆ ುೀಟಕೆೆ  ಅಧಿಕಾರಯತ ವಿವರವ್ಾದ ತ್ನಖ್ೆಯ ಅಗತ್ಯವಿರತವ ಅಪ್ರಾಧ್ವನ್ತು ಎಸಗಿದಾದನೆ ಮತ್ತು 
ಬಾಯಂಕ್ತನ್ಲ್ಲಲ ಅಧಿಕಾರಯ ನರಂತ್ರ ಉಪ್ಸಿಥತಿಯತ ತ್ನಖ್ೆಗೆ ಅಡಡಯಾಗಬಹತದತ ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್     ಮತ್ತು ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಇತ್ರ 

ಅಧಿಕಾರಗಳ ಹಿತಾಸಕ್ತುಗೆ ಪ್ರತಿಕ ಲ್ವ್ಾಗಬಹತದತ ಎಂದತ  ಅಭಿಪಾರಯಪ್ಟಾರೆ. 

•  
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• ಭ್ಾರತಿೀಯ ದಂಡಸಂಹಿತೆ ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ ದೆೀಶದ ಇತ್ರ ಸ ಕು ಕ್ತರಮನ್ಲ್ ಕಾನ್ ನ್ತಗಳ ಅಡಯಲ್ಲಲ ಗಂಭಿೀರವ್ಾದ ಕ್ತರಮನ್ಲ್ 

ಅಪ್ರಾಧ್ವನ್ತು ಎಸಗಿದ ಆರೆ ೀಪ್ವನ್ತು ಅಧಿಕಾರಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಹೆ ರಸಲಾಗಿದದರೆ ಮತ್ತು/ಅಥವ್ಾ ಅಧಿಕಾರಯ ಮ್ಮೀಲೆ ಬಂಧಿಸಲ್ಿಟಾರೆ. 

ಸದರ ಅಧಿಕಾರಯ ವಿರತದಧ ಪಾರರಂಭಿಸಲಾದ/ಪಾರರಂಭಿಸಬೆೀಕಾದ ಅಂತಿಮ ಶಿಸಿುನ್ ಪ್ರಕ್ತರಯೆಗಳು ಅಂತಿಮವ್ಾಗಿ ಅಮಾನ್ತಿನ್ ಆದೆೀಶವನ್ತು 
(ಅಥವ್ಾ ಉನ್ುತ್ ಪಾರಧಿಕಾರದಿಂದ) ಹೆ ರಡಸಿದ ಉಥೆ ೀರಟಿಯಿಂದ ವಿಲೆೀವ್ಾರಯಾಗತವವರೆಗೆ ಅಥವ್ಾ ಇತ್ರ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ 
ಹಿಂತೆಗೆದತಕೆ ಳುುವವರೆಗೆ ಹಿೀಗೆಅಂಗಿೀಕರಸಲಾದ ಅಮಾನ್ತ್ತ ಆದೆೀಶವು  ಜಾರಯಲ್ಲಲರತತ್ುದೆ. 

 

ಹಿೀಗೆ ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಂಡ ಅಧಿಕಾರಯತ ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಂಡ ಮ್ದಲ್ ಆರತ ತಿಂಗಳುಗಳವರೆಗೆ ಸಾಗಾಣಿಕೆ   ಭ್ತೆಯಯನ್ತು ಹೆ ರತ್ತಪ್ಡಸಿ, 

ಕೆ ನೆಯದಾಗಿ ಪ್ಡೆದ ಮ ಲ್ ವ್ೆೀತ್ನ್ದ ಐವತ್ತು ಪ್ರತಿಶತ್ಕೆೆ ಸಮನಾದ  ಜಿೀವನಾರ್ಾರ ಭ್ತೆಯ ಮತ್ತು ಮಾಸಿಕ ಭ್ತೆಯಗಳನ್ತು  ಪ್ಡೆಯಲ್ತ 
ಅಹಷರಾಗಿರತತಾುರೆ. 

 

ಆರತ ತಿಂಗಳ ನ್ಂತ್ರದ ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯವರೆಗೆ, ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯ ಉಳಿದ ಅವಧಿಗೆ, ಮ ಲ್ ವ್ೆೀತ್ನ್ದ ಎಪ್ಿತೆೈದತ ಪ್ರತಿಶತ್ಕೆೆ 
ಸಮನಾದ ಜಿೀವನಾರ್ಾರ ಭ್ತೆಯ ಮತ್ತು ಮಾಸಿಕ ಭ್ತೆಯಗಳನ್ತುಎಕ್ತಿಲ್ಲಂಗ್ ಟಾರನ್ಿ ಫರ್ ಭ್ತೆಯ, ಪಾವತಿಸಲಾಗತವುದತ, ಅಂತ್ಹ ಅಧಿಕಾರಯ ವಿರತದಧ 
ಶಿಸತುಕರಮಗಳನ್ತು ಪ್ೂಣಷಗೆ ಳಿಸತವಲ್ಲಲನ್ ವಿಳಂಬವು ಅಂತ್ಹ ಅಧಿಕಾರಯ ನ್ಡವಳಿಕೆಗೆ ನೆೀರವ್ಾಗಿ ಕಾರಣವಲ್ಲದಿದದರೆ. 

 

ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯ ಅವಧಿಯಲ್ಲಲ, ಒಬಬ ಅಧಿಕಾರಯತ ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ವಿವ್ೆೀಚನೆಯ ಮ್ಮೀರೆಗೆ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಮಾಲ್ಲೀಕತ್ವದ ಅಥವ್ಾ ಭ್ೆ ೀಗಯದ 

ವಸತಿಯನ್ತು ಸಾವಧಿೀನ್ಪ್ಡಸಿಕೆ ಳುಲ್ತ ಅನ್ತಮತಿಸಬಹತದತ, ಆದರೆ ಅನ್ವಯಿಸಿದರೆ, ಬಾಯಂಕ್ತನ್ ಕಾರನ್ತು ಮತಕುವ್ಾಗಿ ಬಳಸಲ್ತ ಅವನಗೆ ಹಕ್ತೆಲ್ಲ. 
 

ಅಮಾನ್ತಿನ್  ಅವಧಿಯಲ್ಲಲ,  ಭ್ವಿರ್ಯ ನಧಿ, ಆದಾಯ ತೆರಗೆಯಂತ್ಹ ಶ್ಾಸನ್ಬದಧ ಕಡತ್ಗಳನ್ತು  ಪಾವತಿಸಬೆೀಕಾದ ಜಿೀವನಾರ್ಾರ ಭ್ತೆಯ (ಮ ಲ್ 

+ ಭ್ತೆಯಗಳು) ಪ್ರಕಾರ ಅನ್ತಪಾತ್ದಲ್ಲಲ  ಮತಂದತವರಸಲಾಗತವುದತ. ಜಿಎಸ್ ಎಲ್ ಐಸಿ ಕೆ ಡತಗೆಯನ್ತು ಸಾಮಾನ್ಯ ಕೆ ೀಸ್ಷ ನ್ಲ್ಲಲರತವಂತೆ 
ಕಡತ್ಗೆ ಳಿಸತವುದನ್ತು ಮತಂದತವರಸಲಾಗತವುದತ. 

 

ಎಸತಯಎಸ್ ಪಂಚಣಿಯಡ ಯಾವುದೆೀ ಅಧಿಕಾರಗೆ ಯಾವುದೆೀ ರಜೆ ಅಥವ್ಾ ರಜೆ ಪ್ರಯಾಣ ಭ್ತೆಯ ಅಥವ್ಾ ರಜೆನ್ಗದಿೀಕರಣವನ್ತು ನೀಡತ್ಕೆದದಲ್ಲ, 
ಆದರೆ ಅವನ್ತ ವ್ೆೈದಯಕ್ತೀಯ ಮರತಪಾವತಿಯನ್ತು ಪ್ಡೆಯಬಹತದಾದರ , ಅನ್ತಮತಿಸಬಹತದಾದ ಮಟಿಾಗೆ . 

 

ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಂಡ ಅಧಿಕಾರಗಳಿಗೆ ಯಾವುದೆೀ ಸಾಲ್ವನ್ತು  ವಿತ್ರಸಲಾಗತವುದಿಲ್ಲ. ಭ್ಾಗಶಃ  ವಿತ್ರಸಲಾದ ಸಾಲ್ಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ   
ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯಲ್ಲಲ  ಯಾವುದೆೀ ಹೆಚಿಚನ್  ವಿತ್ರಣೆಯನ್ತು ಮಾಡಲಾಗತವುದಿಲ್ಲ. ಅಸಿುತ್ವದಲ್ಲಲರತವ ಸಾಲ್ಗಳ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ, ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಂಡ 

ಮ್ದಲ್ ಆರತ ತಿಂಗಳುಗಳಲ್ಲಲ ಕಂತ್ತಗಳನ್ತು 50% ಮತ್ತು ನ್ಂತ್ರ 75% ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯಲ್ಲಲ ವಸ ಲ್ತ ಮಾಡಲಾಗತತ್ುದೆ. 
 

ಅಧಿಕಾರಯನ್ತು ಶಿಸತು ಪಾರಧಿಕಾರವು ಸಂಪ್ೂಣಷವ್ಾಗಿ  ದೆ ೀರ್ಮತಕುಗೆ ಳಿಸಿದರೆ, ಅಂತ್ಹ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ ಅಮಾನ್ತ್ತ ಅವಧಿಯನ್ತು ಕತ್ಷವಯದಲ್ಲಲ 
ಕಳೆದ  ಅವಧಿ ಎಂದತ ಪ್ರಗಣಿಸಲಾಗತತ್ುದೆ ಮತ್ತು ಅಧಿಕಾರಗೆ  ಮರತಪಾವತಿ ಮಾಡಲಾಗತತ್ುದೆ   ಅಮಾನ್ತ್ತಗೆ ಂಡ ದಿನಾಂಕದಿಂದ ಅವನ್ 

ಸಂಬಳ ಮತ್ತು ಭ್ತೆಯಗಳನ್ತು ಪ್ೂತಿಷಯಾಗಿ. ಈ ಸಂದಭ್ಷದಲ್ಲಲ ಸಾಲ್ ವಸ ಲಾತಿಯಂತ್ಹ ಎಲಾಲ ಆಡಳಿತಾತ್ಮಕ ವಸ ಲಾತಿಗಳನ್ತು ಸಹ  ಎಫ್ಟ 

ಯತಎಲ್  ಎಲ್ ನ್ಲ್ಲಲ ಜಾರಗೆ ತ್ರಲಾಗತವುದತ. 
 

ಇತ್ರ ಎಲಾಲ ಪ್ರಕರಣಗಳಲ್ಲಲ ಮತ್ತು ಅಧಿಕಾರಯತ ವಜಾದ ದಂಡಕೆೆ ಒಳಗಾಗದೆೀ ಇದದಲ್ಲಲ, ಅಮಾನ್ತಿನ್ಲ್ಲಲ ಕಳೆದ ಅವಧಿಯನ್ತು ಶಿಸತು  ಪಾರಧಿಕಾರವು 
ನಧ್ಷರಸಬಹತದಾದ ರೀತಿಯಲ್ಲಲ  ವಯವಹರಸತ್ಕೆದತದ  . ಆದೆೀಶವನ್ತು  ಸಿವೀಕರಸಿದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 15 ದಿನ್ಗಳ ಒಳಗೆ ಅಮಾನ್ತಿನ್ ಆದೆೀಶದ 

ವಿರತದಧ ಅಧಿಕಾರಯತ ಮ್ಮೀಲ್ಮನ್ವಿ ಪಾರಧಿಕಾರಕೆೆ ಮ್ಮೀಲ್ಮನ್ವಿ ಸಲ್ಲಲಸಬಹತದತ. 


