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वरिष्ठ व्यावस्थापकीय मंडळासाठी आचािसंहिता आणि नीततमत्ता 
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अॅक्ससस बँकेची आचािसंहिता आणि नीततमत्ता 
 

1. प्रस्तावना आचारसंहितेचे आणि नीततमते्तचे उद्देश; मूलभूत मूल्ये आणि भागधारक; संरक्षि (कव्िरेज); संहितेचा 
वापर; समस्या उपस्स्ित करिे आणि उल्लंघनाचंी नोंद देिे   

2. इनसाइडर टे्रडडगं आतील ककंवा गैर- साववजतनक माहिती; हिपा; संरक्षि (कव्िरेज) 
 

3. हितसंबंधांचा संघर्व याबाबतीत सववसामान्य तत्त्वे (कॉस्न्ललक्ि ऑफ इंिरेस्ि जनरल प्रप्रस्न्सपल्स); हितसंबंधांच्या 
संघर्ावची उदािरिे; 

 

4. भ्रष्िाचार आणि लाचखोर प्रततबंधक नैततक प्रिांना प्रोत्सािन देिे; के.वाय.सी आणि मनी लॉस्न्रगंशी संबंधधत 
प्रवतनयमाचंे पालन; अयोग्य प्रवक्री आणि ग्रािकांची बांधधलकी; गेममगं; अनुधचत प्रभाव; व्यवसायाच्या संधी िाताळिे; 
कजव देण्याचे व्यविार 

 

5. भेिवस्तू आणि करमिूक व्यवसाय भेि आणि करमिूक, िाळण्याची सामान्य तत्त्वे 
 

6. गोपनीयता आणि गुप्ततचे्या जबाबदाऱ्या कमवचाऱ्यांच्या माहितीची गोपनीयता; मालकीच्या आणि गोपनीय माहितीचे 
संरक्षि करिे; गुप्ततचेे रक्षि करण्यासाठी मागवदशवक तत्त्वे 

 

7. व्यावसातयक संबंध आणि योग्य स्पधाव हिकवून ठेवण्यासाठी बाह्य भागधारकांशी बांधधलकी; प्रवतनयामकांशी पारदशवकता 
राखिे; सरकार आणि प्रवतनयामकांशी समन्वय;  धमावदाय योगदान, नागरी उपक्रम आणि प्रायोजकत्व; व्यापारी 
संघिना, पररर्दा आणि वक्ततृ्व कायवक्रमांमध्ये भाग घेिे; राजकीय उपक्रम आणि योगदान 

 

8. कामाच्या हठकािी योग्य वतवन आणि रोजगार पद्धती अवलंबबिे; छळ आणि भेदभाव; लैंधगक छळ; कामाच्या 
हठकािी आरोग्य आणि सुरक्षक्षतता; मीडडयाशी संवाद; अचूक कंपनी रेकॉडवस ्आणि नोंद करण्याच्या (ररपोहििंग) 
आवश्यकता राखिे; अॅस्क्सस बँकेच्या संपत्तीच े आणि मालमत्तांचे संरक्षि करिे; वैयस्क्तक प्रवत्ताचे (पसवनल 
फायनान्सचे) व्यवस्िापन; संहितचेे तनयमोल्लंघन  

 

9. व्यवस्िापक आणि नेत्याच्या जबाबदाऱ्या 
 

10. मशस्तीप्रवर्यीच्या प्रकक्रया आणि दंड 
 

11. वाप्रर्वक प्रततज्ञा किन 
 

1. प्रस्तावना : िी आचारसंहिता आणि नीततमत्ता िे बँकेच्या प्रामाणिकताप्रती असलेल्या बांधधलकीचे आणि नतैतक 
व्यविारांच्या सवोच्च मानकांचे प्रवधान आिे. िे सवव कमवचाऱ्यांकडून अपेक्षक्षत असलेल्या वतवनाच्या मानकांची व्याख्या 
करते, जेिेकरून बँकेतील प्रवप्रवध कायािंमध्ये भूममका आणि जबाबदाऱ्या पार पाडण्यासाठी योग्य तनिवय घेतले जातील. 
कमवचाऱ्यांना योग्य तनिवय घेण्यास सक्षम करण्यासाठी दैनंहदन कामकाजाची सनद असिे िे संहितेचे उद्दीष्ि आिे 
आणि म्ििूनच, (1) देशाच्या प्रवतनयामक मागवदशवक तत्त्वांची आणि कायद्यांचे पालन करण्याची मूलभूत वचनबद्धता 
अधोरेणखत करण्याचे काम करते (2) नैततक वतवनाचे मूलभूत मापदंड तनस्श्चत करते  (3) ज्ञात ककंवा संशयास्पद 
नैततक ककंवा प्रवतनयमनांच्या उल्लंघनाचा शोध घेण्यासाठी आणि त्याची नोंद देण्यासाठी एक प्रिाली स्िाप्रपत करिे, 
याबाबतीत सेवा पुरप्रवते.  

बँकेची मूलभूत मूल्ये अशी स्पष्ि केली गेली आिेत: ग्रािक कें द्रसंबंध, नीततमत्ता, पारदशवकता, सांतघक कायव (िीमवकव ) 
आणि मालकी (ओनरमशप) आणि िे खाली नमदू केल्याप्रमािे आपि कशा प्रकारे तनराळ्या भागधारकांशी व्यविार 
करतो िे पररभाप्रर्त करते. 

a. ग्रािक : ग्रािकांना पुरप्रवल्या जािाऱ्या बँककंग सेवा सोप्या आणि प्रवश्वासािव आिेत याची खात्री करण्याव्यततररक्त, 
बँकेच्या मूलभूत मूल्यांमधील सवावत मित्त्वाचा गुिधमव म्ििजे "ग्रािकांसाठी जे योग्य आिे ते करिे". दसुऱ् या 
शबदांत सांगायच ेझाले तर, बँकेच्या सवव कमवचाऱ्यानंी नेिमी ग्रािकांच्या हिताच्या दृष्िीने कायव करण्याचे प्रयत्न 
केले पाहिजेत. िे ग्रािकाशंी पूिवपिे पारदशवक पद्धतीने कायव करण्यात रूपांतररत िोईल जेिकेरून त्यानंा उत्पादने 
आणि सेवांबद्दल योग्य सल्ले/माहिती हदली जाईल तसेच गरज पडल्यास मदत केली जाईल.  
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b. कममचािी : कमवचारी िे बँकेच्या पायाभूत सुप्रवधांचा एक मौल्यवान भाग आिेत आणि ग्रािकांसाठी जे योग्य आिे 
ते नेिमीच ते करतील याची खात्री करण्यासाठी, ते पुरेसे नोकरी-कौशल्यांनी सुसज्ज असिे मित्वाचे आिे. बँककंग 
सेवेशी संबंधधत अनुपालनाचे ज्ञान, प्रवतनयामक आणि कायदेशीर बाबी कमवचाऱ्यानंा पुरप्रवल्या जाव्यात यासाठी 
बँकेचा प्रयत्न आिे. 
साववजतनक आचरि, मीडडयासि बाह्य घिकांशी संवाद आणि सिकाऱ्यांशी व्यविार यांच्याशी कमवचाऱ्यांसाठी 
आचारसंहितेचा आणि नीततमते्तचा अजून एक पैलू संबंधधत आिे. सिकायव आणि एकात्मतेची संस्कृती तनमावि 
करण्याच्या दृस्ष्िकोनातून, आपल्या कमवचाऱ्यामंध्ये अमभमानाची भावना आणि सांतघक कायावचे सार तनमावि 
करिे सुद्धा आपल्यासाठी मित्वाचे आिे. 

c. भागधािक : भागधारक िे आपल्या सवािंत मित्त्वाच्या घिकांपैकी एक आिेत आणि त्यांना बँकेप्रवर्यीच्या गोष्िी 
तनयममत जािीर करिे आणि बँकेप्रवर्यीची माहिती उपलबध करून देिे िी आपली जबाबदारी आिे, जी अचूक, 
पारदशवक आणि साववजतनक क्षेत्रात असण्याच्या िेतूने आिे. 

d. तनयामक : प्रवतनयमांचे पालन िे आचारसंहितेच्या आणि नीततमते्तच्या मुख्य गुिप्रवशेर्िांपैकी एक आिे. आम्िी 
वर सांधगतल्याप्रमािे, बँकेच्या कमवचाऱ्यांना अनपुालन आवश्यकतांचे ज्ञान असले पाहिजे आणि या संदभावत 
उल्लंघन रोखण्यासाठी ते सतकव  आिेत िे सुतनस्श्चत करण्यासाठी बँक प्रयत्न करत आिे. 

 

िी संहिता बँकेच्या वररष्ठ व्यावस्िापकीय मंडळाला लागू िोते. या संहितेच्या उद्देशाने बँकेच्या सवव गि अधधकाऱ्यांना 
वररष्ठ व्यावस्िापकीय मंडळ म्ििून मानले जाईल. अनेक धोरिे (इनसाइडर टे्रडडगं प्रवर्यी मागवदशवक तत्त्वे, व्यवसाय भेि 
धोरि (बबणझनसे धगलि पॉमलसी), नातेवाईकांना नोकरी देिे, मनी लॉस्न्रगं प्रवरोधी धोरि, लैंधगक छळ धोरि, स्व्िसलबलोअर 
पॉमलसी, योग्य प्रवक्री संहितेचे धोरि (पॉमलसी ऑफ राइि सेल), रसे कोड मागवदशवक तत्त्वे) स्वतंत्र धोरिांच्या कागदपत्रांमध्ये 
प्रवस्ततृपिे तपशीलवार सांधगतलेली आिेत ज्यांना व्यवस्िापन सममत्या, मंडळाच्या सममत्यांनी ककंवा बँकेच्या मंडळाने 
मान्यता हदली आिे. िा कोड बँकेच्या वेबसाइिवर दशवप्रवण्यात येिार आिे. 

संहितेचा वापि 
 

िे धोरि तसेच वर सूचीबद्ध केलेली इतर सवव धोरिे पूिवपिे वाचिे िी जबाबदारी आपल्यावर आिे जेिेकरून कायवपद्धती, 
प्रवतनयम आणि इतर गरजा ज्या आपल्या व्यवसायाशी ककंवा कायावशी संबंधधत ककंवा समपवक आिेत त्याबाबतीत आपल्याला 
नेिमीच माहिती असेल. जर अशा पररस्स्िती असतील जेिे बँकेच्या एखाद्या संस्िेने (उदािरिािव परदेशी शाखा) स्िातनक 
प्रवतनयमामंुळे आवश्यक असिारी धोरिे आखली असतील आणि अशी धोरिे त्याच प्रवर्यावर तनयंत्रि ठेविाऱ्या बँकेच्या 
धोरिांपेक्षा मभन्न असल्यास अधधक स्स्िततरक्षक/कडक धोरि प्रबळ िोईल. यापैकी कोित्यािी धोरिांशी संबंधधत स्पष्िीकरिे 
ककंवा आपल्याला भेडसावू शकिाऱ्या प्रवमशष्ि समस्यांशी संबंधधत स्पष्िीकरिे मागण्याची प्रकक्रया खाली हदली आिे जी कदाधचत 
धोरिांमध्ये नमदू केली जाऊ शकत नािी. 

 

i. मागमदर्मन ममळविे : संहिता आणि इतर संबंधधत धोरिे प्रत्येक मुद्द्याचा तपशीलवार अंदाज लावू शकत नािीत. 
नैततक बाबींचा समावेश असलेल्या प्रश्नांची उत्तरे सिसा सोपी ककंवा अगदी स्पष्ि नसतात. आपि संहितेतील धोरिे 
आणि मानकांचा मधितािव आणि वाचािव दोन्िी समजून घेतले पाहिजे आणि त्यांच ेपालन केले पाहिजे. आपि लक्षात 
ठेवले पाहिजे असे कािी मुख्य पलैू असे आिेत : 

 

 आपल्याकड ेसवव तथ्य आिे याची खात्री करा 
 जेिे संयुक्त जबाबदारी असेल तेिे संबंधधत इतर सिकाऱ्यांशी या प्रवर्यावर चचाव करा 
 आपल्या पयववेक्षकाशी (सुपरवाइझरशी) समस्येबद्दल चचाव करिे िी एक मूलभूत    
   जबाबदारी आिे 
  तिाप्रप, जर आपल्या पयववेक्षकाशी या प्रवर्यावर चचाव करण्यास आपल्याला गरैसोयीचे वाित असल्यास आपल्या 

प्रवभाग प्रमुख, यतुनि िेड / शाखा प्रमुख ककंवा एधिक्स ऑकफसर यांच्याशी चचाव करा. (स्व्िसलबलोअर 
पॉमलसीने तनयुक्त केलेल्या अधधकाऱ्यांकड े/ संस्िांकड ेप्रकरिे पाठप्रवण्याच्या प्रकक्रयेची सुद्धा तपशीलवार 
माहिती हदलेली आिे) 

  अस्पष्ि (अनकेािी) वाििाऱ्या समस्येच्या बाबतीत, आपली कृती िी संहिता ककंवा इतर धोरिांशी सुसंगत आिे 
का ते स्वत:ला प्रवचारा.   

 

ii. चचतंा व्यसत कििे आणि उल्लंघनाचा अिवाल देिे: कोित्यािी कमवचारी, पयववेक्षक, ग्रािक, पुरवठादार ककंवा इतर 
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ततृीय पक्षाद्वारे अयोग्य, चुकीचे ककंवा अनैततक वतवन झाल्यास बकेँला स्वतःच्या प्रततष्ठेशी लक्षिीय तडजोड करावी 
लागू शकते. त्यामुळे अशा मुद्द्यांची ताबडतोब नोंद केली गेली पाहिजे. आपल्याला कामाच्या हठकािी जािविारे 
अनैततक वतवन, गैरप्रकार ककंवा कायद्याच्या आणि प्रवतनयमांच्या स्पष्ि उल्लघंनाशी संबंधधत समस्या ककंवा प्रश्नांची 
नोंद करिे िी आपली जबाबदारी आिे. जर असे वतवन या संहितेच्या प्रवरोधात असल्याचे हदसून येत असेल तर आपि 
त्वररत खालील अधधकाऱ्यांना ककंवा संस्िांना सूधचत केले पाहिजे: 

 योग्य वािेल तसे पयववेक्षक, युतनि प्रमुख ककंवा प्रवभाग प्रमुख  
  मानव ससंाधन प्रतततनधी 
 प्रवमशष्ि धोरि ककंवा प्रकक्रयेअंतगवत तनयुक्त केलेले कॉन्िॅक््स   
 स्व्िसलबलोअर सममती 
 बँकेचे एधिक्स ऑकफसर  

 

सद्भावनेने नैततक उल्लंघनाची तक्रार केल्याबद्दल ककंवा आचारसंहितेच्या संशयास्पद उल्लंघनाच्या तपासात सिभागी 
झाल्यास ककंवा मदत केल्याबद्दल कोिावरिी कारवाई केली जािार नािी. अशा प्रकारचे उल्लंघन, गैरवतवन इत्यादीची नोंद 
करिाऱ्या व्यक्तीप्रवरूद्ध सूड उगवण्याची कोितीिी कृती बँकेच्या आचारसंहितेचे आणि नीततमते्तच ेउल्लंघन करण्यासारखे 
आिे. 

 

2. इनसाइडि टे्रडडगं: 

बँकेच्या संचालक मंडळाने आचारसंहिता तयार करून लागू केलेली आिे जेिेकरून मसक्युररिीज ऑफ एक्स्चेंज बोडव ऑफ 
इंडडया (प्रोहिबबशन ऑफ इनसाइडर टे्रडडगं) रेग्युलेशन्स, 2015 ("इनसाइडर टे्रडडगं प्रवतनयम") च्या शेड्यूल बी अंतगवत 
प्रवहित केलेल्या मानकांनुसार टे्रडडगं बाय इनसाइडसव (संहिता / द कोड) आणि अप्रकामशत ककंमतची संवेदनशील माहिती 
(यू.पी.एस.आय) यांच्या योग्य वाच्यतेसाठीच्या पद्धती आणि प्रकक्रया संहिता यांचे प्रवतनयम, देखरेख करता येईल आणि 
नोंदप्रवता येतील. 

 

बँकेचा एक कमवचारी या नात्यान ेआपल्याला बँकेबद्दल अप्रकामशत ककंमतची संवदेनशील माहिती (यू.पी.एस.आय), आपले 
ग्रािक आणि आपल्याबरोबर व्यवसाय करिाऱ्या कंपन्या यांची माहिती उपलबध िोऊ शकते. सहंिता आणि इनसाइडर 
टे्रडडगं प्रवतनयम िे बँकेशी संबंधधत ककंवा सूचीबद्ध ककंवा सचूीबद्ध करण्याचा प्रस्ताव असलेल्या त्याच्या शेअसव / 
मसक्युररिीजशी संबंधधत, कायदेशीर िेतू ककंवा कतवव्ये पार पाडिे ककंवा कायदेशीर जबाबदाऱ्या पार पाडिे वगळता कोित्यािी 
व्यक्तीस, बँकेच्या कमवचाऱ्यांना कोित्यािी यू.पी.एस.आय शी संवाद साधण्यास, प्रदान करण्यास ककंवा परवानगी देण्यास 
प्रततबंधधत करते.   

 

मशवाय, बँकेचा कोितािी कमवचारी इतर कोित्यािी सूचीबद्ध / सूचीबद्ध करण्याचा प्रस्ताव असलेली कंपनी ककंवा ककंवा 
सूचीबद्ध ककंवा सूचीबद्ध करण्याचा प्रस्ताव असलेल्या त्याच्या शेअसव / मसक्युररिीजची, अन्यिा कायदेशीर िेतू पुढे नेिे, 
कतवव्ये पार पाडिे आणि ककंवा कायदेशीर जबाबदाऱ्या पार पाडिे असल्यामशवाय, यू.पी.एस.आय ची खरेदी करिार नािी 
ककंवा त्याची व्यवस्िा करिार नािी. यू.पी.एस.आय म्ििजे कोितीिी माहिती, बँक ककंवा ततचे शेअसव / मसक्युररिीज ककंवा 
बँकेच्या सूचीबद्ध ग्रािक कंपन्या ककंवा त्यांचे शेअसव / मसक्युररिीज यांच्याशी प्रत्यक्ष ककंवा अप्रत्यक्षपिे संबंधधत कोितीिी 
माहिती, जी सामान्यत: उपलबध नसते आणि जी साववजतनक झाल्यावर, बँकेच्या शेअसव / मसक्यरुरिीजच्या ककंवा संबंधधत 
सूचीबद्ध क्लायिं कंपन्यांच्या ककंमतीवर भौततकदृष््या पररिाम िोण्याची शक्यता असते. 

 

बँकेच्या कमवचाऱ्यांना बलॅकआउि कालावधीत (कालावधींमध्ये) बँकेच्या मसक्युररिीजमध्ये कोितािी व्यापार करण्यास मनाई 
आिे. या संहितेमध्ये बँकेच्या कमवचाऱ्यांना बँकेच्या मसक्युररिीजमध्ये प्रवहित मयावदेपेक्षा जास्त व्यविार करण्यासाठी 
अनुपालन अधधकाऱ्याची आवश्यक पूवव-परवानगी घेिे गरजेचे आिे. मशवाय, बँकेच्या मसक्युररिीजशी संबंधधत, यू.पी.एस.आय 
च्या ताबयात असताना, बँकेच्या मसक्युररिीजची खरेदी/प्रवक्री/िस्तांतरि इत्यादी करण्यास बँकेच्या कमवचाऱ्यांना मनाई 
करण्यात आलेली आिे. बँकेच्या कमवचाऱ्यांना स्िॉक एक्स्चेंजच्या ललोअर वर कॉन्ट्रा टे्रडमध्ये प्रवेश करण्यास आणि बँकेच्या 
सूचीबद्ध क्लायिं कंपन्यांच्या मसक्युररिीजचे व्यविार करण्यास मनाई आिे.  

 

3. हितसंबंधांचा संघर्म : सवव कमवचाऱ्यांनी व्यावसातयक आणि वैयस्क्तक प्रामाणिकपिाची सवोच्च पातळी राखली पाहिजे, 
अशी पररस्स्िती िाळण्यासाठी ज्यामध्ये एखाद्या व्यक्तीचे वैयस्क्तक हित संघर्व करू शकते ककंवा बँकेच्या ककंवा 
आपल्या भागधारकांच्या हिताशी संघर्व करू शकते ककंवा संघर्व दशववू शकते. कमवचारी आणि प्रवके्रते, कमवचारी आणि 
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ग्रािक, कमवचारी आणि समकक्ष / इतर संस्िा, कमवचारी आणि त्यांचे पररधचत आणि कमवचारी आणि नातेवाईक 
यांच्यातील व्यविारात हितसंबंधांचा संघर्व उद्भव ूशकतो. जेव्िा वर नमूद केलेल्या कोित्यािी घिकांशी व्यविार 
करताना त्यांच्याशी असलेल्या आपल्या नातेसंबधंांमुळे प्रभाव पडतो तेव्िा हितसंबंधांचा संघर्व तनमावि िोतो. अशा 
संबंधांमुळे एखादे उद्दीष्ि ककंवा देवािघेवािचे/ व्यविाराचे तनःपक्षपाती मूल्यांकन बबघडू शकते आणि म्ििून, बँकेच्या 
सवोत्तम हितासाठी असू शकत नािी. यामुळे कमवचारी, त्याच्या कुिंुबातील सदस्य ककंवा पररधचतांना आधिवक / गैर-
आधिवक फायदा सुद्धा िोऊ शकतो. हितसंबंधांचा संघर्व तनमावि िोऊ शकतो अशा पररस्स्ितींची कािी उदािरिे अशी 
आिेत (िी यादी संपूिव नािी): 

 
a. बँकेबािेरील गुंतविूकीचा स्वीकार करिे ज्याचा आपल्याला कोित्यािी प्रकारे फायदा िोऊ शकेल  
b. बँकेतील नोकरीच्या पररिामी मशकलेल्या माहितीच्या आधारे वैयस्क्तक खात्यांमध्ये व्यापार करून वैयस्क्तक 

गुंतविूकीच्या तनिवयात गुंतिे (इनसाइडर टे्रडडगं मागवदशवक तत्त्वाचंा देखील संदभव घ्या) 
c. व्यवसायाचा तनिवय घेिे (कजव देण्याचे तनिवय, गॅरंिी यांच्यासि) ज्यामळेु वैयस्क्तक फायदा िोऊ शकतो ककंवा 

नातेवाईक ककंवा पररधचतांना फायदा िोऊ शकतो 
d. वैयस्क्तक फायद्यासाठी आपल्या अधधकाराचा ककंवा गोपनीय माहितीच्या ज्ञानाचा वापर करिे 
e. बॅंकेच्या परवानगीमशवाय गैर-नफा, व्यापार / उद्योग, सरकारी संस्िेसाठी बॅंकेच्या बािेर एखाद्या कंपनीला ककंवा 

राजकीय पक्षाला कोित्यािी प्रवश्वासािव क्षमतमेध्ये सेवा देिे ककंवा संचालक, अधधकारी, म्ििून काम करिे  
f. व्यवसायासाठी बकेँशी स्पधाव करिे ककंवा संधी वळप्रविे 
g. पैसे, उपकार, भेिवस्तू, जेवि, करमिूक ककंवा इतर फायदे स्वीकारिे (जे सामान्य व्यवसाय सौजन्याच्या पलीकड े

असल्याचे हदसून येते) जे बँकेच्या व्यवसायावर ककंवा व्यावसातयक तनिवयांवर पररिाम करू शकतात 
h. वैयस्क्तक फायद्यासाठी एखाद्या प्रवमशष्ि प्रवके्रत्याची ककंवा संस्िचेी जाहिरात करिे  
i. बँकेच्या सुप्रवधा, कमवचारी, तनधी, मालमत्ता ककंवा संसाधने वैयस्क्तक उपक्रमांसाठी वापरिे 
j. व्यावसातयक संबधं हिकवून ठेवण्यासाठी ग्रािकाच्या सांगण्यावरून धमावदाय कारिासाठी / तनधीमध्ये योगदान देिे    
k. आपि पूवीच्या संस्िांमध्ये काम केलेला उमेदवार शोधून काढिे आणि तनिवय / तनवड प्रकक्रयेचा एक भाग असिे  
l. नातेवाईकांना* नोकरी देिे ककंवा एखाद्या नातेवाईकासि ककंवा कोित्यािी संस्िेसि व्यवसाय करिे जेिे आपल्या 

नातेवाईकास आधिवक स्वारस्य आिे 
m. एखाद्या नातेवाईकाने आपल्याला कायावत्मकपिे ररपोिव करिे ककंवा स्जिे आपि त्याच्या / ततच्या वेतन, पदोन्नती, 

स्िानांतरि इत्यादी वर प्रभाव पाडण्याच्या स्स्ितीत असिे 
 
जर आपला असा प्रवश्वास असेल की आपल्याकड ेहितसंबंधांचा संघर्व आिे, ककंवा आपल्याकड ेअसा संघर्व आिे असे आपल्याला 
वाित असेल, तर आपि िे आपल्या प्रवभाग प्रमुख, मानव संसाधन प्रतततनधी ककंवा नीततमत्ता अधधकाऱ्यासमोर उघड केले 
पाहिजे. 

 
"नातेवाईक" ची व्याख्या 3 जून 2013 रोजीच्या नातेवाईकांच्या नोकरीसंबंधी बँकेच्या पररपत्रकात करण्यात आलेली आिे. 
कमवचाऱ्यांनी सांधगतलेल्या मागवदशवक तत्त्वांनुसार खुलासा करिे आवश्यक आिे. 

 
(हदनांक 17.04.2013 रोजीचे "इन्साइडर टे्रडडगं प्रततबंधासाठी आचारसंहिता", हदनांक 05.07.2013 रोजीचे "व्यवसाय भेि 
धोरि", हदनांक 03.06.2013 रोजीचे "नातेवाईकांना नोकरी देिे" यांचा संदभव घ्या) 

4. नैततक प्रथांना चालना देिे : संस्िेच्या आणि ततच्या कमवचाऱ्यांच्या कृती योग्य आणि नैततक असल्याचे हदसून येिे 
िे बँकेच्या प्रततष्ठेच्या दृष्िीने मित्त्वाचे आिे. म्ििूनच आपि आपल्या व्यावसातयक उपक्रमांचा, प्रवक्रीच्या पद्धतींचा, 
उत्पादनांच्या वैमशष््यांचा, संभाव्य हितसंबंधांच्या संघर्ािंचा आणि प्रशासनाच्या दृस्ष्िकोनातून प्रवचार केला जाऊ शकतो 
आणि बँकेच्या प्रततष्ठेवर पररिाम िोऊ शकतो अशा पैलूंचा आढावा घेतला पाहिजे.  व्यवसायाचा प्रत्येक प्रवभाग 
त्याच्या व्यवसायांना लागू िोिारे कायदे आणि प्रवतनयमांचे ज्ञान, कमवचाऱ्यांना आवश्यक माहिती सागंिे आणि योग्य 
अनुपालन कायवक्रम राखण्यासाठी जबाबदार असतो. खालील प्रवभागांमध्ये कािी मित्त्वाच्या गरजांची रूपरेर्ा हदलेली 
आिे. 

 भ्रष्टाचािवविोधक आणि लाचखोिीवविोधक : सवव प्रकारच्या लाचखोरीबद्दल आपली सिनशीलता शून्य आिे आणि 
आपि ज्या प्रवप्रवध घिकांच्या संपकावत येतो त्यांच्याशी व्यविार करताना आपि या पैलूबद्दल प्रवशेर्तः 
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संवेदनशील असले पाहिजे. प्रवशरे् म्ििजे, कोित्यािी व्यक्तीला ककंवा संस्िलेा प्रत्यक्ष ककंवा अप्रत्यक्षपिे, 
एखाद्या प्रवमशष्ि मूल्यापेक्षा जास्त कोितीिी गोष्ि इतरांना देऊ करण्यास, वचन देण्यास, देण्यास ककंवा अधधकृत 
करण्यास बॅंकेने बंदी घातलेली आिे. कोित्यािी पररस्स्ितीत आपल्याला प्राप्तकत्याववर प्रभाव पाडण्याच्या िेतूने 
कोिालािी मौल्यवान वस्तू देऊ करता येिार नािी, त्याचे वचन देता येिार नािी ककंवा देता येिार नािी. 
कोित्यािी मध्यस्ि ककंवा इतर ततृीय पक्षाच्या माध्यमातून अप्रत्यक्षपिे केलेली देयके त्याच तनबिंधांच्या अधीन 
आिेत. 

 

* बँकेने आपल्या व्यवसाय भेि धोरिाच्या दृष्िीने आय.एन.आर (रु.) 6,000 / यु.एस.डी (डॉलसव) 100 मूल्य तनधावररत 
केले आिे (हदनांक 05.07.2013 रोजीच्या "व्यवसाय भेि धोरि" चा संदभव घ्या) 

 

  के.वाय.सी आणि मनी लॉक््रगंर्ी संबंचधत ववतनयमांचे पालन : के.वाय.सी आणि मनी लॉस्न्रगंशी संबंधधत 
प्रवतनयमाचंे पालन करिे िे बँकेच्या कामकाजाच्या गुिवते्तवर आणि अखंडतेवर गंभीर पररिाम करते आणि 
प्रवतनयामक मागवदशवक तत्त्वांचे कािेकोरपिे पालन करिे एक पूवव-आवश्यकता आिे ज्याच्याशी तडजोड करता 
येिार नािी. त्या दृष्िीने, ऑन-बोडडिंगच्या िप्प्यावर आपल्या ग्रािकाचंा पूवेततिास स्िाप्रपत करण्यासाठी आपि 
अत्यंत पररश्रम घेतले पाहिजेत आणि ग्रािकांच्या खात्यांमधील कामकाजात संशयास्पद व्यविार शोधण्यासाठी 
योग्य देखरेख ठेवली पाहिजे. 

 

(हदनांक 16.01.2013 रोजीचे "मनी लॉस्न्रगं प्रवरोधी मानके / आपला ग्रािक जािून घ्या याबाबतीत सामान्यतनयम 
(के.वाय.सी) (नो युवर कस्िमर नॉम्सव) / दिशतवादाच्या प्रवत्तपुरवठ्याचा मुकाबला (कॉम्बॅहिगं ऑफ फायनास्न्संग ऑफ 
िेरररझम) (सी.एफ.िी)" चे धोरि पिा; हदनांक 24.01.2014 रोजीचे "मालकीच्या संस्िानची खाती उघडण्यासाठी के.वाय.सी 
दस्तऐवजीकरि" आणि हदनांक 29.01.2014 रोजीचे "री-के.वाय.सी मागवदशवक तत्त्वे आणि प्रकक्रया – अतनवासी ग्रािक" 
सुद्धा पिा.  

 

   अयोग्य ववक्री आणि ग्रािकाची वचनबद्धता : ग्रािकाला अनावश्यक उत्पादन खरेदी करण्यासाठी प्रवतृ्त करिे 
ककंवा अिवसंकल्पीय िागे्स साध्य करण्याच्या िेतूने "चुकीच्या प्रवक्रीत" गुंतिे िी एक अस्वीकायव प्रिा आिे जी 
केवळ ग्रािकावरच प्रवपररत पररिाम करत नािी तर त्याचा पररिाम बँकेच्या प्रवश्वासािवतेला आणि प्रततष्ठेला 
िानी पोिोचण्यावर सुद्धा िोतो. म्ििूनच, ग्रािक-कें हद्रत संस्िा असण्याच्या आपल्या उद्दीष्िाच्या प्रवरोधात िे 
आिे. आपि ग्रािकांना त्यांच्या गरजा, त्या गरजा पूिव करण्यासाठी सवावत योग्य उत्पादने आणि ग्रािकाचे 
प्रोफाइल यावर आधाररत एक माहितीपूिव तनिवय घेण्यात मदत केली पाहिजे. ततृीय पक्ष उत्पादनाचं्या प्रवक्रीसाठी 
बँक सल्लागाराच्या भूममकेत काम करत असल्यामुळे, आपि त्यांच्या जोखीम प्रोफाइलप्रमािे आणि आधिवक 
गरजेनुसार योग्य उत्पादन ममश्रि सुचवून ग्रािकांच्या गरजा पूिव केल्या पाहिजेत.  
आपल्या ग्रािकांचा प्रवश्वास, समाधान आणि तनष्ठा आिे जी बँकेसाठी हिकाऊ व्यवसाय तयार करण्यात मदत 
करेल. म्ििूनच, ग्रािकांच्या गरजा समजून घेिे िे आपि ज्या प्रकारे व्यवसाय िाती घेतो आणि बँकेत सेवा 
प्रदान करतो त्याचा अप्रवभाज्य भाग असला पाहिजे. 

 

(हदनांक 30.01.2013 रोजीचे "योग्य प्रवक्री संहितचेे धोरि (पॉमलसी ऑफ राइि सेल)" आणि हदनांक 26.07.2013 रोजीचे 
" यग्य प्रवक्री संहितेसाठी व्यविायव धोरि (ऑपरेशनल पॉमलसी)" पिा) 

   गेममगं : गेममगंची व्याख्या अशी केली जाते की नुकसान भरपाई ममळप्रवण्याच्या प्रयत्नात ककंवा प्रवक्रीची उद्दीष्िे 
पूिव करण्याच्या प्रयत्नात प्रवक्री ककंवा प्रवक्रीची नोंद िाताळिे, चुकीची माहिती देिे ककंवा दोन्िी करिे. नुकसान 
भरपाई ममळप्रवण्यासाठी ककंवा प्रवक्रीची उद्दीष्िे पूिव करण्यासाठी, इत्यादीमध्ये गुंतलेल्या कोित्यािी प्रकारच्या 
गेममगंवर बंदी आिे. गेममगंच्या समस्या उद्भवू शकतात परंतु खालील प्रकारच्या उपक्रमांपुरत्या मयावहदत नािीत. 

 

i. पुनववगीकरि ककंवा स्िानांतरि : प्रवद्यमान व्यवसायाचे पुनववगीकरि ककंवा िस्तांतरि वास्तप्रवक प्रवक्री 
म्ििून पाहिले जाऊ नये आणि पररिामी प्रवक्री पतपुरवठा िोऊ नये, जोपयिंत पुनववगीकरि ककंवा स्िानांतरि: 

a.  प्रवमशष्ि उत्पादन कायवक्रमाचा एक भाग आिे 
b.  िी बँकेची एक सामान्य रिनीती आिे 
c.  ज्या ग्रािकाने एक्स्प्रेस करार प्रदान केला आिे त्याला एक स्पष्ि   

 फायदा आिे  
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ii. सवलत ककंवा ग्रािक प्रोत्सािन: प्रवक्री पूिव करिे ककंवा क्रॉस-सेलची नोंद करून जास्त कममशन ममळविे 
यासाठी आपला स्वत:चा वैयस्क्तक तनधी घालून, ज्यात आपला पगार ककंवा प्रोत्सािन उत्पन्न यांचा 
समावेश आिे, मानक सूि ककंवा ग्रािक प्रोत्सािनांची पूतवता करिे आपल्यासाठी योग्य नािी. के्रडडि काडव 
फी सारखी फी भरिे ककंवा प्रवक्री पूिव करण्यासाठी ग्रािकाच्या वतीने ठेव खात्यात रक्कम घालिे अयोग्य 
आिे. 

 
iii. प्रवक्रीचा संदभव : केवळ के्रडडि ममळप्रवण्यासाठी संघ (िीम) सदस्याने केलेले वैध प्रवक्रीचे संदभव प्रवक्रीची 

उद्दीष्िे पूिव करण्यासाठी ककंवा प्रवक्री प्रोत्सािन कायवक्रमांतगवत के्रडडि प्राप्त करण्यासाठी सादर केले जाऊ 
शकतात. वैध रेफरल्स मध्ये सामान्यत: संघ (िीम) सदस्यांना एखाद्या प्रवमशष्ि उत्पादनाबद्दल ककंवा 
वेगळ्या व्यवसाय युतनिच्या रेफरलबद्दल ग्रािकाशी िेि बोलिे आवश्यक असते आणि त्या उत्पादनासाठी 
ककंवा रेफरलसाठी ग्रािकाची समंती ममळविे गरजेचे असते. 

 

   अनुचचत प्रभाव: आपि कोिावरिी, त्याने ककंवा ततने एखादा व्यविार ककंवा प्रकक्रया िाताळण्याच्या उद्देशाने, 
प्रभाव पाडिे ककंवा त्यांच्यावर प्रभाव पाडण्याचा प्रयत्न करिे, योग्य नािी जेिेकरून अशा प्रकारे आपल्याला, 
आपल्या ममत्रांना, नातेवाईकांना ककंवा त्या प्रवमशष्ि संघ (िीम) सदस्यांना चुकीचा वैयस्क्तक फायदा िोईल. अशा 
प्रकारचा अयोग्य फायदा, दसुऱ्या व्यक्तीवर प्रवजय ममळप्रवण्यासाठी नातेसंबधंाचा (मग तो वयैस्क्तक, सामास्जक 
ककंवा व्यावसातयक असो) वापर करून, जसे की सिकारी, प्रवके्रता ककंवा जो आपल्याला ररपोिव करतो, आपल्यासाठी 
असे कािीतरी करिे आिे जे प्रमाणित व्यवसाय पद्धतींच्या कक्षेच्या बािेर आिे, यामुळे िोऊ शकतो.  

 
  व्यवसायाच्या संधी िाताळिे : बॅंकेच्या योग्य मालकीच्या संधींचा आपि लाभ घेऊ नये. उदािरिािव, आपि िे 
करू नये: 

i. वैयस्क्तक फायद्यासाठी बँकेकडून व्यवसाय वळविे 
ii. आपि बँकेसाठी केलेल्या व्यविारासाठी कममशन ककंवा शुल्क प्राप्त करिे (बॅंकेने भरलेल्या नुकसान 

भरपाई ककंवा प्रोत्सािनाव्यततररक्त, जर कािी असल्यास)  
iii. आपल्याला तनधीसाठी दसुऱ्या प्रवत्तीय संस्िानचा / संस्िेचा अशा ग्रािकाला संदभव देऊ नये ज्याचा के्रडडि 

अजव बँकेने नाकारला आिे 

   कर्ामचे व्यविाि: कोितािी कमवचारी बॅंकेच्या वतीने, स्वत: त्याला/ततला ककंवा त्याच्या / ततच्या जोडीदाराला, 
एक संयुक्त हिदं ूकुिंुब ज्याचे तो / ती ककंवा त्याचा / ततचा जोडीदार एक सदस्य आिे ककंवा अशी भागीदारी 
ज्याच्याशी तो / ती ककंवा त्याचा / ततचा जोडीदार कोित्यािी प्रकारे जोडला गेला आिे ककंवा एक ट्रस्ि ज्यामध्ये 
तो / ती ककंवा त्याचा / ततचा जोडीदार प्रवश्वस्त आिे, ककंवा एक खाजगी ककंवा साववजतनक मयावहदत कंपनी, 
ज्यामध्ये तो / ती ककंवा त्याच्या / ततच्या जोडीदारास मोठ्या प्रमािात स्वारस्य आिे, कोितेिी कजव ककंवा 
आगाऊ रक्कम देिार नािी.  

 
कोितािी कमवचारी बँकेच्या वतीने (अ) कुिंुबातील सदस्याला; (ब) एखाद्या व्यक्तीला जी कुिंुबातील सदस्याची 
जामीनदार आिे ककंवा कुिंुबातील सदस्याच्या व्यवसायात भागीदार असिाऱ्या व्यक्तीला; (क) एक संयुक्त हिदं ू
कुिंुब ज्यामध्ये कुिंुबातील सदस्य एक सदस्य आिे; (ड) एक संस्िा ज्यामध्ये कुिंुबातील सदस्य भागीदार, 
व्यवस्िापक ककंवा जामीनदार आिे; आणि (ई) अशी कंपनी ज्यामध्ये कुिंुबातील सदस्याला मोठ्या प्रमािात 
स्वारस्य आिे ककंवा संचालक, व्यवस्िापक ककंवा जामीनदार म्ििून स्वारस्य आिे, यांना बँकेच्या 
पूववपरवानगीमशवाय, कोितेिी कजव ककंवा आगाऊ रक्कम देिार नािी.  
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5. भेटवस्तू आणि किमिूक: व्यवसाय भेि म्ििजे मूल्यवान कोित्यािी गोष्िी, ज्यात जेवि, तनवास, कजव, रोख 
रक्कम, कोित्यािी उत्पादनावर ककंवा सेवेवर अनुकूल अिी ककंवा सवलती, सेवा, उपकरिे, उत्पादने, वाितूक, 
वािनांचा वापर, सु्िी ककंवा इतर सुप्रवधा, मसक्युररिीज, गिृसुधारिा, ततककिे (प्रवास, आराम, सामास्जक, क्रीडा 
संबंधीचे कायवक्रम इत्यादी), भेिवस्तू प्रमािपत्रे, धगलि काडव, सवलत काडव, सभासदत्व ककंवा सल्लामसलत संबंध, 
अनुकूल रोजगार इत्यादी यांचा समावेश आिे, परंतु त्यापुरते मयावहदत नािी. 

आपल्याला कोित्यािी स्वरूपात ककंवा प्रवमशष्ि मलू्यापेक्षा जास्त रक्कम* स्वीकारण्याची ककंवा प्रदान करण्याची 
परवानगी नािी. जर भेिवस्तू मयावदेपेक्षा जास्त असेल, तर देिगीदाराला (या पॉमलसीच्या संबंधधत तरतुदीचा 
िवाला देऊन) भेिवस्तू सौिादवपूिवपिे परत करण्याचा सल्ला हदला जातो. जर भेिवस्तू परत करिे पररस्स्ितीमुळे 
व्यविायव नसेल, तर िे नीततमत्ता अधधकाऱ्याला कळवले जाऊ शकते ज्यात तनयकु्त केलेल्या धमावदाय संस्िलेा 
देिगी देण्याच्या पयावयाचा योग्य तनिवय घेण्याचा समावेश आिे परंतु एवढ्यापुरते मयावहदत नािी.  
 

सरकारी कमवचारी / प्रवभागांना कोितीिी भेिवस्तू देऊ करण्यापूवी, आपि लागू अशा कािी मयावदा ककंवा 
आवश्यकता आिेत की नािी याची खात्री करून घेतली पाहिजे, उदािरिािव, भेिवस्तू आणि करमिुकीवरील 
मयावदा, नोंदिी करण्याची आवश्यकता इत्यादी आणि कें द्रीय दक्षता आयोगाच्या मागवदशवक तत्त्वांसि प्रवमशष्ि 
तनदेश (ककंवा अंतगवत धोरिे) द्वारे याला मागवदशवन केले गेले पाहिजे.  

 

जो कमवचारी एखाद्या प्रवके्रत्याकडून सेवा खरेदी करतो (ककंवा खरेदी प्रकक्रयेत सिभागी िोतो) त्याने या संदभावत 
कोितीिी लाज येऊ नये म्ििून बँकेच्या भेि धोरिाची (धगलि पॉमलसीची) प्रवके्रत्याला माहिती द्यावी. 
 

भेिवस्तू स्वीकारण्यास ककंवा मागण्यास, कोित्यािी सिकाऱ्याकडून देिगी ककंवा इतर फायदे (प्रववाि, िस्तांतरि 
ककंवा सेवातनवतृ्तीसारखे प्रवशेर् प्रसंग वगळता) भेि म्ििून देिगी देण्यास ककंवा इतर फायदे देण्यास आपल्याला 
परावतृ्त करण्यात येते, जेिेकरून अशा भेिवस्तू ककंवा फायदे यामुळे अधधकृत संबंधांशी तडजोड करण्याची शक्यता 
िाळता येईल. 

 

भेिवस्तू स्वीकारण्याच्या संभाव्य पररस्स्ितीचा सामना करताना ककंवा बेकायदेशीर ककंवा अनैततक पररिाम िोऊ 
शकतात अशा संभाव्य पररस्स्ितींचा सामना करताना, जेव्िा योग्य कृती अस्पष्ि ककंवा त्यांच्यासाठी अज्ञात 
असेल तेव्िा आपल्याला नीततमत्ता अधधकाऱ्याची मदत घेता येईल.  

 

*बँकेने व्यवसाय भेि धोरिाच्या दृष्िीने रु. 6,000 / 100 डॉलसव मूल्य तनस्श्चत केले आिे (हदनांक 
05.07.2013 रोजीचे "व्यवसाय भेि धोरि (बबणझनेस धगलि पॉमलसी)" पिा) 

 

6. गोपनीयता आणि गुप्ततचेी र्बाबदािी: 
 

 कमवचाऱ्यांच्या माहितीची गोपनीयता: कमवचाऱ्याशंी संबंधधत वयैस्क्तक आणि गोपनीय माहितीचे संरक्षि 
कािेकोरपिे केले पाहिजे. कमवचारी सदस्यांच्या वैयस्क्तक गोपनीयतचेा मान राखण्यासाठी आणि त्यांच्याबद्दलच्या 
वैयस्क्तक माहितीच्या गोपनीयतचे ेसंरक्षि करण्यासाठी बँकेने योग्य सुरक्षा व्यवस्िा ठेवलेली आिे. कमवचाऱ्यांशी 
संबंधधत माहिती, अंतगवतररत्या अधधकृत ककंवा लागू कायदा, प्रवतनयम, अधधकारक्षेत्र, प्रशासकीय ककंवा वैधातनक 
मंडळाला आवश्यक असल्यामशवाय, कोित्यािी बाह्य संस्िेला ककंवा कमवचाऱ्यांना सांधगतली जाऊ नये ककंवा 
त्याबाबतीत चचाव करू नये. आपि सवव धोरिे आणि वैयस्क्तक व गोपनीय माहितीच्या  गोपनीयतेशी संबंधधत 
सवव धोरिे आणि मागवदशवन तत्त्वांचे पालन केले पाहिजे, जे मािीत नसल्याने मशस्तभंगाचे उपाय केले जाऊ 
शकतात. अशा माहितीच्या प्रवनंत्यांना, लाग ू असलेली अंतगवत धोरिे आणि अधधकृतता, कायदा ककंवा 
प्रवतनयमांद्वारे परवानगी हदल्याप्रमािेच, प्रततसाद देता येईल.   

गोपनीयता आणि सुरक्षक्षततेसाठी कमवचाऱ्यांच्या मागवदशवक तत्त्वांमध्ये आमचे कमवचारी तसेच इतर व्यक्तींचा समावेश 
आिे ज्यांची माहिती कायवरत संबंधांच्या संदभावत बँकेला प्रदान केली जाते. 

 
 मालकी िक्क आणि गोपनीय माहितीचे संरक्षि करिे: बँकेच्या व्यवसाय आणि कामकाजाशी संबंधधत मालकीची 

आणि गोपनीय माहिती (खाली सूचीबद्ध केलेली) िी बँकेची मालमत्ता आिे. यात संवेदनशील माहिती आणि डिेा 
समाप्रवष्ि असू शकतो जो साववजतनक डोमेनमध्ये नािी आणि त्याबाबतीत सांधगतले जाऊ नये. 
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i. बँकेच्या व्यवसाय योजना 
ii. बँकेची आधिवक कामधगरी, त्या बाबतीत खुलासा केला नसेल तर  
iii. बँकेचे व्यापारी उपक्रम, गुंतविुकीची धारिे  
iv. ग्रािकाचा डिेा 
v. आपले पुरवठादार आणि प्रवतरक संबंध 
vi. कमवचाऱ्यांचा डिेा 
vii. आपली उत्पादने, सेवा आणि ककंमतीशी संबंधधत माहिती 
viii. बौद्धधक संपत्ती जी बँकेने जनतेसमोर उघड केलेली नािी 
ix. तंत्रज्ञान, प्रिाली आणि प्रकक्रयांशी संबंधधत माहिती 
x. डिेा कें द्रांशी संबंधधत माहिती 
xi. पासवडव, संगिक प्रोग्राम आणि सॉलिवेअर जे बँक वापरत आिे  
xii. प्रवपिन योजना, रिनीती आणि खचव 
xiii. संभाव्य अधधग्रिि आणि प्रवतनवेश 

 
आपि बँक, ततचे ग्रािक, पुरवठादार, प्रवतरक ककंवा कमवचारी यांच्याबद्दलची वैयस्क्तक ककंवा गोपनीय माहिती, लाग ू
कायदा, प्रशासन, कायदा ककंवा प्रवतनयमांद्वारे कोठे परवानगी हदली आिे ककंवा आवश्यक असल्यामशवाय, कोित्यािी 
अनधधकृत व्यक्तीकड े(इतर कमवचाऱ्यांसि) ककंवा बाह्य संस्िांना उघड करू नये ककंवा त्याचा गैरवापर करू नये. गोपनीय 
माहिती अयोग्यररत्या कळप्रवल्यामुळे ककंवा अनधधकृतपिे उपलबध केल्यामुळे आमच्या ग्रािकांचा बँकेवर असलेल्या 
प्रवश्वासाला तडा जातो आणि पररिामी व्यवसायाचे नुकसान िोऊ शकते आणि कायदेशीर कारवाई सुद्धा केली जाऊ शकते. 
बँकेच्या सवव कमवचाऱ्यांनी प्रवहित नमुन्यात इमानदारी आणि गोपनीयतेच्या घोर्िेवर स्वाक्षरी केली पाहिजे. 

 
वरील मागवदशवक तत्त्वे पाळताना आपि खालील गोष्िी अवलंबबल्या पाहिजे: 

 

• पूिव आणि अचूक अशा नोंदी ठेविे (धोरिांनुसार आवश्यक त्या कालावधीसाठी त्या कायम ठेविे आणि नोंदींसाठी 
जी माहिती दाखल करिे ककंवा ठेविे आवश्यक नािी अशा माहितीची प्रवल्िेवाि लाविे) 

• कायदेशीर, लेखा, कर, आय.िी सुरक्षा आणि प्रवतनयामक नोंदी आवश्यकतांचे (आवश्यक फाइमलगं वेळेवर सादर 
करिे यासि) पालन करिे 

• तोिा, नुकसान, गैरवापर ककंवा अनधधकृत ककंवा बकेायदेशीर वापराप्रवरूद्ध बँकेच्या माहितीचे योग्यप्रकारे संरक्षि 
करण्यासाठी उधचत पावले उचलिे आणि अंतगवत धोरिांनुसार ती प्राप्त करिे आणि िाताळिे 

• कंपनीच्या माहितीचे आपल्या ब्रँडडगं मानकांनुसार आपल्या लोगो, पेिं्स, टे्रडमाक्सव आणि कॉपीराइ्सच्या 
गैरवापरापासून ककंवा इतर गैरवापरापासून संरक्षि करिे 

• व्यवसायात व्यत्यय आल्यास कमवचारी, मित्वाच ेव्यवसाय आणि काये यांचे संरक्षि करण्यासाठी व्यवसायातील 
सातत्य राखिे 

• कामाची क्षेत्रे, पायाभूत सपु्रवधा आणि संगिकांमध्ये प्रवेश योग्यप्रकारे तनयंबत्रत केला गेला आिे याची खात्री 
करिे 

• एमलव्िेिसव, िॉलव,े रेस्िॉरं्स, रेस्िरूम आणि साववजतनक वाितूक यासारख्या साववजतनक हठकािी  ककंवा मोबाइल 
फोन, इंिरनेि ककंवा इतर कोित्यािी इलेक्ट्रॉतनक माध्यमांद्वारे (बलॉग आणि सोशल नेिवककिं ग साइ्स सि) 
मालकीच्या ककंवा गोपनीय माहितीबद्दल संवाद साधू नये  

• संशयास्पद ककंवा चुकीची माहिती असलेल्या नोंदींसंबंधीच्या कोित्यािी समस्येचा; ककंवा कोितीिी घिना स्जि े
एखादी व्यक्ती बकेँच्या माहितीचा गैरवापर करीत आिे ककंवा नािी या बाबतीत ताबडतोब नोंद देिे. 
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एकदा का आपला बँकेशी असलेला रोजगार ककंवा सिवास िांबला की, आपि बँकेच्या माहितीपयिंत पोिोचण्याची 
सवव साधने, अशा माहितीच्या प्रती, बँकेची कोितीिी मालमत्ता, ज्यात सवव आय.डी काडव, चाव्या, िेमलफोन काड्वस, 
लॅपिॉप, सेल्युलर फोन, फॅक्स मशीन्स आणि अशा माहिती उपलबध करून देिाऱ्या इतर कोित्यािी साधनांचा 
समावेश आिे, िे सवव बँकेला परत केले पाहिजे. अशी माहिती वैयस्क्तक संगिकावर, कोित्यािी ई-मेल पत्त्यावर 
ककंवा कोित्यािी ततृीय-पक्ष सेवा प्रदात्यास, सव्िवर ककंवा वेबसाइिवर पाठप्रविे ककंवा इतर कोित्यािी अनधधकृत 
वापरात गुंतिे, आपल्या राजीनाम्याच्या ककंवा नोकरी संपुष्िात येण्याच्या अपेक्षेने अशा माहितीचा गैरवापर ककंवा 
खुलासा करिे यामुळे मशस्तभंगाच्या समस्या उद्भवू शकतात. त्याचप्रमािे, आपि कोित्यािी पूवीच्या 
तनयोक्त्याचा कोितािी टे्रडमाकव  ककंवा गोपनीय माहिती बँकेला देऊ शकत नािी ककंवा आपल्या पूवीच्या 
तनयोक्त्याच्या पवूवसंमतीमशवाय आणि लागू कायदा ककंवा प्रवतनयमाद्वारे परवानगी हदल्यामशवाय व्यवसायास मदत 
करण्यासाठी अशी माहिती वापरता येिार नािी. 

 
7. बाह्य भागधािकांप्रती वचनबद्धता: 

 व्यवसाय संबधं आणि ्याय्य स्पधाम िाखिे : ग्रािक, प्रततस्पधी, पुरवठादार आणि कोित्यािी संबंधधत संस्िेसारख्या बाह्य 
भागधारकांशी व्यविार करण्याची बँकेची वचनबद्धता िी न्याय्य स्पधाव, देशातील कायदे आणि प्रवतनयमांचे पालन आणि 
आपल्या कॉपोरेि मूल्यांच्या प्रामाणिकपिाच्या आणि सचोिीच्या भावनेवर आधाररत आिे. 

बाजारपेठेत स्पधावत्मक दृस्ष्िकोन राखताना आपि खालील गोष्िी केल्या पाहिजेत : 
 

• आमच्या सवव व्यावसातयक व्यविारात पारदशवकता आििे 
• लागू कायदे आणि प्रवतनयमांनुसार व्यवसाय करिे 
• बाह्य भागधारकांची गोपनीयता, गुप्तता आणि बौद्धधक संपत्तीचा आदर करिे 
• अंतगवत प्रािममक धोरिे, डिेा संरक्षि कायदे आणि कोित्यािी कंत्रािी जबाबदाऱ्यांचे पालन करताना, आपल्या 

ग्रािकांकडून आणि आपल्या ग्रािकांना अचूक आणि संपूिव माहितीचे िस्तांतरि करिे  
• ज्या ग्रािकाची मालमत्ता आपि व्यवस्िाप्रपत करतो त्या ग्रािकासंाठी व्यावसातयक व्यविारांमध्ये हितसंबंधाचंा 

संघर्व िाळिे. यात संभाव्य सघंर्व कमी करण्यासाठी  आणि तनराकरि करण्यासाठी तनयंत्रिे असिे समाप्रवष्ि 
आिे 

• तनराकरिावर त्वररत कायव करताना आपल्या ग्रािकांकडून असलेल्या समस्येची योग्य सुनाविी. जर तक्रारीत 
डिेाची गोपनीयता ककंवा जमाखचव ककंवा लेखा बाबींचा समावेश असेल तर प्रवशेर् उपायांचे पालन केले जाईल 

• पुरवठादार संबंधांच्या संदभावत, ककंमतीचे कोिेशन, एस.एल.ए, सेवा ककंवा वस्तूंची गिुवत्ता ककंवा इतर कोित्यािी 
संबंधधत बाबींच्या बाबतीत, अंतगवत आणि बाह्य तनयमांनसुार बँकेच्या मशष्िाचाराचे पालन केले जाईल ककंवा 
इतर अंतगवत तनबिंध ककंवा मसक्यरुरिीज ककंवा इतर कायद्यांतगवत वाच्यतेच्या जबाबदाऱ्यांच्या अधीन असतील.  

 
कोित्यािी बाह्य संस्िेशी न्याय्य व्यविार करण्याची भावना हिकवनू ठेवण्यासाठी आपि खालील गोष्िींपासून दरू राििार 
आिोत: 

 

• कोित्यािी ततृीय पक्षाशी गुंतिे जो िेराफेरी ककंवा बाजार पद्धती (ककंमती तनस्श्चत करिे, प्रवक्री बाजाराचे वािप 
करिे, प्रवके्रत्यांशी अनन्य व्यविार करिे) लपप्रवण्यात गुंतलेला आिे ककंवा साववजतनक सवु्यवस्िा ककंवा 
सुरक्षक्षततलेा धोका तनमावि करिाऱ्या उपक्रमांमध्ये गुंतलेला आिे  

• ग्रािकांना पैसे देिे, स्वीकार करिे, देऊ करिे ककंवा अधधकृत करिे ककंवा भेिवस्तू ककंवा इतर कोित्यािी 
प्रकारची लाच देिे आणि भ्रष्िाचार करिे   

• बाह्य भागधारकांना कोित्यािी मूल्यवान गोष्िी देऊ करिे ज्याला कोित्यािी अधधकृत तनिवयाची आवश्यकता 
आिे ककंवा त्यावर प्रभाव पाडतात आणि एकतर व्यवसाय प्राप्त करिे ककंवा हिकवून ठेवण्याची भावना तनमावि 
करतात, इतर व्यवसायाच्या बदल्यात कोितािी व्यवसाय ककंवा सेवा मागे घेतली जाऊ शकते ककंवा हदली जाऊ 
शकते ककंवा बाजारातील इतर संस्िांच्या तुलनते अयोग्य फायदा ममळप्रवते, असे सचुप्रवते
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 ववतनयामकांसोबत पािदर्मकता िाखिे : बँक आपल्या प्रवतनयामकांशी स्पष्ि आणि सकक्रय संबधं ठेवते. यात 
संबंधधत प्रवतनयामकांना मित्त्वपिूव कॉपोरेि घडामोडी आणि कृती योग्यररत्या कळप्रविे यांचा समावेश आिे. 
प्रवतनयामकांना सववतोपरी सिकायव करिे आणि बँकेच्या अंतगवत धोरिांशी आणि कायवपद्धतींशी संरेखन 
करण्यासाठी प्रवतनयामकांचे ध्येय, दृष्िीकोन आणि प्रकक्रया यांच ेसखोल ज्ञान असिे मित्त्वाच ेआिे. आपि ज्या 
हठकािी व्यवसाय करतो, त्या सवव हठकािचे, राज्यांचे आणि देशांचे लागू असलेले कायदे, तनयम आणि 
प्रवतनयमाचंे पालन करण्याची बकेँची कहिबध्दता िी केवळ योग्य गोष्िच नसनू िे आपल्याला आपली प्रततष्ठा 
हिकवून ठेवण्यास आणि त्यांचे संरक्षि करण्यास मदत करते. एक कमवचारी म्ििून, आपि या वचनबद्धतचे े
समिवन करिे आणि याद्वारे बँकेच्या सवोत्तम हिताची सेवा करिे अपेक्षक्षत आिे: 

 
• आपल्या उपक्रमांमधील आचरि प्रवतनयामक बलेुहिन, पररपत्रके, सल्लागार, तनयमपुस्स् तका, तपाससूची 

(चेकमलस्ि) आणि वैधातनक अनपुालन आणि जोखीम व्यवस्िापन मागवदशवक तत्त्वांसि इतर मागवदशवनात 
नमूद केलेल्या तत्त्वांनुसार आिे िे सुतनस्श्चत करण्यासाठी जबाबदार असिे 

• लॉबबगं उपक्रमानंा परावतृ्त करिे जे बँकेच्या वतीने कायद्यावर प्रभाव पाडण्याचा ककंवा त्यांचा पराभव 
करण्याचा प्रयत्न करतात 

• प्रवतनयामकांशी वतवन आणि संबधंांशी संबंधधत कोित्यािी अनुधचत िालचालीचंा संशय आल्यास त्वररत 
अनुपालन अधधकाऱ्यांच्या लक्षात आिून देिे 

 
 सिकाि आणि ववतनयामकांर्ी सम्वय: सवव कमवचाऱ्यांनी प्रवतनयामक, वैधातनक ककंवा प्रशासकीय संस्िांमधील 

अधधकाऱ्यांसि प्रततसादात्मक, तनष्पक्ष आणि पारदशवक रािण्याची अपेक्षा केली जाते. प्रवतनयामक माहिती 
प्रवनंत्यांना हदला जािारा प्रततसाद िा अंतगवत धोरिात्मक मागवदशवक तत्त्वे आणि बाह्य तनयमांनसुार मान्य 
केलेल्या कालमयावदेत अचूकपिे पूिव केला गेला पाहिजे आणि अंतगवत आणि बाह्य अधधकाऱ्यांना लपूमध्ये ठेवनू 
प्रवलंबासाठी, जर कािी असल्यास, त्यांचे संरक्षि केले गेले पाहिजे. आपल्याला संबधंधत पक्ष, साक्षीदार म्ििून 
ककंवा भूममकेच्या जबाबदारीच्या बाबतीत कोित्यािी तपासिीत, तनयम, कायदे, अंतगवत प्रकक्रया, कराराच्या 
आवश्यकता, मागवदशवक तत्त्वे इत्यादीच्या उल्लंघनासाठी सिकायव करिे आणि नोंद देिे देखील आवश्यक आिे 
(आणि कोितीिी माहिती रोखू नये ककंवा चुकीच्या पद्धतीने सादर करू नये). तपासाचा कोितािी पैलू कोित्यािी 
व्यक्तीस (एकतर संस्िेच्या आत ककंवा बािेरील) उघड करण्यास मनाई आिे आणि पररस्स्ितीची गोपनीयता 
राखली गेली पाहिजे. खोिी प्रवधाने करिे, अंतगवत ककंवा बाह्य लेखापरीक्षक, तपासनीस, कायदेशीर समुपदेश, 
इतर कमवचारी, प्रवतनयामक ककंवा इतर सरकारी संस्िांची हदशाभलू करिे यामुळे कठोर दंड िोऊ शकतो. 

 
 धमामदाय योगदान, नागिी उपक्रम आणि प्रायोर्कत्व: धमावदाय आणि / ककंवा शैक्षणिक उपक्रमांशी संबंधधत 

कोित्यािी वैयस्क्तक उपक्रमांनी कोित्यािी प्रकारे आपल्या कायावशी ककंवा बँकेशी कोित्यािी प्रकारे िस्तक्षेप 
करू नये ककंवा संघर्व करू नये. जेव्िा आपल्या वैयस्क्तक क्षमतमेध्ये एखाद्या धमावदाय संस्िेशी ककंवा नागरी 
उपक्रमांशी संबंध येतो, तवे्िा बकेँचा कोितािी गमभवत ककंवा गिृीत धरलेला पाहठंबा नािी याची खात्री करून 
घ्यावी.  

 व्यापाि संघटना, परिर्दा आणि वसततृ्वातील व्यस्तता यात सिभाग घेिे : व्यावसातयक मेळावे, व्यापारी संघिना 
ककंवा पररर्दांमधील बैठका यांनी आपल्या कामाच्या कतवव्यात ककंवा बँकेशी कोित्यािी प्रकारे संघर्व करू नये 
ककंवा कोित्यािी प्रकारे आपल्या कामाच्या कतवव्याशी ककंवा बँकेशी कोित्यािी प्रकारे संघर्व करू नयेत आणि 
अधधकृत कमवचाऱ्यांच्या मान्यतेमशवाय ते िाती घेतले जाऊ नयेत. प्रततस्पध्यािंशी संपकव  साधण्याची उदािरिे असू 
शकतात ज्यासाठी आपि या संहितेमध्ये आणि कंपनीच्या धोरिांमध्ये संदमभवत तनष्पक्ष स्पधेशी संबंधधत 
तनयमाचंे पालन करिे आवश्यक आिे.  
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 िार्कीय उपक्रम आणि योगदान: 

• कोित्यािी कमवचाऱ्याने बँकेच्या बािेर राजकारिात सकक्रय भाग घेऊ नये, राजकीय पक्षात प्रतततनधधत्व करू 
नये आणि कोठेिी तनवडिूक लढवू नये आणि आणि इतर कमवचारी, ग्रािक, पुरवठादार, प्रवके्रते ककंवा कंपनी 
ज्यांच्याबरोबर व्यवसाय करते अशा इतर कोिालािी सामील करू नये 

• कोित्यािी राजकीय उमेदवाराला, पक्षाला ककंवा तत्सम संघिनलेा, बँकेचा तनधी ककंवा मालमत्ता, संसाधन े
यात कमवचारी योगदान देऊ शकत नािी ककंवा राजकीय योगदानाची मागिी करू शकत नािीत; जोपयिंत 
अशा योगदानाला कायदा / प्रवतनयम / तनदेशांद्वारे स्पष्िपिे परवानगी हदली जात नािी आणि बँकेच्या 
योग्य अधधकृत प्रतततनधीद्वारे पूवव-मंजूर केले जात नािी. कोित्यािी पररस्स्ितीत बँक कोित्यािी 
कमवचाऱ्याला त्यांच्या व्यस्क्तगत योगदानासाठी प्रत्यक्ष ककंवा अप्रत्यक्षपिे प्रततपतूी करिार नािी. 

 
• एखाद्या उमेदवाराच्या वतीने बॅंकेच्या कामकाजाच्या वेळेत वैयस्क्तक सेवांची स्वयंसेवा देिे, प्रचार करिे 

ककंवा साववजतनक अधधकाऱ्यांपयिंत कोित्यािी पोिोचमध्ये गुंतिे, ज्यात कायदा, सरकारी संस्िा इत्यादींवर 
प्रभाव पाडण्याच्या प्रयत्नांचा समावेश आिे.  
 

8. कामाच्या हठकािी आचिि: 

 योग्य वतमन आणि िोर्गाि पद्धती: सवव कमवचाऱ्यांनी आपल्या आचारसंहितेच्या आणि नीततमते्तच्या मागवदशवक 
तत्त्वांच े पालन करिे आणि आपल्या दैनंहदन व्यवसायात आणि सिकाऱ्यांशी असलेल्या नातेसंबधंात ककंवा 
संपकावच्या इतर कोित्यािी बबदंमूध्ये (अंतगवत ककंवा बाह्य) व्यावसातयकता, प्रामाणिकपिा, परस्पर आदर आणि 
तनष्पक्षता राखिे अपेक्षक्षत आिे. आपि एक गुिवत्तावादी संघिना बनण्याची इच्छा बाळगतो ज्यामध्ये कमवचारी 
सतत आणि सातत्याने उत्कृष्िता आणि पुढाकार दशवप्रवण्यासाठी प्रयत्न करतात. म्ििूनच, कमवचाऱ्यांना त्यांच्या 
संभाव्यतेची जािीव करून देण्यासाठी सवोत्तम संधी उपलबध करुन देण्याकररता आणि प्रवप्रवधतचेा जेिे स्वीकार 
केला जातो असे वातावरि तयार करण्यासाठी आपि वचनबद्ध आिोत. प्रत्येक वेळी आपि आपल्या सिकाऱ्यांशी 
आदराने वागले पाहिजे, आपल्या यशाची जबाबदारी वािून घेतली पाहिजे आणि आपल्या अपयशाचे उत्तरदातयत्व 
स्वीकारले पाहिजे. कमवचाऱ्यांना धमक्या देिे, भीततजनक, प्रततकूल, चुकीच्या अफवा पसरविे ककंवा कामाच्या 
हठकािी अपमानास्पद वतवन दशवप्रविारी पररस्स्िती तनमावि करण्यास मनाई आिे. मशस्तबद्ध, नैततक, तनरोगी 
आणि उत्पादनक्षम कामाचे वातावरि राखण्यासाठी आपि प्रयत्न केले पाहिजेत आणि कोित्यािी संघर्ािंचे 
सामंजस्याने तनराकरि केले पाहिजे. कमवचाऱ्यांकडून आणि / ककंवा ग्रािकांकडून गंभीर स्वरूप धारि केलेल्या 
आदरयुक्त कामाच्या हठकािीच्या समस्या यांच्याकड ेगंभीर दृष्िीकोनातून पहिले जाईल आणि त्वररत िाताळले 
जाईल. आपि पक्षपातीपिा आणि भावनांवर अवलंबून रािून व्यवसायाच े तनिवय घेण्यापासनू परावतृ्त राहिले 
पाहिजे. सवव कमवचाऱ्यांनी बँकेत  काम करिाऱ्या कुिंुबाची ककंवा नातेवाईकांची कोितीिी माहिती प्रामाणिकपिे 
जािीर करावी. कोितािी कमवचारी आपल्या पदाचा ककंवा प्रभावाचा प्रत्यक्ष ककंवा अप्रत्यक्षपिे वापर करून आपला 
मुलगा, मलुगी ककंवा आपल्या कुिंुबातील इतर कोित्यािी सदस्याला कंपनीशी अधधकृत व्यविार करिाऱ्या 
कोित्यािी खाजगी उपक्रमात रोजगार ममळवून देिार नािी (यात बँकेचे कजवदार, कंत्रािदार, सल्लागार आणि 
प्रवके्रते यांचा समावेश असेल).  

(हदनांक 03.06.2013 रोजीचे "नातेवाईकांना नोकरी देिे" आणि हदनांक 05.07.2013 रोजीचे "व्यवसाय भेि 
धोरि" पिा) 

 
एक बँक म्ििून, आम्िी शाखा आणि प्रवभागांमध्ये आमच्या कमवचाऱ्यांची सववसमावेशक प्रवप्रवधता राखण्याचा 
प्रयत्न करतो आणि आमच्या कमवचाऱ्यासंाठी उच्च मशक्षक्षत, वैप्रवध्यपूिव आणि समप्रपवत व्यक्तींची भरती, प्रवकास 
आणि त्यांना हिकवून ठेवण्याचा प्रयत्न करतो. समान रोजगार संधीची तत्त्वे योग्य रोजगार प्रवतनयम आणि 
कामाच्या हठकािी भेदभाव न करिाऱ्या पद्धतींवर आधाररत आिेत. 
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  छळ आणि भेदभाव: छळ करिे िी एक अवांछनीय शास्बदक ककंवा शारीररक वतविूक आिे जी कामात व्यत्यय 
आिते ककंवा भीतीदायक, प्रततकूल ककंवा आक्षेपािव कामाचे वातावरि तयार करते. उदािरिांमध्ये यांचा समावेश 
आिे: 

 
• सुपरवायझर, िाताखालचा मािूस ककंवा समवयस्कांद्वारे साववजतनक ककंवा खाजगी तनदंा ककंवा गुंडधगरी  
• वैयस्क्तक ककंवा व्यावसातयक क्षमतेशी संबंधधत गभंीर ककंवा वारंवार अपमान 
• धमकाविाऱ्या ककंवा अपमान करिाऱ्या शास्बदक ककंवा लेखी हिप्पण्या  
• धाममवक, जातीय, वांमशक ककंवा राष्ट्रीय प्रतीकांचा िेतुपुरस्सर अपमान करिे 
• इतरांप्रवरुद्ध दभुाववनापूिव आणि जािूनबुजून खो्या तक्रारी करिे  

नोकरी ककंवा प्रगती करताना कोित्यािी भेदभावावर (वंश, मलगं, जात, धमव, अपंगत्व, वैवाहिक स्स्िती, गभवधारिा, 
संस्कृती, पूववजपरंपरा, सामास्जक-आधिवक स्स्िती इत्यादी) आम्िी बंदी घालतो. बँक अशा कामाच्या वातावरिाला 
प्रोत्सािन देते स्जिे कमवचाऱ्यांना मित्त्व हदले जाते आणि कोित्यािी कारिावरून भेदभाव केला जात नािी. व्यवस्िापक, 
सिकारी, ग्रािक, पुरवठादार ककंवा अभ्यागत यांनी केलेल्या ककंवा त्यांच्याप्रवरुद्ध केलेल्या आपल्या धोरिांचे उल्लंघन 
करिारे, कोित्यािी प्रकारचे भेदभाव ककंवा छळ करण्यास आमची मनाई आिे.  

 
ई-मेल सेवा आणि/ककंवा इंट्रानेि / इंिरनेि सेवांसि, प्रततकूल, भेदभावपूिव ककंवा आक्षेपािव कामाचे वातावरि तयार 
करण्यासाठी बँकेने आपल्या संदेश, उपकरिे, प्रिाली आणि सेवाचं्या वापरावर बंदी घातलेली आिे. यामध्ये "प्रवनोद", 
धचत्रे, किा, स्व्िडडओ ककंवा इतर सदेंश ककंवा सामग्री डाउनलोड करिे, प्रसाररत करिे, पाििे ककंवा देवािघेवाि करिे 
समाप्रवष्ि आिे जे कोित्यािी व्यक्तीस धमकावत आिे, त्रास देत आिे, अपमानास्पद आिेत ककंवा आक्षेपािव आिेत. 

 

  लैंचगक छळ: भारताच्या सवोच्च न्यायालयाच्या मते, लैंधगक छळाची व्याख्या िी कोित्यािी अवांतछत लैंधगक 
तनधावररत वतवनाची आिे, जसे की: 

• शारीररक संपकव  आणि लगि  
• लैंधगक उपकरांची मागिी ककंवा प्रवनंती  
• लैंधगक रंगीत हिप्पण्या 
• पॉनोग्राफी दाखप्रविे आणि 
• लैंधगक स्वरूपाचे इतर कोितेिी अवांतछत शारीररक, शास्बदक ककंवा अ-शास्बदक आचरि  

 
बँक कोित्यािी प्रकारच्या लैंधगक छळास सक्त मनाई करते आणि लैंधगक छळाचे आरोप गंभीरपिे घेते. कमवचाऱ्यांना 
काढून िाकण्यापयिंत आणि त्यासि लैंधगक छळाकररता मशस्तभंगाचे उपाय लागू केले जातील. असे अवांतछत वतवन सिन 
करत असलेल्या आणि कळप्रविाऱ्या कोिालािी िे माहित असले पाहिजे की िे प्रकरि अत्यंत संवेदनशीलतेने िाताळले 
जािार आिे. 

 
(हदनांक 01.01.2012 रोजीचे "कामाच्या हठकािी लैंधगक छळाच्या बाबतीत मागवदशवक तत्त्वे आणि तनवारि" पिा) 

 

  कामाच्या हठकािी आिोग्य आणि सुिक्षितता: बँक एक सुरक्षक्षत कामाचे वातावरि प्रदान करण्याचा प्रयत्न करत े
आणि कामाच्या हठकािी आरोग्य आणि सुरक्षक्षतता तनयबंत्रत करिाऱ्या मागवदशवक तत्त्वांचे आणि लागू केलेल्या 
स्िातनक कायद्यांचे ककंवा प्रवतनयमांचे पालन करण्यासाठी प्रयत्न करते. तनरोगी, सुरक्षक्षत आणि धचतंामुक्त 
कामाचे वातावरि सुतनस्श्चत करण्यासाठी, आपि खालील गोष्िींना अंमलात आिले पाहिजे : 

 

• कामाच्या हठकािी िोिारे अपघात आणि इजा िाळून इतरांचे जीवन आणि आरोग्य धोक्यात येऊ नये 
म्ििून सवव उधचत उपाय करिे 

• ग्रािकांना आणि सिकाऱ्यांना पुरेशी आरोग्य आणि सुरक्षा माहिती देिे 
• आपि अशा व्यक्तींप्रती सतकव  असले पाहिजे जे योग्य अधधकृततेमशवाय बँकेच्या आवारात आिेत 

आणि कामाच्या हठकािी आयोस्जत केले जािारे कोितेिी असामान्य उपक्रम युतनि िेड ककंवा नोंद 
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देिाऱ्या प्राधधकरिाला (ररपोहििंग ऑिॉररिीला) कळवावते 
• कंपनीच्या आवारातील अभ्यागतांना सामग्री, माहिती ककंवा व्यक्ती अनधधकृतररत्या उपलबध करून 

देिे रोखण्यासाठी योग्य प्रकक्रयेचे अनुसरि केले आिे याची खात्री करिे 

• कामाच्या हठकािी ककंवा कामकाजाच्या वेळात आरोग्य, सुरक्षा आणि संरक्षि यांच्यावर प्रवपररत 
पररिाम करू शकिारे मद्यपान, रग्स, बंदकुा ककंवा इतर वस्तू बाळगू नये, प्रवतररत करू नये, प्रवक्री 
करू नये, िस्तांतररत करू नये ककंवा वापरू नये 

• पासवडव संरक्षिासि संगिक आणि माहिती प्रिालीची अखंडता सरंक्षक्षत करण्यासाठी पुरेसे उपाय करिे 

 मीडडयार्ी संवाद : मीडडया आणि प्रकाशन संस्िा यांच्यासोबतचे कोितेिी अधधकृत संदेश, शास्बदक ककंवा 
इलेक्ट्रॉतनक (ज्यात भार्िे, मुलाखती इत्यादींचा समावेश आिे), बलॉग पोस्ि, वेबसाइ्स, एजन्सीज, पुस्तके, 
लेख, पॉडकास्ि, वेब कास्ि, स्व्िडडओ असोत, ते बँकेच्या कॉपोरेि कम्युतनकेशन्स प्रवभागाने अधधकृत केल्यानंतरच 
केले जाऊ शकतात. कृपया अशा पररस्स्ितीत सतकव  रिा जेिे आपि बॅंकेत सामील आिात असे आपल्याला 
समजले जाऊ शकते आणि जोपयिंत आपल्याला तसे करण्यास अधधकृत केले जात नािी तोपयिंत ससं्िेच्या वतीन े
कोितेिी प्रवधान करू नये. ्प्रविर, फेसबुक, यु्युब, मलकं्डइन इत्यादी सोशल मीडडयाचा वापर करतानािी आपि 
दक्ष असले पाहिजे. आपल्याला असे करण्यास अधधकृत केल्यामशवाय आपि सोशल मीडडयावर हिप्पिी पोस्ि 
करू नये, कोितीिी मशफारस करू नये ककंवा ग्रािक ककंवा प्रवके्रते (एकतर वतवमान ककंवा माजी) यांचे समिवन 
करू नये. 

 

 अचूक कंपनी िेकॉडमस ्आणि नोंद देण्याच्या (रिपोहटिंगच्या) गिर्ा िाखिे: बँकेशी संबंधधत डिेा आणि माहिती, 
जी साववजतनकपिे उघड केली गेली आिे ककंवा प्रवतनयामकांना प्रदान केली गेली आिे, पूिव आणि अचूक असली 
पाहिजे. लागू कायदा आणि प्रवतनयमांतगवत अतनवायव केल्याप्रमािे आधिवक अिवाल देिे आणि संपूिव उघड करिे 
याच्या अखंडतेसाठी बँक वचनबद्ध आिे. बँकेशी संबंधधत कोितीिी माहिती ककंवा डिेा (म्ििजे चुकीचे प्रवधान, 
बदल, सुधारिा, माहिती वगळिे ककंवा ििप्रविे) खोिे ठरविे एक गंभीर गैरकृत्य आिे आणि तनप्रर्द्ध आिे. 

 ॲक्ससस बँकेची संपत्ती आणि मालमत्ता याचंे संििि कििे : बँकेची कोितीिी संपत्ती आणि मालमत्ता, मग ती 
स्पशृ्य ककंवा अस्पशृ्य स्वरूपाची असो, ती केवळ मान्यताप्राप्त िेतूसंाठीच वापरली जाऊ शकते. बँकेची मालमत्ता 
वैयस्क्तक फायद्यासाठी नव्िे तर व्यावसातयक आणि वैध व्यवसायाच्या उद्देशाने जबाबदारीने वापरली जावी. 
मालमत्तांमध्ये रोख रक्कम, तनधी, मसक्युररिीज, भौततक मालमत्ता, व्यावसातयक सेवा, अंतगवत योजना ककंवा 
व्यवसाय धोरिे, क्लायंि आणि कमवचाऱ्याचंी माहिती, पुरवठादाराचे तपशील, प्रवतरकांची माहिती, संगिक, 
िेमलफोन्स, फॅक्स मशीन्स, बौद्धधक संपदा (सॉलिवेअर, कायावलयीन मेल, शेअर केलेली डडस्क राइव्ि, संगिक 
प्रोग्राम्स, मॉडले्स, कॉपीराइ्स आणि इतर वस्तू), कंपनीचा लोगो आणि ब्रँड, कायावलयीन पुरवठा आणि इतर 
सवव वैयस्क्तक, मालकी आणि गोपनीय माहिती यांचा समावेश आिे (पि एवढ्यापुरते मयावहदत नािी). देशाच्या 
कायद्यानुसार मेल, सगंिक इत्यादींसि बँकेच्या यतं्रिांवर आपले सवंाद अडवण्याचा (मध्येच पकडण्याचा, देखरेख 
ठेवण्याचा आणि त्याची नोंद करण्याचा अधधकार बँकेला आिे. 

 
आपि बँकेच्या मालमते्तचे संरक्षि केले पाहिजे आणि त्याचा कायवक्षम वापर  सुतनस्श्चत केला पाहिजे. बँकेच्या 
सवव मालमत्तांचा वापर केवळ वैध व्यवसायासाठीच केला गेला पाहिजे आणि बँकेच्या मालमते्तची कोितीिी 
संशयास्पद फसविूक ककंवा चोरी त्वररत तपासासाठी नोंदवली गेली पाहिजे. बँकेच्या भौततक मालमते्तचे संरक्षि 
करण्यासाठी, आपि: 

 
• बँकेची संपत्ती, मालमत्ता ककंवा उपकरिे यांचा चुकीच्या पद्धतीने वापर करिे िाळले पाहिजे, 

म्ििजे बॅंकेच्या व्यवसायाच्या आचरिाव्यततररक्त इतर कारिांसाठी  
• बँकेच्या संपत्तीची कोितीिी संशतयत फसविूक ककंवा चोरीची नोंद केली पाहिजे   

 
 वैयक्सतक ववत्तपुिवठ्याचे व्यवस्थापन : एक प्रवत्तीय संस्िा या नात्याने बँकेचा व्यवसाय इतरांच्या आधिवक 

व्यविारांचे व्यवस्िापन करण्यात मदत करण्याच्या आपल्या क्षमतेवर जनतेने ठेवलेल्या प्रवश्वासावर अवलंबून 
असतो. सववसाधारिपिे आपली वैयस्क्तक आधिवक तरतूद खाजगी असते. तिाप्रप, आपि बँकेचे प्रतततनधधत्व 
करत असल्याने, िे मित्वाचे आिे की आपि आपल्या वैयस्क्तक प्रवत्तपुरवठ्याचे योग्य आणि प्रववेकी पद्धतीन े
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व्यवस्िापन केले पाहिजे, जेिेकरून अत्यधधक कजवबाजारीपिा ककंवा हदवाळखोरीच्या घिना िाळता येतील. आपि 
आपला वैयस्क्तक प्रवत्तपुरवठा कोित्यािी चुकीच्या पद्धतीने िाताळल्यास आपली आणि बँकेची प्रवश्वासािवता 
कमी िोऊ शकते. यामुळे इतरांनािी आपल्या कामाच्या बाबतीतील तनिवयक्षमतेवर प्रश्नधचन्ि तनमावि िोऊ शकतो.  

आपि सिकारी कमवचारी, ग्रािक ककंवा पुरवठादार यांच्याशी कोित्यािी वैयस्क्तक आधिवक व्यविारापासून परावतृ्त 
राहिले पाहिजे, मग त ेकजव घेिे ककंवा कजव देिे असो. जोपयिंत ग्रािक ककंवा प्रवके्रता कुिंुबातील सदस्य, इतर 
नातेवाईक ककंवा जवळचा वैयस्क्तक ममत्र नािी, आणि कंपनीचा व्यवसाय नव्िे तर वैयस्क्तक ककंवा कौिंुबबक 
संबंध िे व्यविाराचा आधार आिे, तो पयिंत आपि वैयस्क्तक तनधी देऊ नये, सि-स्वाक्षरी, समिवन, िमी देऊ 
नये ककंवा अन्यिा बँकेच्या कोित्यािी ग्रािकाच्या ककंवा प्रवके्रत्याच्या कजावची जबाबदारी स्वीकारू नये. 

 
कमवचाऱ्यांकडून अयोग्य व्यविार करण्यास बँक प्रततबंधधत करते, जसे की, त्यांच्या वैयस्क्तक खात्यांवर पुरेसे 
मशल्लक न ठेवता धनादेश जारी करिे, परंतु एवढ्यापुरते मयावहदत नािी. तनयममतपिे आणि तपासादरम्यान, 
असामान्य उपक्रमांसाठी कमवचाऱ्यांच्या खात्यांचे पुनरावलोकन करण्याचा अधधकार बँकेने राखून ठेवलेला आिे. 

 
प्रत्येक कमवचाऱ्याने पहिल्या तनयकु्तीवर आणि दरवर्ी 31 माचव पयिंत मालमत्ता आणि दातयत्वांचे प्रववरिपत्र 
सादर केले पाहिजे, ज्यात याबाबतीत संपूिव माहिती हदलेली असेल: 

 
• कमवचाऱ्याने त्याच्या / ततच्या नावावर ककंवा त्याच्या/ततच्या कुिंुबातील कोित्यािी सदस्याच्या नावान ेककंवा 

इतर कोित्यािी व्यक्तीच्या नावावर मालकीची ककंवा अधधग्रहित केलेली ककंवा धारि केलेली स्िावर संपत्ती 
• सवव प्रवत्तीय मसक्युररिीज आणि बँक ठेवी ज्यात कमवचाऱ्याच्या मालकीच्या ककंवा अधधग्रहित केलेल्या ककंवा 

धारि केलेल्या रोख मशल्लक यांचा समावेश आिे 
• कमवचाऱ्याने प्रत्यक्ष ककंवा अप्रत्यक्षपिे केलेली कजे आणि इतर दातयत्वे, ज्यात बकेँकडून घेतलेल्या कजावचा 

समावेश आिे 
 

 या तनयमाच्या उद्देशाने "कुिंुब" म्ििजे: 
 

• जोडीदार, कमवचाऱ्याबरोबर राित असो वा नसो, परंतु त्यात कायदेशीरररत्या प्रवभक्त झालेल्या जोडीदाराचा 
समावेश नािी; 

• कमवचाऱ्याची मुले ककंवा सावत्र मलेु ककंवा कमवचाऱ्यांची दत्तक मुले असोत, मग ती कमवचाऱ्याबरोबर राित 
असोत ककंवा नसोत आणि संपूिवपिे अशा कमवचाऱ्यावर अवलंबून आिेत परंतु िे अशा मुलांना ककंवा सावत्र 
मुलांना सामील करत नािी ज्यांच्या ताबयापासून कमवचाऱ्याला कोित्यािी कायद्याने ककंवा कायद्यान्वये 
वंधचत ठेवलेले आिे; आणि 

• इतर कोितीिी व्यक्ती, रक्ताच्या नात्याने ककंवा प्रववािाद्वारे कमवचाऱ्याशी ककंवा कमवचाऱ्याच्या जोडीदाराशी 
संबंधधत आिे आणि संपूिवपिे अशा कमवचाऱ्यावर अवलंबून आिे 

 
बँक, कोित्यािी वेळी, सामान्य ककंवा प्रवशेर् आदेशाद्वारे, एखाद्या कमवचाऱ्याला आदेशात तनहदवष्ि केलेल्या 
कालावधीत, कमवचाऱ्याने  ककंवा कमवचाऱ्याच्या वतीने ककंवा कमवचाऱ्यांच्या कुिंुबातील कोित्यािी सदस्याद्वारे 
मालकीच्या, धारि केलेल्या ककंवा अधधग्रहित केलेल्या जंगम ककंवा स्िावर संपत्तीचे प्रववरि आदेशात तनहदवष्ि 
केल्याप्रमािे सादर करावे लागू शकते. अशा प्रववरिात बँकेला आवश्यक असल्यास,  अशी संपत्ती कोित्या 
साधनांद्वारे ककंवा कोित्या स्त्रोतांकडून प्राप्त केली गेली आिे याचा तपशील समाप्रवष्ि असेल. 

 कोडचे उल्लंघन: आचारसंहितेचे आणि नीततमते्तच ेउल्लंघन केल्याबद्दल बँक  "शून्य सहिष्िुता" धोरि ठेवते. 
याचा अिव असा आिे की जेव्िा उल्लंघनाच्या घिनेची पडताळिी केली जाते, तवे्िा उल्लंघनाच ेस्वरूप आणि 
व्यापकतेशी सुसगंत योग्य ती कारवाई केली जाईल. जे कमवचारी संहितेचे उल्लंघन करतील, ते काढून िाकण्यापयिंत 
आणि त्यासि, मशस्तभंगाच्या कारवाईच्या अधीन असतील. बॅंकेच्या प्रिाली वापरताना कामाच्या हठकािी वतवन 
ककंवा उपक्रम खालील तनप्रर्द्ध असलेल्या कृतींची उदािरिे आिेत आणि पररिामी मशस्तभंगाची कारवाई िोऊ 
शकते: 
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• बँकेच्या अंतगवत मेल आणि इंिरनेिद्वारे भेदभावपूिव, त्रासदायक ककंवा धमकी देिारे संदेश ककंवा प्रततमा 
पाठप्रविे ककंवा पोस्ि करिे 

• बँकेचा वेळ आणि संसाधने वयैस्क्तक फायद्यासाठी वापरिे. 

• अधधकृत केल्यामशवाय दसुऱ्याचा कोड ककंवा पासवडव चोरिे, वापरिे ककंवा उघड करिे  
• परवानगीमशवाय सॉलिवेअर आणि इलेक्ट्रॉतनक फायली कॉपी करिे, पायरेि करिे ककंवा डाउनलोड करिे 
• अनधधकृत व्यविारांमध्ये गुंतिे ज्यामुळे संस्िेला खचव येऊ शकतो  
• बँकेची प्रततमा ककंवा प्रततष्ठा खराब िोऊ शकेल अशा कोित्यािी उपक्रमात भाग घेिे ककंवा ते करिे 
• पॉनोग्राफी ककंवा अश्लील सामग्री पािण्यात ककंवा देवािघेवाि करण्यात भाग घेिे 
•  दसुऱ्या संस्िेच्या ककंवा व्यक्तीच्या संगिक प्रिालीमध्ये प्रवेश करण्याचा प्रयत्न करिे 
• तपासात सिकायव करण्यास नकार देिे. 
• व्यवसाय िेतू ककंवा उपक्रमांशी संबंधधत नसलेले चेन लेिसव, मागिी ककंवा जाहिराती पाठप्रविे ककंवा पोस्ि 

करिे 
• राजकीय कारिे ककंवा उपक्रम, धाममवक उपक्रम ककंवा कोित्यािी प्रकारच्या जुगाराला प्रोत्सािन देण्यासाठी 

बँकेच्या इंिरनेि / इंट्रानेिचा वापर करिे 
• अनाममक ई-मेल संदेश पाठप्रविे 
• इतर कोित्यािी बेकायदेशीर कामांमध्ये गुंतिे. 
• मद्यपान ककंवा बेकायदेशीर और्धांच्या प्रभावाखाली काम करिे  
• कामाच्या हठकािी हिसेंशी लढा देिे ककंवा धमकाविे  
• अफवा पसरविे आणि अप्रमाणित माहिती पसरविे  
• कामाच्या हठकािी चुकीच्या भार्ेचा वापर (शास्बदकचा त्यात समावशे आिे) 
• तनष्काळजीपिा ककंवा अयोग्य वतवनामुळे बँकेच्या ककंवा ग्रािकांच्या मालकीच्या संपत्तीचे नुकसान िोत े
• सिकारी, ग्रािक इत्यादींशी मशरजोरी ककंवा इतर अपमानास्पद वतवन. 
• सुरक्षा ककंवा आरोग्य तनयमांचे उल्लंघन 
• कामाच्या हठकािी तनयुक्त न केलेल्या जागी धूम्रपान करिे 
• कामाच्या हठकािी स्फोिके ककंवा बंदकुा यासारख्या धोकादायक ककंवा अनधधकृत साहित्याचा ताबा असिे  
• अत्यधधक अनुपस्स्िती, जास्त प्रमािात रजा घेिे ककंवा परवानगीमशवाय कामाचे हठकाि सोडिे ककंवा 

सूचनेमशवाय कोितीिी अनुपस्स्िती 
• असमाधानकारक कामधगरी ककंवा आचरि. 
• व्यवसायाची गरज आणि अपररिायवतेमुळे वेळोवेळी हदल्या जािाऱ्या जबाबदाऱ्यांमधील मध्यम बदलासंि 

उधचत तनदेश नाकारिे. 
• बँक ककंवा ततच्या अधधकाऱ्यांप्रवरूद्ध कोित्यािी तनदशवनात सिभाग घेिे 
• बँकेच्या आय.िी सुरक्षा धोरिासि सुरक्षा धोरिातील कोित्यािी तरतुदींचे उल्लंघन करिे. ("स्वीकायव वापर 

धोरि", "सुरक्षा घिना व्यवस्िापन धोरि", "डिेा जीवन चक्र संरक्षि धोरि" पिा) 
• अत्यंत सचोिी, प्रामाणिकपिा आणि पररश्रमपूववक कतवव्ये पार पाडण्यात अपयशी ठरिे 
• सेवेत असताना कोित्यािी प्रकारे कजवबाजारीपिा िाळण्यात अपयश येिे 
• परतफेडीसाठी खोिी बबले सादर करिे आणि दावा करिे 
• वैयस्क्तक प्रवासासाठी बँकेच्या वािनाचा गैरवापर करिे 
• बँकेच्या रसे कोडचे उल्लंघन करिे. (कृपया बँकेच्या हदनांक 26.04.2011 रोजीच्या "रसे कोड प्रवर्यी 

मागवदशवक तत्वे" यांचा संदभव घ्या) 

9. व्यवस्थापक आणि नेत्याच्या र्बाबदाऱ्या : एक प्रवकसनशील संघिना या नात्यान ेव्यवस्िापक आणि नेते यांच्यावर 
स्वतःच्या कृतीतून आपली मूल्ये प्रदमशवत करण्याची प्रवशेर् जबाबदारी असते. व्यवस्िापक आणि नेते या नात्याने 
आपि सचोिी, प्रामाणिकपिा आणि आदराचे वातावरि तनमावि केले पाहिजे. यात कामाचे असे वातावरि तयार 
करिे सामील आिे जे भेदभाव, छळ, धमकाविे ककंवा कोित्यािी प्रकारच्या गुंडधगरीपासून मकु्त आिे. आपि िे 
देखील सुतनस्श्चत केले पाहिजे की रोजगार संबंधाचे सवव पैलू पक्षपातीपिा पासून मकु्त आिेत आणि तनिवय वैयस्क्तक 
कामधगरी आणि गुिवते्तवर आधाररत आिेत. एक व्यवस्िापक ककंवा वररष्ठ नेता म्ििून, आपि पुढील गोष्िींसाठी 
अततररक्त जबाबदार आिात: 
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• संहितेद्वारे स्िाप्रपत केलेल्या आवश्यकता आणि कायवपद्धतींशी पूिवपिे पररधचत  असिे आणि नैततक वतवनाच्या 

सवोच्च मानकांच ेउदािरि देिे  
• व्यावसातयक पररिाम िे नैततक आचरि आणि लागू कायदा व बँकेच्या धोरिांचे पालन करण्यापेक्षा कधीिी 

मित्वाचे नािीत िे कायवसंघाच्या सदस्यांना समजले आिे की िे सुतनस्श्चत करिे. 
• संहितेची तत्त्वे आणि आपल्या व्यवसाय युतनिच्या पद्धतींमध्ये लागू असलेले कायदे, प्रवतनयम आणि धोरिांचे 

पालन करिे. 
• अशी संस्कृती तयार करिे ज्यामध्ये कायवसंघाच्या सदस्यांना प्रश्न प्रवचारण्यास आणि सूड उगवण्याची भीती न 

बाळगता नैततक समस्या उपस्स्ित करण्यास सोयीस्कर वािेल 
 

10.  मर्स्तभंगाची कायमपद्धती आणि दंड: 
 

 कोडचे ककंवा बॅंकेने जारी केलेले कोितेिी आदेश/तनयम याचं े उल्लंघन केल्याबद्दल, कमवचाऱ्याला खालीलपैकी 
कोितािी दंड लावला जाऊ शकतो : 

 
• चेताविी ककंवा तनदंानालस्ती 
• वेतनवाढ / वेतनातील सुधारिा रोखिे  
• पदोन्नती रोखिे 
• खालची शे्रिी देिे ककंवा पगारात कपात करिे  
• सेवेतून मुक्त करिे  
• सेवेतून बडतफी आणि/ककंवा  
• पगार ककंवा अशा इतर रक्कम मधून वसलूी जी त्याच्यामुळे ककंवा तनष्काळजीपिामुळे ककंवा आदेशांच्या 

उल्लंघनामुळे बॅंकेला झालेल्या कोित्यािी आधिवक नुकसानीमुळे ककंवा त्याचा भाग म्ििून िोऊ शकते  
 

•   जेि ेजेिे एखाद्या अधधकाऱ्यावर मशस्तभंगाची कारवाई करण्याचा तनिवय घेण्यात आला आिे, तेि ेमशस्तपालन 
प्राधधकरिाने त्याला/ ततला कारिे दाखवा नोिीस बजावली पाहिजे आणि ती ममळाल्यानंतर 7 हदवसांच्या आत 
ततला उत्तर सादर करावे लागेल. उत्तराचा प्रवचार केल्यावर, त्याला/ततला मशस्तपालन प्राधधकरिाद्वारे सुनाविी 
हदली जाईल, जे नंतर योग्य वािेल त्या मशक्षेबाबतीत आदेश देतील. जर तनधावररत कालावधीत कोितेिी उत्तर 
ममळाले नािी, तर मशस्तपालन प्राधधकरि एकतफाव योग्य आदेश पाररत करण्यासाठी पुढे जातील   

 

  वर नमूद केलेल्या कोित्यािी दंडाच्या मशक्षेच्या प्रवरोधात, त्याप्रवरुद्ध अपील केलेला आदेश ममळाल्याच्या 
तारखेपासून 15 हदवसांच्या आत, एखादा अधधकारी अपीलीय प्राधधकरिाकड े अपील करू शकतो. अपीलीय 
प्राधधकरि दंडाची पुष्िी करिे, दंड वाढप्रविे, तो कमी करिे ककंवा बाजूला ठेविे ककंवा मशस्तपालन प्राधधकरिाकडे 
प्रकरि पाठप्रविे ककंवा प्रकरिाच्या पररस्स्ितीत योग्य वािेल अशा तनदेशांसि पाठप्रविे असा आदेश देऊ शकते 

 

•  एखाद्या अधधकाऱ्याला मशस्तपालन प्राधधकरिाद्वारे (ककंवा त्यािून उच्च अधधकाऱ्याद्वारे) तनलंबबत केले जाऊ 
शकते जर - 

 
• उक्त प्राधधकरि िे प्रिमदशवनी मताचे असेल की अधधकाऱ्याने असा गुन्िा केला आिे ज्यावर तपशीलवार तपास 

केला गेला पाहिजे आणि अधधकाऱ्याच्या बँकेतील सतत उपस्स्ितीमुळे तपासात अडिळा येऊ शकतो आणि बँक 
व बँकेच्या इतर अधधकाऱ्यांच्या हिताच्या दृष्िीने पूववग्रि दपू्रर्त आिे.   

• अधधकाऱ्याला अिक केली गेली असेल आणि / ककंवा जर अधधकाऱ्यावर भारतीय दंड संहिता आणि / ककंवा 
देशाच्या इतर योग्य फौजदारी कायद्यांतगवत गंभीर फौजदारी गुन्िा केल्याचा आरोप असेल.  

जोपयिंत प्रारंभ केलेली / प्रारंभ करण्यात येिारी अंततम मशस्तभगंाची कायववािी अंततमररत्या तनकाली तनघत नािी ककंवा 
अन्यिा तनलंबनाचा आदेश जारी करिाऱ्या प्राधधकरिाने (ककंवा एखाद्या उच्च प्राधधकरिाने) रद्द केला आिे, तोपयिंत 
अशा प्रकारे पाररत केलेला तनलंबनाचा आदेश लागू रािील. 
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अशा प्रकारे तनलंबबत केलेल्या अधधकाऱ्याला शेविच्या काढलेल्या मूळ वेतनाच्या पन्नास िक्के इतका तनवावि भत्ता आणि 
तनलंबनाच्या पहिल्या सिा महिन्यांसाठी वािन भत्ता वगळून मामसक भते्त ममळण्याचा िक्क असेल. 

 

सिा महिन्यांपुढील तनलंबनाच्या कालावधीसाठी, तनलंबनाच्या उववररत कालावधीसाठी, अशा अधधकाऱ्याप्रवरुद्ध मशस्तभंगाची 
कायववािी पूिव िोण्यास िोिारा प्रवलंब िा अशा अधधकाऱ्याच्या वतविुकीला िेि कारिीभूत नसल्यास वािन भत्ता वगळून 
मूळ वेतनाच्या आणि मामसक भत्त्याच्या पंच्याित्तर िक्के इतका तनवावि भत्ता हदला जाईल.  

 

तनलंबनाच्या कालावधीत, एखाद्या अधधकाऱ्याला बँकेच्या स्वेच्छेनुसार, बँकेच्या मालकीच्या ककंवा भाड्याने हदलेल्या 
तनवासस्िानाचा ताबा घेण्याची परवानगी हदली जाऊ शकते, परंतु लागू असल्यास, बँकेच्या कारचा प्रवनामूल्य वापर 
करण्यास पात्र ठरिार नािी.  

 

तनलंबनाच्या काळात भप्रवष्य तनवावि तनधी, आयकर यासारख्या वैधातनक वजाविी देय तनवावि भत्त्यानुसार (मूळ + भते्त) 
प्रमािबद्धपिे कापल्या जात राितील. जी.एस.एल.आय.सी योगदान सामान्य प्रकारे वजा करिे सुरू रािील. 

 

तनलंबबत असलेल्या अधधकाऱ्याला कोितीिी रजा ककंवा रजा प्रवास भत्ता ककंवा अस्जवत रजा विविे (मलव्ि एनकॅशमेंि) िे 
हदले जािार नािी, पि त्याला त्या प्रमािात, अनुजे्ञय मयावदेपयिंत वैद्यकीय प्रततपूतीचा लाभ घेता येईल.  

 
तनलंबबत अधधकाऱ्यांना कोितेिी कजव प्रवतररत केले जािार नािी. अंशत: प्रवतररत करण्यात येिाऱ्या कजावबाबत तनलंबनाच्या 
काळात यापुढे कोितेिी प्रवतरि केले जािार नािी. प्रवद्यमान कजावच्या बाबतीत तनलंबनाच्या पहिल्या सिा महिन्यांत 
50% आणि त्यानंतर तनलंबनाच्या कालावधीत 75% दराने िप्ते वसूल केले जातील. 

 

अधधकाऱ्याला मशस्तपालन प्राधधकरिाने पूिवपिे आरोप मुक्त केलेल्या बाबतीत तनलंबनाचा कालावधी िा कामावर खचव 
केलेला कालावधी मानला जाईल आणि तनलंबनाच्या तारखेपासून अधधकाऱ्याला त्याचे वेतन आणि भते्त यांची पूिवत: 
प्रततपूती केली जाईल. अशा पररस्स्ितीत कजव वसूली सारख्या सवव प्रशासकीय वसूलीवर सुद्धा पूिव पररिाम िोिार आिे. 

 

इतर सवव प्रकरिांमध्ये आणि जेिे अधधकाऱ्याला बडतफीचा दंड ठोठावला जात नािी, अशा हठकािी तनलंबनाखाली 
घालप्रवलेल्या कालावधीच्या बाबतीत मशस्तपालन प्राधधकरिाने तनिवय घेतल्याप्रमािे कारवाई केली जाईल. तनलंबनाच्या 
आदेशावर एखाद्या अधधकाऱ्याला आदेश ममळाल्याच्या तारखेपासून 15 हदवसांच्या आत पुन्िा अपीलीय प्राधधकरिाकडे 
अपील करता येईल.  


