
 বা এিটএম েলনেদন 
 

এি�ছ েব�ৰ শাখাত দািখল কিৰব লািগব য'ত একাউ�েটা ৰ�ণােব�ণ কৰা হয় 
�িত: শাখা �ৱ�ক 

এি�ছ েবংক 
__________________________________________          [শাখাৰ নাম]* 

____________________________________________________          [চহৰৰ নাম] 
 

1. �াহকৰ তথয্: 
�াহকৰ নাম:  
এি�ছ েব� একাউ� নং                

 

েডিবট কাডর্  আই এিটএম কাডর্  ন�ৰ:                 
 

2. এিটএম তথয্:  

এিটএম আইিড/অৱ�ান, যিদ আইিড উপল� নহয়: 
এ.িট.এম.-ৰ গৰাকী েব�ৰ নাম: 

3. অিভেযাগৰ �কৃিত:  

a) নগদ ধন উিলওৱা স�ক�য় অিভেযাগ 
উিলওৱাৰ বােব অনুেৰাধ কৰা পিৰমাণ  :  
�কৃতেত এিটএমত িবতৰণ কৰা পিৰমাণ  : [    টকা] 
একাউ�ত েডিবট কৰা পিৰমাণ       : [    টকা] 
েলনেদনৰ তািৰখ     : [     /   /    ] 
       (িদন/মাহ/বছৰ) 
েলনেদনৰ সময়     : [      ] 

b) এিটএমৰ �াৰা কাডর্  েকপচাৰ   : [          ] 
c) অনয্ানয্ অিভেযাগ    : 

েটল/ম'বাইল ন�ৰৰ ৈসেত েযাগােযাগ কৰক।_____________________________________________________ 

ইেমইল আইিড ________________________________________________________________ 

 

তািৰখ:   /     / 
 

কাডর্  ধাৰকৰ �া�ৰ 
 
 
 

---------------------------------------------------- 
েকৱল কাযর্ালয় বয্ৱহাৰৰ বােব 

______________________________________________________   ______________ ৰ পৰা �া� 

____________________________________ মাচর্ ত _________________________________ বজাত। 

স�িকর্ ত অিভেযাগ: নগদ ধন উিলওৱা  কাডর্  েকপচাৰ 
 
�া�ৰ/েমাহৰ 

  

 

�াহকৰ অিভেযাগ �প� 

সদায় এটা সমাধান থােক 
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