
 এিটএম েলনেদেনর জনয্ 
 

অয্াি�স বয্াে�র েয �াে� অয্াকাউ�িট র�ণােব�ণ করা হয় েসখােন জমা িদেত হেব 
 
িবনীত/িবনীতা: �া� ময্ােনজার 

      অয্াি�স বয্া� 
______________________________________________________     [�াে�র নাম]* 

_______________________________________________________________          [শহেরর নাম] 
 

1. �াহেকর তথয্: 
�াহেকর নাম   :  

অয্াি�স বয্া� অয্াকাউ� ন�র :                
 

েডিবট কাডর্  I এিটএম কােডর্ র ন�র :                 
 

2. এিটএম-এর তথয্:  

এিটএম আইিড/েলােকশান,যিদ আইিড উপল� না হয় : 

বয্াে�র নাম এিটএম-িট যার মািলকানাধীন   : 

3. অিভেযােগর �কার:  

a) কয্াশ েতালা স�ক�য় অিভেযাগ 
েতালার জনয্ অনুেরাধ করা পিরমাণ    :  
েয পিরমাণ টাকা আসেল এিটএেম িডসবারস হেয়েছ  : [টাকা     ] 
েয পিরমাণ টাকা অয্াকাউ� েথেক েকেট েনওয়া হেয়েছ  : [টাকা     ] 
েলনেদেনর তািরখ     : [        / /   ] 
       (িদন/মাস/বছর) 
েলনেদেনর সময়     : [     ] 

b) এিটএম �ারা কয্াপচার করা কাডর্    : [     ] 

c) অনয্ানয্ অিভেযাগ     : 

েযাগােযাগ েটল /েমাবাইল ন�র._____________________________________________________ 

ইেমল আইিড ________________________________________________________________ 

 
তািরখ:   /     / 

 
কাডর্  েহা�ােরর �া�র  

 
 
 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

শধু অিফেস বয্বহােরর জনয্ 
গৃহীত হেয়েছ________________________________________________________________________________________ 
তািরখ ______________________________________________�ান_________________________________________সময় 

অিভেযাগ এই স�েকর্  টাকা েতালা  কাডর্  কয্াপচার 

 
�া�র/�য্া� 

  

 

�াহক অিভেযাগ ফমর্ 

সবসময় একিট সমাধান আেছ 
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