
 ਏਟੀਐਮ ਟ��ਜੈਕਸ਼ਨ� ਲਈ 
 

ਐਕਿਸਸ ਬ�ਕ ਦੀ ਸ਼ਾਖਾ ਿਵੱਚ ਿਜੱਥੇ ਖਾਤਾ ਰੱਿਖਆ ਿਗਆ ਹੈ �ਥੇ ਜਮ�� ਕਰਾਉਣ ਲਈ 

ਬੱਲ : ਬ��ਚ ਮੈਨ� ਜਰ 

ਐਕਿਸਸ ਬ�ਕ 

__________________________________________      [ਸ਼ਾਖਾ ਦਾ ਨਾਮ]* 

____________________________________________________ [ਸ਼ਿਹਰ ਦਾ ਨਾਮ] 
 
1. ਗਾਹਕ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ: 

ਗਾਹਕ ਦਾ ਨਾਮ  :  
ਐਕਿਸਸ ਬ�ਕ ਖਾਤਾ ਨੰਬਰ:  :                

 

ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ I ਏਟੀਐਮ ਕਾਰਡ ਨੰਬਰ: :                 
 

2. ATM ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ:  

ATM ID /ਸਥਾਨ, ਜੇਕਰ ID ਉਪਲਬਧ ਨਹ� ਹ:ੈ : 

ATM ਦ ੇਮਾਲਕ ਬ�ਕ ਦਾ ਨਾਮ:  : 

3. ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦੀ ਿਕਸਮ ::  

a) ਨਕਦ ਕਢਵਾਉਣ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ 
ਰਕਮ  ਕਢਵਾਉਣ ਲਈ ਕੀਤੀ ਬੇਨਤੀ:   :  

ਅਸਲ ਿਵੱਚ ATM 'ਤੇ ਵੰਡੀ ਗਈ ਰਕਮ:   : [ਰ.ੁ     ] 

ਖਾਤ ੇਿਵੱਚੋ ਡੈਿਬਟ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ:              : [ਰ.ੁ     ] 

ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦੀ ਿਮਤੀ:     : [      / /   ] 
       (dd/mm/yy) 
ਲੈਣ-ਦੇਣ ਦਾ ਸਮ�:                 : [     ] 

b) ATM ਦੁਆਰਾ ਕਾਰਡ ਕੈਪਚਰ:    : [     ] 
c) ਹੋਰ ਿਸ਼ਕਾਇਤ�:     : 

ਟੈਲੀਫੋਨ ਸੰਪਰਕ /ਮੋਬਾਈਲ ਨੰਬਰ_____________________________________________________ 

ਈਮੇਲ ਆਈਡੀ ________________________________________________________________ 

 
 
ਿਮਤੀ:   /   / 

 
 

ਕਾਰਡ ਧਾਰਕ ਦ ੇਦਸਤਖਤ 
 
 
 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ਿਸਰਫ਼ ਦਫ਼ਤਰ ਦੀ ਵਰਤ� ਲਈ 

______________________________________________________________________ ਤ� ਪ�ਾਪਤ ਹੋਇਆ 

__________________________________ਨੰੂ_______________________________�ਤੇ------ਘੰਟ-ੇ------------ 

ਇਸ ਨਾਲ ਸਬੰਧਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ:: ਨਕਦ ਕਢਵਾਉਣਾ   ਕਾਰਡ ਕੈਪਚਰ 

 
ਦਸਤਖਤ/ਸਟ�ਪ 
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ਗਾਹਕ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਫਾਰਮ 

There’s always a solution 


