
1 

 

 

Comprehensive-deposit-policy\G01-10\Malayalam\2022\1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ബാങ്കിെന്റ സമ�ഗ നിേക്ഷപ  

നയം 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ജൂൺ 2021 



2 

 

 

Comprehensive-deposit-policy\G01-10\Malayalam\2022\1 
 

 

സൂചിക 
 

നമ്പർ. വിഷയങ്ങൾ േപജ് 
നമ്പർ 

1 ആമുഖം 4 

2 വിവിധ തരം െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകൾ 4 

3. െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്്ട തുറക്കുന്നതും അവയുെട   
�പവർത്തനങ്ങള�ം 

5 

4. േടം ഡിേപ്പാസിറ്റിെന്റ കാലാവധിെയത്തുന്നതിനു മുൻപുള്ള  
പിൻവലിക്കൽ 

8 

5. െമച��രിറ്റി തീയതിക്ക് മുമ്പുള്ള അറിയിപ്്പ 10 

6. കാലാവധി കഴിഞ്ഞ നിേക്ഷപങ്ങൾ  പുതുക്കൽ 10 

7. അടിസ്ാന േസവിംഗ്സ് ബാങ്്ക െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്്ട (BSBDA) 11 

8. േജായിന്റ ് അക്കൗണ്ടിെന്റ �പവർത്തനം 11 

9. േനാമിേനഷൻ സൗകര�ം 12 

10. അക്കൗണ്്ട േസ്റ്ററ്റ്െമന്റ ് 13 

11. പലിശ േപയ്െമന്റ�കൾ 13 

12. �പായപൂർത്തിയാകാത്തവരുെട അക്കൗണ്്ട 14 

13. നിരക്ഷരർ / കാഴ്ച ൈവകല�മുള്ളവർ / ഭിന്നേശഷിയുള്ളവർ 
എന്നിവരുെട  അക്കൗണ്്ട 

15 

14. േജായിന്റ ് അക്കൗണ്ടിേലക്ക് ഉടമകള�െട േപര് േചർക്കൽ 
അെല്ലങ്കിൽ ഇല്ലാതാക്കൽ 

16 

15. മൂന്നാം ലിംഗക്കാർക്ക ്അക്കൗണ്്ട തുറക്കാനുള്ള സൗകര�ം 16 

16. ഉപേഭാക്തൃ വിവരങ്ങൾ 16 

17. ഉപേഭാതൃ അക്കൗണ്ടുകള�െട രഹസ�ാത്മകത 16 

18. മരിച്ച നിേക്ഷപകെന്റ അക്കൗണ്ടിെല കുടിശ്ശിക തീർപ്പാക്കൽ 16 

19. മരിച്ച നിേക്ഷപകെന്റ അക്കൗണ്ടിെല േടം െഡേപ്പാസിറ്റിന് 
നൽേകണ്ട പലിശ 

17 

20. നിേക്ഷപങ്ങള�െട ഇൻഷുറൻസ് പരിരക്ഷ 18 

21. േപയ് െമന്റ ് സൗകര�ം നിർത്തിവയ്ക്കുക  18 



3 

 

 

Comprehensive-deposit-policy\G01-10\Malayalam\2022\1 
 

22. നിഷ്�കിയ അക്കൗണ്ടുകൾ 18 

23. അവകാശെപ്പടാത്ത നിേക്ഷപങ്ങൾ 19 

24. െഡേപ്പാസിറ്റർ എജ��േക്കഷൻ ആൻഡ് അവയർെനസ് ഫണ്്ട 
സ്കീം, 2014 (DDDD) 

19 

25. േസഫ് െഡേപ്പാസിറ്റ് േലാക്കറുകൾ 20 

26. മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്കുള്ള നിേക്ഷപ പദ്ധതി 20 

27. തർക്കങ്ങൾക്കും പരാതികൾക്കുമുള്ള പരിഹാരം 20 

28. ഉപേഭാക്തൃ സംതൃപ്തി സർേവ്വ 21 
 



4 

 

 

Comprehensive-deposit-policy\G01-10\Malayalam\2022\1 
 

 

ബാങ്കിെന്റ സമ�ഗ നിേക്ഷപ  നയം 
 
1. ആമുഖം  

ബാങ്കിെൻ്റ �പധാന �പവർത്തനങ്ങളിെലാന്്ന വായ്പ നൽകുന്ന 
ആവശ�ങ്ങളിേലക്കായി െപാതുജനങ്ങളിൽ നിന്്ന നിേക്ഷപങ്ങൾ സ�ീകരിക്കുക 
എന്നത്. യഥാർത്ഥത്തിൽ, ബാങ്കിംഗ് സംവിധാനത്തിെൻ്റ തെന്ന �പധാന 
പങ്കാളികളാണ് നിേക്ഷപകർ. 1949 െല ബാങ്കിംഗ് െറഗുേലഷൻ ആക്ടിൽ 
ഉൾെപ്പടുത്തിയിട്ട�ള്ള ഇന്ത�യിെല ബാങ്കിംഗിെൻ്റ നിയ�ന്തണ ഘടനയുെട തെന്ന 
�പധാന വശമാണ ് നിേക്ഷപകരും അവരുെട താൽപ്പര�ങ്ങള�ം. 
സമയാസമയങ്ങളിൽ നിേക്ഷപങ്ങള�െട പലിശനിരക്കുകൾ സംബന്ധിച്ച�ം 
െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകള�െട നടത്തിപ്്പ സംബന്ധിച്ച മറ്റ് വശങ്ങെള കുറിച്ച�ം 
നിർേദ്ദശങ്ങൾ/ഉപേദശങ്ങൾ നൽകുന്നതിനും റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത�യ്ക്്ക 
അധികാരമുണ്്ട. സാമ്പത്തിക വ�വസ്ഥയിൽ ഉദാരവൽക്കരണേത്താെട  
പലിശനിരക്കുകള�െട നിയ�ന്തണം എടുത്തുകളഞ്ഞത ് വഴി, ആർബിഐ 
പുറെപ്പടുവിച്ച വിശാലമായ മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾക്കനുസൃതമായി നിേക്ഷപ 
ഉൽപ്പന്നങ്ങൾ രൂപെപ്പടുത്താൻ ബാങ്കുകൾക്്ക ഇേപ്പാൾ സ�ാത�ന്ത�മുണ്്ട. 

നിേക്ഷപങ്ങെളക്കുറിച്ച�ള്ള ഈ നയപരമായ േരഖ ബാങ്ക് വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്ന 
വിവിധ നിേക്ഷപ ഉൽപ്പന്നങ്ങള�െട രൂപീകരണവുമായി ബന്ധെപ്പട്ട മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശ 
തത�ങ്ങെളയും  അക്കൗണ്ടിെൻ്റ െപരുമാറ്റെത്ത നിയ�ന്തിക്കുന്ന 
നിബന്ധനകെളയും വ�വസ്ഥകെളയും വിവരിക്കുന്നതാണ്. ഈ േരഖ 
നിേക്ഷപകരുെട അവകാശങ്ങൾ അംഗീകരിക്കുകയും ഉപേഭാക്താകളിെല 
അവേബാധത്തിനായി  േവണ്ടി െപാതുജനങ്ങളിൽ നിന്നുള്ള നിേക്ഷപങ്ങൾ 
സ�ീകരിക്കൽ, വിവിധ െഡേപ്പാസിറ്റ ് അക്കൗണ്ടുകള�െട െപരുമാറ്റം, 
�പവർത്തനങ്ങൾ, വിവിധ െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകള�െട പലിശ, െഡേപ്പാസിറ്റ ്
അക്കൗണ്ടുകൾ േകല്ാസ് െചയ്യ�ന്നത,് മരണെപ്പട്ട നിേക്ഷപകരുെട നിേക്ഷപങ്ങൾ 
നീക്കം െചയ്യ�ന്ന തുടങ്ങിയ വിവിധ വശങ്ങൾ സംബന്ധിച്ച വിവരങ്ങൾ 
�പചരിപ്പിക്കാൻ ലക്ഷ�മിടുന്നതാണ്.  വ�ക്തിഗത ഉപേഭാക്താക്കള�മായി 
ഇടപഴകുന്നതിൽ ഈ േരഖ കൂടുതൽ സുതാര�ത നൽകുെമന്നും 
ഉപേഭാക്താക്കളിൽ അവരുെട അവകാശങ്ങെളക്കുറിച്ച ് അവേബാധം 
സൃഷ്ടിക്കുെമന്നും �പതീക്ഷിക്കുന്നു. ആത�ന്തികമായ ലക്ഷ�ം ഉപേഭാക്താവിന് 
ലഭിക്കാൻ അർഹതയുള്ള േസവനങ്ങൾ ആവശ�െപ്പടാെത തെന്ന ലഭിക്കുന്നു 
എന്നതാണ്. 

 
ഈ നയം സ�ീകരിക്കുേമ്പാൾ, ഇന്ത�ൻ ബാങ്ക്സ് അേസാസിേയഷെൻ്റ ബാേങ്കഴ് സ് 
െഫയർ �പാക്ടീസ ് േകാഡിൽ വിവരിച്ചിരിക്കുന്ന വ�ക്തിഗത 
ഉപേഭാക്താക്കേളാടുള്ള �പതിബദ്ധത ബാങ്ക ് ആവർത്തിക്കുന്നു. സാധാരണ 
നിേക്ഷപകരുെട അവകാശങ്ങൾ അംഗീകരിക്കുന്നതിനുള്ള ഘടനയാണ ് ഇത്. 
വിവിധ നിേക്ഷപ പദ്ധതികെളയും അനുബന്ധ േസവനങ്ങെളയും കുറിച്ച�ള്ള 
വിശദമായ �പവർത്തന നിർേദ്ദശങ്ങൾ കാലാകാലങ്ങളിൽ 
പുറെപ്പടുവിക്കുന്നതാണ്. 

 
2. വിവിധ തരം െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകൾ 
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ബാങ്ക് വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്ന വിവിധ നിേക്ഷപ ഉൽപ്പന്നങ്ങൾക്്ക വ�ത�സ്ത 
േപരുകൾ  നൽകിയിരിക്കുന്നു. െഡേപ്പാസിറ്റ് ഉൽപ്പന്നങ്ങെള ഇനിപ്പറയുന്ന 
�പധാന വിഭാഗങ്ങളായി തരംതിരിക്കാം: - 

 
• "ഡിമാൻഡ് െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾ" എന്നാൽ ബാങ്കിന് ലഭിച്ച നിേക്ഷപം എന്നാണ് 

അർത്ഥമാക്കുന്നത്, അത് ആവശ�ാനുസരണം പിൻവലിക്കാവുന്നതാണ്; 

• "േസവിംഗ്സ് െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾ" എന്നാൽ ഡിമാൻഡ് ഡിേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ മെറ്റാരു 
രൂപമാണ്, ഇത് പണം ലാഭിക്കാനും അവരുെട സമ്പാദ�ം േശഖരിക്കാനും 
ഉപേഭാക്താക്കെള േ�പാത്സാഹിപ്പിക്കുന്നതിന് ഉേദ്ദശിച്ച�ള്ളതാണ്. 

• "കറന്റ ് അക്കൗണ്്ട" എന്നത് ഡിമാൻഡ് ഡിേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ ഒരു വകേഭദം 
തെന്നയാണ്, അതിൽ നിന്്ന അക്കൗണ്ടിെല ബാലൻസ് അെലല്ങ്കിൽ മുൻകൂർ 
തീരുമാനിക്കെപ്പട്ടിട്ട�ള്ള ഒരു നിശ്ചിത തുക വെരയുള്ള പരിധിയിൽ എ�ത തവണ 
േവണെമങ്കിലും പിൻവലിക്കലുകൾ അനുവദിക്കും, കൂടാെത േസവിംഗ്സ് 
ഡിേപ്പാസിറ്്റ, േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ എന്നിവയലല്ാത്ത അലല്ാത്ത മറ്്റ െഡേപ്പാസിറ്്റ 
അക്കൗണ്ടുകൾ  ഉൾെപ്പടുന്നു. 

• "േടം െഡേപ്പാസിറ്റ്" എന്നാൽ നിശ്ചിത കാലയളവ് അവസാനിച്ചതിന് േശഷം 
മാ�തം പിൻവലിക്കാവുന്ന, �പസ്തുത നിശ്ചിത കാലയളവിേലക്കായി ബാങ്കിന് 
ലഭിക്കുന്ന നിേക്ഷപമാണ്, അതിൽ റിക്കറിംഗ് / റീഇൻെവസ്റ്റ്െമൻ്റ ് വരുമാന 
സർട്ടിഫിക്കറ്്റ / എൻക�ാഷ് 24 / �ഹസ�കാല നിേക്ഷപങ്ങൾ / സ്ഥിര നിേക്ഷപങ്ങൾ 
/ �പതിമാസ വരുമാന സർട്ടിഫിക്കറ്്റ / പാദവാർഷിക വരുമാന സർട്ടിഫിക്കറ്്റ, DDDD 
നിേക്ഷപം തുടങ്ങിയവ ഉൾെപ്പടുന്നു. 

 

3. െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതും അവയുെട   
�പവർത്തനങ്ങള�ം 

 
ഏെതങ്കിലും െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്്ട തുറക്കുന്നതിന് മുമ്പ്, RBI പുറെപ്പടുവിച്ച 
"നിങ്ങള�െട ഉപേഭാക്താവിെന അറിയുക" (KYC) മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾക്കും 
അെലല്ങ്കിൽ ബാങ്ക് സ�ീകരിക്കുന്ന മറ്റ ് മാനദണ്ഡങ്ങൾക്കും 
നടപടി�കമങ്ങൾക്കും കീഴിലുള്ള ആവശ�മായ ജാ�ഗത നടപടികൾ ബാങ്ക ്
സ�ീകരിക്കുന്നതാണ്. ബാധകമായ േകസുകളിൽ NRI ഉപേഭാക്താക്കള�െട 
സ്റ്റാറ്റസ ് നിർണ്ണയിക്കുന്നതിനുള്ള അധിക ജാ�ഗത നടപ്പിലാേക്കണ്ടതുണ്്ട. ഒരു 
വരുംകാല നിേക്ഷപകന് അക്കൗണ്്ട തുറക്കുന്നതിനുള്ള തീരുമാനം 
സംബന്ധിച്ച്, ഉയർന്ന തലത്തിൽ കല്ിയറൻസ് ആവശ�മുെണ്ടങ്കിൽ, അക്കൗണ്്ട 
തുറക്കുന്നതിൽ എെന്തങ്കിലും കാലതാമസം ഉെണ്ടങ്കിൽ അവയുെട  
കാരണങ്ങൾ ഉപേഭാക്താവിെന അറിയിക്കുന്നു. ബാങ്കിെൻ്റ അന്തിമ തീരുമാനം 
എ�തയും േവഗം ഉപേഭാക്താവിെന േബാധ�െപ്പടുത്തുകയും െചയ്യ�ം. 
 
• ഭാവി നിേക്ഷപകന് ഒരു അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന േഫാമുകള�ം ആവശ�മായ മറ്്റ 

സാമ�ഗികള�ം  ബാങ്ക് നൽകും. നൽേകണ്ട വിവരങ്ങള�െട വിശദാംശങ്ങള�ം 
സ്ഥിരീകരണത്തിനും കൂടാെത / അെലല്ങ്കിൽ െറേക്കാർഡിനായി ഹാജരാേക്കണ്ട 
േരഖകള�ം ഇതിൽ അടങ്ങിയിരിക്കും. ഒരു ബാങ്ക് ഉേദ�ാഗസ്ഥൻ അക്കൗണ്ട് 
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തുറക്കുകയും, നടപടി�കമങ്ങള�െട വിവരങ്ങൾ വിശദീകരിക്കുകയും െഡേപ്പാസിറ്്റ 
അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന നിേക്ഷപകൻ  സമീപിക്കുകയാെണങ്കിൽ അേദ്ദഹം/അവർ 
ആവശ�െപ്പടുന്ന വിശദീകരണങ്ങൾ നൽകുകയും െചയ്യ�ം. 

• േസവിംഗ് അക്കൗണ്ടുകൾക്കായി, നിശ്ചിത കാലയളവിെല ഇടപാടുകള�െട എണ്ണം, 
പണം പിൻവലിക്കൽ മുതലായവയിൽ ബാങ്ക് നിയ�ന്തണങ്ങൾ 
ഏർെപ്പടുത്തിേയക്കാം. അതുേപാെല, െചക്ക് ബുക്കുകൾ, അക്കൗണ്ടുകള�െട 
അധിക േസ്റ്ററ്്റെമൻ്റ,് ഡ��പല്ിേക്കറ്്റ പാസ്ബുക്ക്, േഫാളിേയാ ചാർജുകൾ 
മുതലായവയ്ക്ക് ഈടാക്കുന്നതിനുള്ള നിരക്കുകൾ ബാങ്ക് വ�ക്തമാക്കിേയക്കാം. 
അക്കൗണ്ടുകള�െട �പവർത്തനത്തിനുള്ള നിബന്ധനകള�ം വ�വസ്ഥകള�ം, 
നൽകിയിരിക്കുന്ന വിവിധ േസവനങ്ങൾക്കുള്ള ചാർജുകള�െട െഷഡ��ള�ം 
സംബന്ധിച്ച അത്തരം എലല്ാ വിശദാംശങ്ങള�ം ബാധകമായതു േപാെല അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുന്ന സമയേത്താ അെലല്ങ്കിൽ സമയാനുസൃതമാേയാ അറിയിക്കും.   

• െഡബിറ്്റ കാർഡ്- േസവിംഗ് ബാങ്ക്/കറൻ്റ ് അക്കൗണ്ടുകൾ ഉള്ള 
ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക് ബാങ്കുകൾ െഡബിറ്്റ കാർഡുകൾ നൽകിേയക്കാം. 
െറഗുേലറ്ററി മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾ അനുസരിച്ച് െഡബിറ്്റ കാർഡ് ഇടപാടുകൾക്ക് 
നിശ്ചിത മാനദണ്ഡങ്ങൾ അനുസരിച്ച് ബാങ്കുകൾക്ക് നിരക്ക് ഈടാക്കാം. 

• െമാൈബൽ, ഇൻറർെനറ്്റ ബാങ്കിംഗ് – നിർബന്ധമായും ഒരു അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുന്നതിനും നിശ്ചിത മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾ �പകാരമുള്ള  െമാൈബൽ, 
ഇൻ്റർെനറ്്റ ബാങ്കിംഗ് േസവനങ്ങൾ േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക ്
നൽകുന്നതിനുമായി സാധുവായ െമാൈബൽ നമ്പർ ബാങ്ക് 
ആവശ�െപ്പടണം.ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക് അവരുെട ബാങ്കിംഗ് ഇടപാടുകൾ നടത്താൻ 
ബാങ്ക് ഇലക് േ�ടാണിക് ചാനലുകൾ തിരെഞ്ഞടുക്കുന്നു.തിരെഞ്ഞടുക്കുന്ന  
ഇലക്േ�ടാണിക് ചാനലുകളിൽ  ATM, ഇൻ്റർെനറ്്റ ബാങ്കിംഗ്, SMS ബാങ്കിംഗ് 
സൗകര�ം ഉൾെപ്പെടയുള്ള െമാൈബൽ ബാങ്കിംഗ്, േഫാൺ ബാങ്കിംഗ് എന്നിവ 
ഉൾെപ്പടുന്നു. അടിസ്ഥാന അക്കൗണ്ടിെൻ്റ/ഉൽപ്പന്നത്തിെൻ്റ ഭാഗമായി ഇത്തരം 
ഇലക് േ�ടാണിക് സൗകര�ങ്ങൾ വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നിടെത്തലല്ാം, ഈ സൗകര�ം 
ലഭിക്കുേമ്പാൾ ഉണ്ടാകുന്ന അപകടസാധ�തകള�ം വിശദീകരിച്ചതിന് േശഷം ബാങ്ക് 
ഉപേഭാക്താക്കള�െട �പേത�ക സമ്മതം വാങ്ങും. 

• േയാഗ�രായ വ�ക്തികൾ / വ�ക്തികള�ം ചില സ്ഥാപനങ്ങള�ം / ഏജൻസികൾ / 
സർക്കാർ സ്ഥാപനങ്ങൾ (ഇന്ത� റിസർവ് ബാങ്ക് (RBI) കാലാകാലങ്ങളിൽ 
നിർേദശിക്കുന്നത് േപാെല) എന്നിവർക്ക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുകൾ 
തുറക്കാവുന്നതാണ്. 

• വ�ക്തികൾ (വിദ�ാർത്ഥി, വീട്ടമ്മ, െതാഴിൽ രഹിതർ, ശമ്പളം വാങ്ങുന്നവർ, 
ബിസിനസ്സ് ലക്ഷ�മിലല്ാത്ത വ�ക്തികൾ ഒഴിെക) / ഉടമസ്ഥാവകാശ സ്ഥാപനങ്ങൾ / 
പങ്കാളിത്ത സ്ഥാപനങ്ങൾ / സ�കാര�, പബല്ിക് ലിമിറ്റഡ് കമ്പനികൾ / ഹിന്ദു 
അവിഭക്ത കുടുംബം (HUFs) / സർക്കാർ വകുപ്പ�കൾ / സ്ഥാപനങ്ങൾ/ 
െപാതുേമഖല സ്ഥാപനങ്ങൾ/ െസാൈസറ്റികൾ/ �ടസ്റ്റ�കൾ എന്നിവയ്ക്ക് കറൻ്റ ്
അക്കൗണ്ടുകൾ ആരംഭിക്കാവുന്നതാണ്. 

• േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകൾ വ�ക്തികൾക്ക്/െ�പാൈ�പറ്റർഷിപ്പ് 
സ്ഥാപനങ്ങൾ/ പങ്കാളിത്ത സ്ഥാപനങ്ങൾ / ൈ�പവറ്്റ, പബല്ിക് ലിമിറ്റഡ് കമ്പനികൾ 
/ HUF / സർക്കാർ സ്ഥാപനങ്ങൾ / അേസാസിേയഷനുകൾ / െസാൈസറ്റികൾ / 
�ടസ്റ്റ�കൾ തുടങ്ങിയവക്ക്  തുറക്കാവുന്നതാണ്. 

• സമൂഹത്തിെല ബാങ്കിങ ്സൗകര�മിലല്ാത്ത / പിന്നാക്ക വിഭാഗങ്ങൾക്ക് അടിസ്ഥാന 
ബാങ്കിംഗ് േസവനങ്ങൾ നൽകുന്നതിന് ബാങ്ക് �പതിജ്ഞാബദ്ധമാണ്. സാമ്പത്തിക 
ഉൾെപ്പടുത്തൽ സംരംഭങ്ങളിലൂെടയും നിയ�ന്തണ മാർഗനിർേദ്ദശങ്ങൾക്കനുസരിച്ച് 
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ഉപേഭാക്തൃ സ�ീകാര�ത മാനദണ്ഡങ്ങൾ ഇളവുചയ്തു തുറക്കുന്ന 
അക്കൗണ്ടുകളിലൂെടയും അവർക്ക് ബാങ്കിംഗ് േസവനങ്ങൾ വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ം. 

• ഒരു െഡേപ്പാസിറ്്റ അെക്കൗണ്ട് തുറക്കുേമ്പാഴുള്ള ജാ�ഗത നടപടികളിൽ 
വ�ക്തിയുെട ഐഡൻ്റ�റ്റി ഉറപ്പ�വരുത്തൽ, വിലാസം പരിേശാധിച്ച�റപ്പിക്കൽ, 
അയാള�െട െതാഴിലിെനക്കുറിച്ച�ം വരുമാന േ�സാതസ്സിെനക്കുറിച്ച�ം ഉള്ള 
തൃപ്തികരമായ അേന�ഷണം  എന്നിവ ഉൾെപ്പടുന്നു. ചില േരഖാപരമായ 
െതളിവുകൾ ഹാജരാക്കുന്നതിലൂെട സ�യം പരിചയെപ്പടുത്തൽ, അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുന്ന / �പവർത്തിപ്പിക്കുന്ന വ�ക്തിയുെട സമീപകാല േഫാേട്ടാ എടുക്കൽ 
എന്നിവയും ഇത്തരം  �പ�കിയയുെട ഭാഗമാണ്. 

• കൃത�മായ ജാ�ഗതാ ആവശ�കതകൾക്ക് പുറേമ, KYC മാനദണ്ഡങ്ങൾ �പകാരം, 
ബാങ്ക് നിയമ�പകാരം െപർെമനൻ്റ ്അക്കൗണ്ട് നമ്പർ (PAN)  അെലല്ങ്കിൽ 

• ആദായനികുതി നിയമം / ചട്ടങ്ങൾ �പകാരം വ�ക്തമാക്കിയിട്ട�ള്ള േഫാം നമ്പർ 60-
ൽ മെറ്റാരു �പഖ�ാപനം ആവശ�െപ്പടത്തുണ്ട്. പങ്കാളിത്ത സ്ഥാപനങ്ങൾക്കും 
കമ്പനികൾക്കും PAN നിർബന്ധമാണ്. 

• ബാങ്കുകൾ നഷ്ടസാധ�ത അവേലാകനം അടിസ്ഥാനമാക്കി ഉപേഭാക്താക്കെള 
തരംതിരിക്കണെമന്നും ഇടപാട് നിരീക്ഷിക്കുന്നതിനായി ഉപേഭാക്താക്കള�െട 
െ�പാൈഫലുകൾ തയ്യാറാക്കണെമന്നും െറഗുേലറ്ററി മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾ  
ആവശ�െപ്പടുന്നു. ഒരു ഭാവി ഉപേഭാക്താവിന് ആവശ�മായ വിവരങ്ങള�ം 
വിശദാംശങ്ങള�ം നൽകാൻ കഴിവിലല്ായ്മേയാ അെലല്ങ്കിൽ താൽപ്പര�മിലല്ായ്മേയാ 
ബാങ്ക് ഒരു അക്കൗണ്ട് തുറക്കാത്തതിന് കാരണമാേയക്കാം. 

• • നിയമപരമായ ബാധ�തകൾ നിറേവറ്റ�ന്നതിന് ബാങ്ക് ആവശ�െപ്പടുന്ന 
വിശദാംശങ്ങൾ നൽകാൻ നിലവിലുള്ള ഒരു ഉപേഭാക്താവിന് സാധിക്കുന്നിലല് 
എങ്കിൽ, ഒരു മുൻകൂർ അറിയിപ്പ്  (കൾ) നൽകിയതിന് േശഷം അക്കൗണ്ട് േകല്ാസ് 
െചയ്യ�ന്നതിനു കാരണമാേയക്കാം. 

• േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട്, കറൻ്റ ്െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങിയ നിേക്ഷപ 
ഉൽപ്പന്നങ്ങൾക്ക,് അത്തരം അക്കൗണ്ടുകള�െട �പവർത്തനെത്ത നിയ�ന്തിക്കുന്ന 
നിബന്ധനകള�െടയും വ�വസ്ഥകള�െടയും ഭാഗമായി ബാങ്ക് ചില മിനിമം 
ബാലൻസുകൾ നിലനിർത്താൻ സാധാരണയായി വ�വസ്ഥ െചയ്യ�ം. അക്കൗണ്ടിൽ 
മിനിമം ബാലൻസ് നിലനിർത്തുന്നതിൽ 
പരാജയെപ്പടുകയാെണങ്കിൽ,ഉപേഭാക്താവിൽ നിന്നും ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ 
വ�ക്തമാക്കുന്ന ചാർജുകൾ ഈടാക്കുകയും െചയ്യ�ം  

• നൽകുന്ന വിവിധ േസവനങ്ങൾക്കുള്ള ബാങ്കിെൻ്റ ചാർജുകള�െട െഷഡ��ള�ം 
അക്കൗണ്ടുകള�െട �പവർത്തനത്തിനുള്ള നിബന്ധനകള�ം വ�വസ്ഥകള�ം 
അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന സമയത്ത് തെന്ന  പുതിയ ഉപേഭാക്താവിെന അറിയിക്കും. 
ഇതിനു േശഷം പുതുക്കുന്ന ചാർജുകൾ ഒരു മാസെത്ത മുൻകൂർ അറിയിേപ്പാെട 
എലല്ാ നിേക്ഷപകെരയും സുതാര�മായി േബാധ�െപ്പടുത്തുന്നതാണ്. പാലിേക്കണ്ട 
നിശ്ചിത മിനിമം ബാലൻസ,് നിശ്ചിത മിനിമം ബാലൻസ് നിലനിർത്തിയിെലല്ങ്കിൽ 
ഈടാക്കാവുന്ന ചാർജുകൾ, എന്നിവയിൽ എെന്തങ്കിലും മാറ്റമുെണ്ടങ്കിൽ, 
കുറഞ്ഞത് ഒരു മാസം മുെമ്പങ്കിലും നിലവിലുള്ള അക്കൗണ്ട് ഉടമകെള ബാങ്കുകൾ 
അറിയിക്കും. 

• െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകൾ ഒരു വ�ക്തിക്ക് സ�ന്തം േപരിൽ (സിംഗിൾ േപരിലുള്ള 
അക്കൗണ്ട് എന്ന് അറിയെപ്പടുന്നു) അെലല്ങ്കിൽ ഒന്നിലധികം വ�ക്തികൾക്ക് 
അവരുെട സ�ന്തം േപരിൽ (േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് എന്്ന അറിയെപ്പടുന്നു) 
അവസരമനുസരിച്ച് തുറക്കാവുന്നതാണ്. 

• ഒരു േസവിംഗ്സ് / ഫിക്സഡ് / റിക്കറിംഗ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് ഏത് 
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�പായത്തിലുള്ളവർക്കും അവെൻ്റ/അവള�െട സ�ാഭാവികമായ (അമ്മേയാ 
പിതാേവാ) അെലല്ങ്കിൽ നിയമപരമായി നിയമിക്കെപ്പട്ട രക്ഷിതാവ് മുേഖനേയാ 
(ൈമനർ അക്കൗണ്ട് എന്നറിയെപ്പടുന്നു) തുറക്കാവുന്നതാണ്. 10 വയസ്സിന് 
മുകളിലുള്ള �പായപൂർത്തിയാകാത്തവർക്കും േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് 
സ�ത�ന്തമായി തുറക്കാനും �പവർത്തിപ്പിക്കാനും അനുവദിക്കും. 

• 5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴയുള്ള നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക്: െഡേപ്പാസിറ്്റ െചയ്യ�ന്ന 
സമയത്ത് േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾക്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് 
േകല്ാസ് െചയ്യ�ന്നതിെനക്കുറിേച്ചാ അെലല്ങ്കിൽ കാലാവധി പൂർത്തിയാകുേമ്പാൾ 
കൂടുതൽ കാലയളവിേലക്ക് നിേക്ഷപം പുതുക്കുന്നതിെനക്കുറിേച്ചാ നിർേദ്ദശങ്ങൾ 
നൽകാം.. അത്തരത്തിലുള്ള ഉത്തരവിെൻ്റ അഭാവത്തിൽ, നിേക്ഷപകെൻ്റ 
െമച��രിറ്റി തീയതിയുെട 7 ദിവസങ്ങൾക്ക ് മുമ്പ് ഒരു തവണ നിേക്ഷപകെൻ്റ 
െമയിലിംഗ് വിലാസത്തിേലക്ക് തപാൽ മുേഖനേയാ െകാറിയർ മുേഖനേയാ 
അറിയിപ്പ് അയച്ച�െകാണ്ട് നിേക്ഷപകനിൽ നിന്്ന ബാങ്ക് നിർേദ്ദശങ്ങൾ േതടും. 
അക്കൗണ്ട് ഉടമയിൽ നിന്്ന അത്തരം നിർേദ്ദശങ്ങൾ ഇെലല്ങ്കിൽ, കാലാവധി 
പൂർത്തിയാകുന്നതിന് േശഷമുള്ള നിേക്ഷപം, നിേക്ഷപത്തിെൻ്റ യഥാർത്ഥ 
കാലയളവിന് തുല�മായ കാലയളവിേലക്ക് സ�യേമവ പുതുക്കെപ്പടും.. 

 
• 5 േകാടി രൂപേയാ അതിന് മുകളിേലാ ഉള്ള നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക്: നിേക്ഷപകെൻ്റ 

െമച��രിറ്റി തീയതിക്ക് 7 ദിവസം മുമ്പ്, നിേക്ഷപകെൻ്റ െമയിലിംഗ് 
വിലാസത്തിേലക്ക് തപാൽ മുേഖനേയാ െകാറിയർ മുേഖനേയാ അറിയിപ്പ് 
അയച്ച�െകാണ്ട് നിേക്ഷപകനിൽ നിന്ന് ബാങ്ക് നിർേദ്ദശങ്ങൾ ആവശ�െപ്പടും. 
െഡേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ െമച��രിറ്റി തീയതിക്കകം ഏറ്റവും പുതിയ ഡിസ്േപാസൽ 
നിർേദ്ദശങ്ങൾ അറിയിക്കാൻ നിേക്ഷപകേനാട് �ബാഞ്ചുമായി ബന്ധെപ്പടാൻ 
അഭ�ർത്ഥിക്കും. പുതുക്കൽ സംബന്ധിച്ച് അക്കൗണ്ട് ഉടമയിൽ നിന്്ന അറിയിപ്പ് 
ലഭിച്ചിെലല്ങ്കിൽ, െഡേപ്പാസിറ്്റ കാലാവധി കഴിഞ്ഞ നിേക്ഷപമായി തുടരും. 
ബാങ്കിെൻ്റ �ടഷറി ഡിപ്പാർട്ട് െമൻ്റ�െൻ്റ അനുമതിയിലല്ാെത ഒരു പുതുക്കലും 
നടത്താൻ പാടിലല്. 

 
• 5 േകാടി രൂപയിൽ കൂടുതലുള്ള നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക്, സാധാരണ ഫിക്സഡ് 

ഡിേപ്പാസിറ്്റ നിരക്കുകെള അേപക്ഷിച്ച് ഉയർന്ന നിരക്കുകൾ വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്ന 
"ഫിക്സഡ് ഡിേപ്പാസിറ്്റ പല്സ്" സൗകര�ം ലഭ�മാക്കാനുള്ള ഓപ്ഷൻ ബാങ്ക് 
ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക് വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നു. എന്നിരുന്നാലും, െമച��രിറ്റി തീയതിക്ക് 
മുമ്പുള്ള പിൻവലിക്കൽ ഈ സ്കീമിന് കീഴിൽ അനുവദനീയമലല്. കൂടാെത, ഈ 
െഡേപ്പാസിറ്്റ സ്കീമിന് കീഴിൽ സ�യേമവയുള്ള പുതുക്കൽ ലഭ�മാകിലല്. 

 
 

ഏെതങ്കിലും േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െട െമച��രിറ്റി വരുമാനം, ഉപേഭാക്താവിെൻ്റ 
മാൻേഡറ്റ ് അനുസരിച്ച്, അവരുെട നിലവിലുള്ള ഓപ്പേററ്റീവ ്
അക്കൗണ്ടിേലേക്കാ അെലല്ങ്കിൽ ഡിമാൻഡ ് �ഡാഫ്റ്റ ് (DD) വഴിേയാ ആണ ്
നടത്തുന്നത്. ബാങ്കിെൻ്റ ബാധ�തകൾ, ഈ DDകൾ തയ്യാറാക്കി 
ഉപേഭാക്താക്കൾക്്ക ൈകമാറുന്നതിേലാ അെലല്ങ്കിൽ  ഉപേഭാക്താവ് രജിസ്റ്റർ 
െചയ്ത വിലാസത്തിേലക്്ക അവരുെട ഇഷട്�പകാരം അയക്കുന്നതിേനാ 
മാ�തമായി പരിമിതെപ്പടുത്തിയിരിക്കുന്നു. ഈ DDകൾ എൻക�ാഷ് െചയ്യ�ന്നത് 
ഉപേഭാക്താക്കള�െട മാ�തം ഉത്തരവാദിത്തമാണ്. 
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4. േടം ഡിേപ്പാസിറ്റിെന്റ കാലാവധിെയത്തുന്നതിനു മുൻപുള്ള  
പിൻവലിക്കൽ 

 
• 5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴയുള്ള എലല്ാ നിേക്ഷപങ്ങൾക്കും അകാല/ഭാഗിക 

പിൻവലിക്കൽ ബാങ്ക് അനുവദിക്കും. 5 േകാടി രൂപേയാ അതിൽ കൂടുതേലാ ഉള്ള 
എലല്ാ നിേക്ഷപങ്ങള�െടയും കാലെമത്താെതയുള്ള പിൻവലിക്കൽ 
നിരസിക്കാനുള്ള അവകാശം ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. എലല്ാ ഇൻ്റർബാങ്ക് േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െടയും അകാല പിൻവലിക്കൽ നിരസിക്കാനുള്ള അവകാശവും 
ബാങ്കിൽ നിക്ഷിപ്തമാണ്. കാലാവധിക്ക് മുൻപ് പൂർണ്ണമാേയാ /ഭാഗമാേയാ 
പിൻവലിക്കലുമായി ബന്ധെപ്പട്ട നിബന്ധനകള�ം വ�വസ്ഥകള�ം േടം ഡിേപ്പാസിറ്്റ 
സ�ീകരിക്കുന്ന സമയത്ത് നിേക്ഷപകെര അറിയിക്കും. 

• 5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴയുള്ള കരാർ തുകയുെട േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക്. 2014 
െമയ് 1-േനാ അതിനുേശഷേമാ തുറന്ന/പുതുക്കിയ (െഫ്ലക്സി നിേക്ഷപങ്ങൾ 
ഉൾെപ്പെട) െഡേപ്പാസിറ്്റ തീയതി �പകാരം നിേക്ഷപം ബാങ്കിൽ നിലനിൽക്കുന്ന 
കാലയളവിന് ബാധകമായി  നിലവിലുള്ള പലിശ നിരക്ക് കാർഡ് നിരക്കിേനക്കാൾ 
1.00% കുറവായിരിക്കും, അെലല്ങ്കിൽ കരാർ െചയ്ത നിരക്കിന് 1.00% 
കുറവായിരിക്കും.എന്നിരുന്നാലും, െഡേപ്പാസിറ്്റ ബുക്ക് െചയ് ത തീയതി മുതൽ 7 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ അവസാനിക്കുന്ന റുപീ േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക്, പലിശ 
ബാധകമലല്, െഡേപ്പാസിറ്്റ ബുക്ക് െചയ് ത തീയതി മുതൽ 7- 14 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ 
അവസാനിക്കുന്ന റുപ്പീ േടം നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക്, പലിശ നിരക്ക് നിേക്ഷപം ബാങ്കിൽ 
നിലനിൽക്കുന്ന കാലയളവിേലേക്കാ കരാർ െചയ്തിരിക്കുന്ന നിരക്കിേലേക്കാ 
ബാധകമായ നിരക്ക,് ഏതാണ് കുറവ് അതനുസരിച്ചായിരിക്കും.  

• 2014 െമയ് 1-ന് മുമ്പ് തുറന്ന/പുതുക്കിയ 5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴയുള്ള കരാർ 
തുകയുെട റുപ്പീ േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക,് 1% അകാലത്തിൽ 
അവസാനിപ്പിക്കുന്നതിനുള്ള �പീെമച�ർ ക്േളാഷർ െപനാൽറ്റി  ബാധകമലല്. 

• 2017 ഡിസംബർ 15-േനാ അതിനുേശഷേമാ തുറന്ന/പുതുക്കിയ 5 േകാടി രൂപ 
(െഫ്ലക്സി നിേക്ഷപങ്ങൾ ഉൾെപ്പെട) യിൽ താെഴ കരാർ തുകയ്ക്കുള്ള റുപ്പീ േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക,്  േടം െഡേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ യഥാർത്ഥ മൂല�ത്തിെൻ്റ <= 25% 
മൂല�മുള്ള ആദ� ഭാഗിക പിൻവലിക്കലിന്, അകാല േകല്ാഷർ െപനാൽറ്റി നിരക്ക് 
ബാധകമാകിലല്. തുടർന്നുള്ള ഭാഗിക പിൻവലിക്കലുകൾക്കും,പൂർണ്ണമായുള്ള 
പിൻവലിക്കലിനും �പീെമച�ർ ക്േളാഷർ  െപനാൽറ്റി നിരക്ക് ബാധകമാകും. േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ യഥാർത്ഥ മുതൽ തുകയുെട  25% മൂല�മുള്ള ഭാഗിക 
പിൻവലിക്കലിന്, മുഴുവൻ പിൻവലിക്കൽ തുകയ്ക്കും �പീെമച�ർ േകല്ാഷർ 
െപനാൽറ്റി നിരക്ക് ബാധകമാകും. എന്നിരുന്നാലും, െഡേപ്പാസിറ്്റ ബുക്കിംഗ് തീയതി 
മുതൽ 14 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ േകല്ാസ് െചയ്യ�ന്ന റുപ്പീ േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക്, 
ബാങ്കിൽ നിേക്ഷപം തുടരുന്ന കാലയളവിേലേക്കാ കരാർ െചയ്ത നിരക്കിേലേക്കാ, 
ഏതാേണാ കുറവ് അതനുസരിച്ച�ള്ള പലിശ നിരക്ക് ബാധകമാണ്. 

•  5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴ കരാർ തുകയും േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക്.  കാലാവധി > 
2 വർഷവും ഉള്ള റുപ്പീ െടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക് ബുക്കിംഗ്/പുതുക്കലിന് േശഷം 
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15 മാസ കാലയളവ് പൂർത്തിയാക്കിയാൽ അത്തരം TDകൾക്ക് �പീെമച�ർ 
െപനാൽറ്റി ബാധകമലല്. എഴുതിത്തള്ളലിന് േയാഗ�മായ നിേക്ഷപങ്ങൾ 2020 
ഡിസംബർ 15-േനാ അതിനുേശഷേമാ തുറന്ന/പുതുക്കിയ  (െഫ്ലക്സി 
നിേക്ഷപങ്ങൾ ഒഴിെക), കരാർ െചയ്ത മുഴുവൻ തുകയും ക്േളാസ് െചയ്തേതാ 
ആഭ�ന്തര&NRO നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക് േവണ്ടിയുള്ളേതാ ആയ TD-കൾ ആയിരിക്കും. 

• കരാർ െചയ്ത തുകയായ 5 േകാടി രൂപേയാ അതിൽ കൂടുതേലാ ഉള്ള റുപ്പീ േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക്, ബാധകമായതു േപാെല നിേക്ഷപം ബാങ്കിൽ 
നിലനിൽക്കുന്ന കാലയളവിൽ 1% താെഴേയാ നിേക്ഷപ തീയതിയിൽ നിലവിലുള്ള 
കാർഡ് നിരക്കിെൻ്റ 1% താെഴയായിരിക്കും പലിശ നിരക്ക്. ഏതാണ് കുറവ് 
അതനുസരിച്ചായിരിക്കും. െഡേപ്പാസിറ്്റ ബുക്ക് െചയ് ത തീയതി മുതൽ 14 
ദിവസത്തിനുള്ളിൽ േകല്ാസ് െചയ്യ�ന്ന റുപ്പീ േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്കും ഇത് 
ബാധകമാകും. 

• 5 േകാടി രൂപയിൽ താെഴയുള്ള വ�ക്തിഗത NRE നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക് പിഴയിലല്. 
അതത് FCNR കറൻസികള�െട പിഴയും 5 േകാടിേയാ അതിൽ കൂടുതേലാ ഉള്ള 
NRE നിേക്ഷപങ്ങള�ം ബാങ്കിെൻ്റ െവബ് ൈസറ്റിൽ ലഭ�മാണ്. NRE, FCNR 
നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക് 1 വർഷത്തിനുള്ളിെല കാലെമത്താെതയുള്ള പിൻവലിക്കലിന് 
പലിശ നൽേകണ്ടതിലല്. NRE ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക് െഫ്ലക്സി നിേക്ഷപങ്ങൾ ലഭ�മലല്. 

• ഇൻ്റർ-ബാങ്ക് നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക്, അകാല പിൻവലിക്കൽ അനുവദനീയമലല്. 
എന്നിരുന്നാലും െഹഡ് (�ടഷറി) ബിസിനസ്സ് ആവശ�ാനുസരണം ഓേരാ േകസിെൻ്റ 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ ഇൻ്റർബാങ്ക് നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക് അകാല പിൻവലിക്കൽ 
അനുവദിേച്ചക്കാം. 

• ഫിക്സഡ് ഡിേപ്പാസിറ്്റ പല്സ് േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾ (റീെട്ടയിൽ, േകാർപ്പേററ്്റ) 
കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്നതിന് മുമ്പ് അവസാനിപ്പിക്കാൻ കഴിയിലല്. പാപ്പരത്തം/ 
ബിസിനസ്സ് അവസാനിപ്പിക്കൽ/േകാടതി/െറഗുേലറ്റർമാർ എന്നിവരുെട 
നിർേദശങ്ങൾ/സ�ീകർത്താവ്/ലിക�ിേഡറ്റർ/മരണെപ്പട്ട േകസുകൾ എന്നിവ  
ഉൾെപ്പടുന്ന ഒഴിവാക്കലുകൾ ഒഴിെക ഈ സ്കീമിന് കീഴിൽ അകാല പിൻവലിക്കൽ 
അനുവദനീയമലല്. 

• േമൽപ്പറഞ്ഞ സാഹചര�ങ്ങളിെല  �പീെമച�ർ ക്േളാഷാറിന്, ഫിക്സഡ് 
ഡിേപ്പാസിറ്്റ+ നിരക്കിൽ നിന്്ന സാധാരണ ഫിക്സഡ് ഡിേപ്പാസിറ്്റ നിരക്കിേലക്ക് 
(നിലവിലുള്ള നിരക്ക ്അനുസരിച്ച്) ബാധകമായ രീതിയിൽ പലിശ നിരക്കിൽ മാറ്റം 
വരുത്തും കൂടാെത പിഴയും ഈടാക്കും. നിേക്ഷപകൻ േകല്ാഷർ അഭ�ർത്ഥന 
ആരംഭിച്ചിട്ടിലല്ാത്ത സന്ദർഭങ്ങളിൽ �പീെമച�ർ െപനാൽറ്റി ഈടാക്കിലല്. 

 

• േടം ഡിേപ്പാസിറ്റിെന്റ കാലാവധി എത്തുന്നതിന് മുൻപുള്ള പുതുക്കൽ: 
 
 

നിലവിലുള്ള ഒരു േടം െഡേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്്ട �പീെമച�ർ കേ്ളാസ്ഡ ്
ആവശ�െപ്പട്ട് നിേക്ഷപകൻ ബാക്കി കാലയളവിേനക്കാൾ കൂടുതൽ 
കാലയളവിേലക്്ക െഡേപ്പാസിറ്റ് പുതുക്കുകയാെണങ്കിൽ.  ഡിേപ്പാസിറ്റ് 
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പുതുക്കാൻ ആ�ഗഹിക്കുന്നുെവങ്കിൽ, പുതുക്കിയ തീയതിയിെല 
ബാധകമായ നിരക്കിൽ ഇത് പുതുക്കാനായി ബാങ്ക് അനുവദിക്കും, 
പുതുക്കുന്നതിനായി ഒരു നിേക്ഷപം �പീെമച�ർ ആയി ക്േളാസ് 
െചയ്യ�േമ്പാൾ ബാങ്കിൽ അവേശഷിക്കുന്ന കാലയളവിെല നിേക്ഷപത്തിെൻ്റ 
പലിശ, നിേക്ഷപം ബാങ്കിൽ നിലനിൽക്കുന്ന കാലയളവിേലേക്കാ കരാർ 
െചയ്ത നിരക്കിേലേക്കാ ഏതാേണാ കുറവ് അതനുസരിച്ച്  ബാധകമായ 
നിേക്ഷപ തീയതിയിെല പലിശ നിരക്കിൽ നൽകും. കൂടാെത, ബാങ്ക് 
കാലാകാലങ്ങളിൽ തീരുമാനിക്കുന്ന നിരക്കിൽ നിലവിലുള്ള 
നിേക്ഷപത്തിെൻ്റ �പീെമച�ർ കേ്ളാഷറിന് പിഴ ഈടാക്കാം. 

 
5. െമച��രിറ്റി തീയതിക്്ക മുമ്പുള്ള അറിയിപ്പ് 

 

• െടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െട കാലാവധി പൂർത്തിയാകുേമ്പാൾ, കാലാവധി 
പൂർത്തിയാകുന്നതിന് 7 ദിവസം മുമ്പ,് നിേക്ഷപകെൻ്റ രജിസ്റ്റർ െചയ്ത 
േകാൺടാക്റ്റ് വിശദാംശങ്ങളിൽ, തപാൽ, െകാറിയർ, ഇെമയിൽ 
അെലല്ങ്കിൽ SMS മുേഖന, കാലാവധി പൂർത്തിയാകുേമ്പാൾ നീക്കം 
െചയ്യ�ന്നതിനുള്ള നിർേദ്ദശങ്ങളിലല്ാെത നിേക്ഷപകെര ബാങ്ക് 
അറിയിക്കും. 

 
6. കാലാവധി കഴിഞ്ഞ നിേക്ഷപങ്ങൾ  പുതുക്കൽ 

 
• കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്ന ഒരു േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ പുതുക്കുേമ്പാൾ, െമച��രിറ്റി 

തീയതിയിൽ ബാധകമാകുന്ന നിേക്ഷപകൻ വ�ക്തമാക്കിയ കാലയളവിേലക്കുള്ള 
പുതുക്കിയ നിേക്ഷപ പലിശ നിരക്ക് ബാധകമാകും. 

• കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്ന തീയതിക്ക് േശഷം, 14 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ, 
പുതുക്കലിനുള്ള അഭ�ർത്ഥന ലഭിച്ചാൽ, കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്ന തീയതി 
മുതൽ �പാബല�ത്തിൽ വരുന്ന തീയതി വെരയുള്ള  ബാധകമായ പലിശ 
നിരക്കിൽ,നിേക്ഷപങ്ങൾ പുതുക്കെപ്പടും   

• കാലാവധി തീരുന്ന തീയതി മുതൽ 14 ദിവസത്തിന് േശഷം പുതുക്കിയ 
നിേക്ഷപങ്ങൾക്ക,് കാലാവധി കഴിഞ്ഞ കാലയളവിേലക്കുള്ള  പലിശ േസവിംഗ്സ് 
ബാങ്ക് നിരക്കിൽ നൽകും. 

• ഏെതങ്കിലും പലിശ േനടുന്നതിന് നിേക്ഷപകൻ അഭ�ർത്ഥിച്ച തീയതി മുതൽ 
ഏറ്റവും കുറഞ്ഞ 7 ദിവസേത്തക്ക് േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ �പവർത്തിക്കണം. ഈ മിനിമം 
കാലയളവിന് മുമ്പുള്ള �പീെമച�ർ പിൻവലിക്കലുകൾ കല്യൻ്റ�നു  പലിശ 
ലഭിക്കാതിരിക്കുന്നതിന് കാരണമാകും. 

• ഒരു േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ കാലാവധി പൂർത്തിയാകുകയും വരുമാനം 
നൽകാതിരിക്കുകയും െചയ്താൽ, െകല്യിം െചയ്യാെത അവേശഷിക്കുന്ന തുക 
േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് പലിശനിരക്കിൽ ബാധകമാകും. 

 
7. േബസിക് േസവിംഗസ്് ബാങ്ക് ഡിേപ്പാസിറ്റ് അക്കൗണ്ട് D (DDDDD) 
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• എലല്ാവർക്കും ലഭ�മായ ഒരു സാധാരണ ബാങ്കിംഗ് േസവനമായി 
കണക്കാക്കെപ്പടുന്ന 'േബസിക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട്' ബാങ്ക് 
വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നു. 

• ഈ അക്കൗണ്ടിന് മിനിമം ബാലൻസ് ആവശ�മിലല് 
•  അക്കൗണ്ടിൽ ലഭ�മായ േസവനങ്ങളിൽ ബാങ്ക് ശാഖയിലും ATMകളിലും പണം 

നിേക്ഷപിക്കലും പിൻവലിക്കലും ഉൾെപ്പടും; കൂടാെത ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ 
തീരുമാനിക്കുന്നത് അനുസരിച്ച് ഇലക്േ�ടാണിക് േപയ് െമൻ്റ ് ചാനലുകൾ വഴിേയാ 
േക�ന്ദ / സംസ്ഥാന സർക്കാർ ഏജൻസികള�ം വകുപ്പ�കള�ം അനുവദിച്ച 
െചക്കുകള�െട നിേക്ഷപം/േശഖരണം വഴിേയാ പണത്തിെൻ്റ രസീത് / െ�കഡിറ്്റ 
എന്നിവ അനുവദിക്കും.  

• 'േബസിക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട്' സമയാസമയങ്ങളിൽ 
ഇഷ�� െചയ്യ�ന്ന അക്കൗണ്ടുകൾ തുറക്കുന്നതിന് െറഗുേലറ്ററുെടയും ബാങ്കിെൻ്റയും 
KYCയിൽ നിർേദ്ദശിച്ച മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾക്ക് വിേധയമായിരിക്കും. ലളിതമായ KYC 
മാനദണ്ഡങ്ങള�െട അടിസ്ഥാനത്തിലാണ് അത്തരം അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുന്നെതങ്കിൽ, അക്കൗണ്ട് ഒരു 'സ്മാൾ അക്കൗണ്ട'് ആയി 
കണക്കാക്കുകയും അക്കൗണ്ട് ബാലൻസ്, െ�കഡിറ്്റ സേമ്മഷൻ, 
പിൻവലിക്കൽ/ൈകമാറ്റങ്ങൾ എന്നിവയിെല സിസ്റ്റം നിയ�ന്തണങ്ങൾക്ക് 
വിേധയമായിരിക്കും െചയ്യ�ം. 

• ’േബസിക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക ് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട'് ഉടമകൾക്ക് ബാങ്കിൽ 
മേറ്റെതങ്കിലും േസവിംഗ്സ ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് തുറക്കാൻ 
അർഹതയിലല്. ഒരു ഉപേഭാക്താവിന് ബാങ്കിൽ നിലവിലുള്ള മേറ്റെതങ്കിലും 
േസവിംഗ്സ് അക്കൗണ്ട് ഉെണ്ടങ്കിൽ, ഒരു 'േബസിക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് 
െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട'് തുറന്ന തീയതി മുതൽ 30 ദിവസത്തിനുള്ളിൽ അത് 
അവസാനിപ്പിേക്കണ്ടതുണ്ട്. കൂടാെത, ഒരു േബസിക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് 
െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതിന് മുമ്പ് ഉപേഭാക്താവ് (കൾ) തനിക്ക് 
മേറ്റെതങ്കിലും ബാങ്കിൽ അടിസ്ഥാന േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് 
ഇെലല്ന്ന് വ�ക്തമായി �പഖ�ാപിേക്കണ്ടതുണ്ട്. 

• അടിസ്ഥാന േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടിന് ഒരു മാസത്തിനുള്ളിൽ 
നടത്താവുന്ന നിേക്ഷപങ്ങള�െട എണ്ണത്തിലും മൂല�ത്തിലും പരിധിയിലല്. 

• സൗജന�മായി വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്ന അടിസ്ഥാന മിനിമം ആവശ�കതയ് ക്കപ്പ�റമുള്ള 
മൂല�വർദ്ധിത േസവനങ്ങള�ം സൗകര�ങ്ങള�ം, ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങളിൽ 
വ�ക്തമാക്കുന്ന ചാർജുകൾ (വിേവചനരഹിതമായ രീതിയിൽ) ഈടാക്കും. 
 

8. േജായിന്റ ് അക്കൗണ്ടിെന്റ �പവർത്തനം 
 

• ഒന്നിലധികം വ�ക്തികൾ തുറക്കുന്ന േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് ഒറ്റ വ�ക്തിേക്കാ 
ഒന്നിലധികം വ�ക്തികൾേക്കാ സംയുക്തമായി �പവർത്തിപ്പിക്കാം. അക്കൗണ്ട് 
�പവർത്തിപ്പിക്കുന്നതിനുള്ള മാൻേഡറ്്റ എലല്ാ അക്കൗണ്ട് ഉടമകള�െടയും 
സമ്മതേത്താെട പിന്നീട് പരിഷ്കരിക്കാവുന്നതാണ്. �പായപൂർത്തിയാകാത്ത 
വ�ക്തിക്ക് സ�ാഭാവിക രക്ഷിതാവ് / നിയമപരമായ രക്ഷിതാവ് എന്നിവേരാെടാപ്പം 
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തുറക്കുന്ന േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട,് ആയ വ�ക്തിയ്ക്ക് 
�പായപൂർത്തിയാകുന്നത് വെര രക്ഷിതാവിന് മാ�തേമ �പവർത്തിപ്പിക്കാൻ കഴിയൂ. 

• മുകളിൽ പറഞ്ഞ അക്കൗണ്ടുകളിെല ബാലൻസ് വിനിേയാഗിക്കുന്നതിന് േജായിൻ്റ ്
അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾക്ക് ഇനിപ്പറയുന്ന ഏെതങ്കിലും മാൻേഡറ്റ�കൾ അഥവാ 
നിബന്ധനകൾ നൽകാൻ കഴിയും: 

 
 

o ആെരങ്കിലും ഒരാൾ അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിക്കുന്ന വ�ക്തി: A & B 
എന്നിങ്ങെന രണ്ട് വ�ക്തികൾ അക്കൗണ്ട് ൈകവശം വച്ചിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, 
അന്തിമ ബാലൻസ് പലിശ സഹിതം, ബാധകെമങ്കിൽ, അക്കൗണ്ട് 
ഉടമകളിൽ ആരുെടെയങ്കിലും മരണത്തിൽ അതിജീവിച്ചയാൾക്ക് നൽകും. 

o ആെരങ്കിലും അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിക്കുന്നവർ: A, B, C എന്നിങ്ങെന 
രണ്ടിൽ കൂടുതൽ വ�ക്തികൾ അക്കൗണ്ട് ൈകവശം വച്ചിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, 
പലിശ സഹിതം അന്തിമ ബാലൻസ്, ബാധകെമങ്കിൽ, ഏെതങ്കിലും രണ്ട് 
അക്കൗണ്ട് ഉടമകള�െട മരണേശഷം അതിജീവിച്ചയാൾക്ക് നൽകും. 

o മുൻപെത്ത അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിച്ച വ�ക്തി: ആദ�ം േപര് 
നൽകിയിരിക്കുന്ന അക്കൗണ്ട് ഉടമയ്ക്ക് ഒറ്റയ്ക്ക് �പവർത്തിപ്പിക്കാൻ 
കഴിയും കൂടാെത അക്കൗണ്ട് ബാലൻസുകളിൽ പൂർണ്ണ അവകാശവും 
ഉണ്ടായിരിക്കും. പലിശ സഹിതം അന്തിമ ബാലൻസ്, ബാധകെമങ്കിൽ, 
അതിജീവിച്ചയാൾക്ക് മുൻ വ�ക്തിയുെട മരണേശഷം മാ�തേമ നൽകൂ. 

o രണ്ടാമേത്ത അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിക്കുന്നയാൾ: രണ്ടാമതായി 
േപരിട്ടിരിക്കുന്ന അക്കൗണ്ട് ഉടമയ്ക്ക് ഒറ്റയ്ക്ക് �പവർത്തിപ്പിക്കാനും 
അക്കൗണ്ട് ബാലൻസുകളിൽ പൂർണ്ണ അവകാശം ഉണ്ടായിരിക്കാനും 
കഴിയും. ബാധകെമങ്കിൽ പലിശ സഹിതമുള്ള അന്തിമ ബാലൻസ്, 
അതിജീവിച്ചയാൾക്ക് പിന്നീടുള്ളയാള�െട മരണേശഷം മാ�തേമ നൽകൂ. 

 
•  േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െട കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്ന തീയതിയിേലാ അതിന ്

േശഷേമാ മാ�തേമ മുകളിൽ പറഞ്ഞ ഉത്തരവുകൾ ബാധകമാകൂ അെലല്ങ്കിൽ 
�പവർത്തനക്ഷമമാകും. എലല്ാ അക്കൗണ്ട് ഉടമകള�െടയും സമ്മതേത്താെട ഈ 
ഉത്തരവ് പരിഷ് ക്കരിക്കാവുന്നതാണ്. 

•  നിേക്ഷപകെൻ്റ അഭ�ർത്ഥന�പകാരം, ബാങ്ക് തെൻ്റ േപരിൽ അക്കൗണ്ട് 
�പവർത്തിപ്പിക്കാൻ മെറ്റാരാെള അധികാരെപ്പടുത്തിെക്കാണ്ട് ഉപേഭാക്താവ് 
നൽകുന്ന മാൻേഡറ്്റ / പവർ ഓഫ് അേറ്റാർണി രജിസ്റ്റർ െചയ്യ�ം. 

 
9. േനാമിേനഷൻ സൗകര�ം  

 
• അതിജീവിച്ച വ�ക്തിയുമായി ബന്ധെപ്പട്ട നിർേദശേത്താെടാപ്പേമാ  അലല്ാെതേയാ, 

േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ടുകൾ ഉൾെപ്പെട വ�ക്തികൾ ആരംഭിക്കുന്ന എലല്ാ 
െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകളിലും േനാമിേനഷൻ സൗകര�ം ലഭ�മാണ്. 

• േസഫ് കസ്റ്റഡിയിലും േസഫ് ഡിേപ്പാസിറ്്റ േലാക്കറുകളിലും സൂക്ഷിച്ചിട്ട�ള്ള 
സാധനങ്ങൾക്കും േനാമിേനഷൻ സൗകര�ം ലഭ�മാണ്. 

• േനാമിേനഷൻ ഒരു ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശ അക്കൗണ്ടിേലക്കും ലഭ�മാണ്. ഒരു 
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വ�ക്തിക്ക് അനുകൂലമായി മാ�തേമ നാമനിർേദ്ദശം െചയ്യാൻ കഴിയൂ. 
• �പായപൂർത്തിയാകാത്തയാള�െട അക്കൗണ്ട് �പവർത്തനം നടത്തുന്നത്  

രക്ഷിതാവാണ് എങ്കിൽ അക്കൗണ്ടിൽ േനാമിേനഷൻ രജിസ്റ്റർ 
െചയ്യാവുന്നതാണ്,കൂടാെത �പായപൂർത്തിയാകാത്ത കാലയളവിേലക്ക് മറ്്റ �പധാന 
വ�ക്തികെള അേപ്പായിൻ്റ�(കൾ) ആയി നിയമിച്ച് �പായപൂർത്തിയാകാത്ത വ�ക്തിക്ക് 
അനുകൂലമായും ഇത് െചയ്യാവുന്നതാണ്. 

• അങ്ങെന പൂർത്തിയാക്കിയ േനാമിേനഷൻ അക്കൗണ്ട് ഉടമയ്ക്ക് എേപ്പാൾ 
േവണെമങ്കിലും റദ്ദാക്കുകേയാ മാറ്റ�കേയാ െചയ്യാം. 

• ഒരു േനാമിേനഷൻ  സൃഷ് ടിക്കുകേയാ  പരിഷ് ക്കരിക്കുകേയാ റദ്ദാക്കുകേയാ 
െചയ്യ�േമ്പാൾ, ബാങ്കിൽ ലഭ�മായ ബാങ്കിംഗ് കമ്പനികള�െട േനാമിേനഷൻ ചട്ടങ്ങൾ, 
1985 �പകാരമുള്ള നിർദ്ദിഷ്ട േഫാമുകൾ ഉപേയാഗിേക്കണ്ടതുണ്ട്. 

• േഫാമിൽ അക്കൗണ്ട ് ഉടമയുെട െപരുവിരൽ അടയാളമാണ് ഉള്ളെതങ്കിൽ 
േനാമിേനഷൻ േഫാമിൽ രണ്ട് സാക്ഷികൾ അത് സാക്ഷ�െപ്പടുേത്തണ്ടതായി വരും,  
േഫാമിൽ അക്കൗണ്ട് ഉടമ ഒപ്പ� വയ്ക്കുന്ന സാഹചര�ത്തിൽ സാക്ഷികള�െട 
സാക്ഷ�െപ്പടുത്തൽ ആവശ�മായി വരുന്നതലല്. 

• ഒരു െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന വ�ക്തി േനാമിേനഷൻ  നൽകണെമന്്ന 
ബാങ്ക് െപാതുെവ നിർബന്ധിക്കുന്നു. ഒരു അക്കൗണ്ട ് തുറക്കുന്ന വ�ക്തി 
േനാമിേനഷൻ പൂരിപ്പിക്കാൻ വിസമ്മതിച്ചാൽ, േനാമിേനഷൻ സൗകര�ത്തിെൻ്റ 
േനട്ടങ്ങൾ ബാങ്ക് വിശദീകരിക്കും. അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന വ�ക്തി അതിനു 
േശഷവും േനാമിേനഷൻ െചയ്യാൻ ആ�ഗഹിക്കുന്നിെലല്ങ്കിൽ, േനാമിേനഷൻ 
നൽകാൻ ആ�ഗഹിക്കുന്നിെലല്ന്ന് വ�ക്തമാക്കുന്ന ഒരു �പേത�ക കത്ത് നൽകാൻ 
ബാങ്ക് ആവശ�െപ്പടും. . അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന വ�ക്തി അത്തരെമാരു കത്ത് 
നൽകാൻ വിസമ്മതിക്കുന്ന സാഹചര�ത്തിൽ, ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് തുറക്കൽ 
േഫാമിൽ ആ വസ്തുത േരഖെപ്പടുത്തുകയും ഈ വ�വസ്ഥയിൽ അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുകയും െചയ്യ�ം. ഒരു സാഹചര�ത്തിലും, അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന വ�ക്തി 
േനാമിേനഷൻ െചയ്യാൻ വിസമ്മതിച്ചതിെൻ്റ േപരിൽ മാ�തം ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കാൻ വിസമ്മതിക്കിലല്. സിംഗിൾ െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകളിെല 
േനാമിേനഷൻ സൗകര�ത്തിന് മാ�തേമ ഇത് ബാധകമാകൂ 

 
 
10. അക്കൗണ്്ട േസ്റ്ററ്റ്െമൻ്റ:് 

 
• അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതിനുള്ള നിബന്ധനകള�ം വ�വസ്ഥകള�ം അനുസരിച്ച് ബാങ്ക് 

ഇടയ് ക്കിെട േസവിംഗ് സ് ബാങ്കിനും കറൻ്റ ് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾക്കും 
അക്കൗണ്ട് േസ്റ്ററ്്റ െമൻ്റ ് നൽകും. ഇത് കൂടാെത, ബാങ്കിന് ഈ അക്കൗണ്ട് 
ഉടമകൾക്ക് അഭ�ർത്ഥന �പകാരം ഒരു പാസ് ബുക്ക് നൽകാം. 

• നിേക്ഷപകെൻ്റ അഭ�ർത്ഥന �പകാരം െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകൾ ബാങ്കിെൻ്റ 
മേറ്റെതങ്കിലും ശാഖയിേലക്ക് മാറ്റാവുന്നതാണ് 

 
11. പലിശ േപയ്െമന്റുകൾ 
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• െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകള�െട പലിശ േപയ് െമൻ്റ�കൾ നിയ�ന്തിക്കുന്നത ്

ഡിേപ്പാസിറ്റ�കള�െട പലിശ നിരക്കിെനക്കുറിച്ച�ള്ള RBI മാസ്റ്റർ ഡയറക്ഷനാണ്. 
• കാലാകാലങ്ങളിൽ RBI പുറെപ്പടുവിക്കുന്ന െപാതു 

മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾക്കനുസൃതമായി ബാങ്ക് തീരുമാനിക്കുന്ന നിരക്കിൽ 
േസവിംഗ്സ് അക്കൗണ്ടിനും േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്കും പലിശ നൽകണം. 
നിേക്ഷപങ്ങള�െട പലിശ നിരക്ക് നിശ്ചയിക്കുന്നതിന് ബാങ്ക് അതിെൻ്റ 
േബാർഡ്/അസറ്്റ ലയബിലിറ്റി മാേനജ് െമൻ്റ ് കമ്മിറ്റിയുെട (അധികാരങ്ങൾ 
േബാർഡ് െഡലിേഗറ്്റ െചയ് തിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ) മുൻകൂർ അനുമതി േനടും. 

• ബാങ്ക് നിശ്ചയിക്കുന്ന നിരക്കിൽ �പതിദിന ഉൽപ്പന്ന അടിസ്ഥാനത്തിൽ േസവിംഗ്സ് 
അക്കൗണ്ടിൽ പലിശ ഉണ്ടായിരിക്കും. അക്കൗണ്ട് �പവർത്തനക്ഷമമായാലും 
ഇെലല്ങ്കിലും പലിശ സ്ഥിരമായി െ�കഡിറ്്റ െചയ്യണം. 

• റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത� നിർേദ്ദശങ്ങൾ അനുസരിച്ച,് േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക് 
പാദവാർഷിക ഇടേവളകളിൽ പലിശ കണക്കാക്കുകയും നിേക്ഷപ കാലയളവിെന 
ആ�ശയിച്ച് ബാങ്ക് തീരുമാനിക്കുന്ന നിരക്കിൽ നൽകുകയും െചയ്യ�ം. �പതിമാസ 
െഡേപ്പാസിറ്്റ സ്കീമിെൻ്റ കാര�ത്തിൽ, പലിശ പാദവാർഷികമായി 
കണക്കാക്കുകയും �പതിമാസമായി  ഡിസക്ൗണ്ട് മൂല�ത്തിൽ  നൽകുകയും 
െചയ്യ�ം. ഇന്ത�ൻ ബാങ്ക്സ് അേസാസിേയഷൻ നിർേദ്ദശിച്ചിട്ട�ള്ള 
േഫാർമുലകൾക്കും കൺെവൻഷനുകൾക്കും അനുസൃതമായി ബാങ്ക് േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െട പലിശ കണക്കാക്കുന്നു. 

• യഥാർത്ഥ ദിവസങ്ങള�െട പലിശ കണക്കുകൂട്ട�ന്ന ആവശ�ത്തിന് (ഒരു 
മാസേത്തയ്ക്ക് ഭാഗികമായാണ് പലിശ കണക്കാക്കിയെതങ്കിൽ), ഒരു 
അധിവർഷമാേണാ എന്നത് പരിഗണിക്കാെത ഡിേനാമിേനറ്റർ (ഭരണ സംഖ�) 
എേപ്പാഴും 365 ദിവസമായി കണക്കാക്കുന്നു. 

• നിേക്ഷപങ്ങള�െട പലിശ നിരക്ക് �ബാഞ്ചിൽ /െവബ്ൈസറ്റിൽ വ�ക്തമായി 
�പദർശിപ്പിക്കും. െഡേപ്പാസിറ്്റ സ്കീമുകള�ം മറ്്റ അനുബന്ധ േസവനങ്ങള�ം 
സംബന്ധിച്ച എെന്തങ്കിലും മാറ്റങ്ങൾ ഉെണ്ടങ്കിൽ, ശാഖകളിലും െവബ് ൈസറ്റിലും 
�പമുഖമായി �പദർശിപ്പിച്ച�െകാണ്ട് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് ഉടമെയ മുൻകൂട്ടി 
അറിയിേക്കണ്ടതാണ്. ഏെതങ്കിലും �പേത�ക തീയതിക്കുള്ള െഡേപ്പാസിറ്്റ 
തുകയുെട ബാധകമായ സല്ാബുകളിലുടനീളം ഈ നിരക്ക് സമാനമായിരിക്കും. 

• േസവിംഗ് സ് െഡേപ്പാസിറ്റ�കെളക്കുറിച്ച�ള്ള RBI നിർേദ്ദശ�പകാരം, ഒരു ലക്ഷം 
രൂപയിൽ കൂടുതലുള്ള ദിവസാവസാന േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് ബാലൻസിനും 
വ�ത�സ്ത പലിശ നിരക്കുകൾ നൽകാവുന്നതാണ്. േസവിംഗ്സ് പലിശ നിരക്ക് 
ഘടനെയ ബാഹ� മാനദണ്ഡങ്ങള�മായി ബന്ധിപ്പിക്കുന്നതിന് ബാങ്കിന് ഒരു 
നയമുണ്ട് (റിേപ്പാ, MIBOR അെലല്ങ്കിൽ അസറ്്റ ലയബിലിറ്റി മാേനജ്െമൻ്റ ് കമ്മിറ്റി 
അംഗീകരിച്ച മേറ്റെതങ്കിലും ബാഹ� മാനദണ്ഡങ്ങൾ). അസറ്്റ ലയബിലിറ്റി 
മാേനജ് െമൻ്റ ് കമ്മിറ്റി, െബഞ്ച്മാർക്കിംഗ് നിരക്കുകളിലും ബാധകമായ േഫ്ലാർ 
നിരക്കുകളിലും മാർക്ക്-അപ്പ ്അംഗീകരിക്കും. 

• ഒരു വ�ക്തി 2015 ജൂൺ 1 മുതൽ ആരംഭിച്ച എലല്ാ േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്കും 
അടയ് േക്കണ്ട / അടയ് േക്കണ്ട െമാത്തം പലിശ ആദായനികുതി നിയമ�പകാരം 
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വ�ക്തമാക്കിയ തുകേയക്കാൾ കൂടുതലാെണങ്കിൽ േ�സാതസ്സിൽ നിന്നുള്ള നികുതി 
കുറയ്ക്കാൻ ബാങ്കിന് നിയമപരമായ ബാധ�തയുണ്ട്. നികുതി െവട്ടിക്കുറച്ച 
തുകയ്ക്ക് ബാങ്ക് നികുതിയിളവ് സർട്ടിഫിക്കറ്്റ (TDS സർട്ടിഫിക്കറ്്റ) നൽകും. 
നിേക്ഷപകന,് TDSൽ നിന്്ന ഒഴിവാക്കലിന് അർഹതയുെണ്ടങ്കിൽ, എലല്ാ 
സാമ്പത്തിക വർഷത്തിെൻ്റയും തുടക്കത്തിൽ നിശ്ചിത േഫാർമാറ്റിൽ ഡികല്േറഷൻ 
സമർപ്പിക്കാം. 

• റീഇൻെവസ്റ്റ് െമൻ്റ ് െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െടയും റിക്കറിംഗ് െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�െടയും 
കാര�ത്തിൽ, ഇടവിട്ട�ള്ള ഞായർ/അവധി/ബിസിനസ് ഇതര �പവൃത്തി 
ദിവസങ്ങളിൽ (NRI/FCNR നിേക്ഷപങ്ങള�െട കാര�ത്തിൽ ശനിയാഴ്ചയും) 
െമച��രിറ്റി മൂല�ത്തിന് ബാങ്ക് പലിശ നൽകും. െഡേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ െമച��രിറ്റി ഒരു 
ഞായറാഴ്ച/അവധി ദിവസത്തിലാെണങ്കിൽ, െമച��രിറ്റി േപയ് െമൻ്റ ് അടുത്ത 
�പവൃത്തി ദിവസത്തിൽ നൽകും. 

 
12. �പായപൂർത്തിയാകാത്തവരുെട അക്കൗണ്ട ്

• �പായപൂർത്തിയാകാത്തയാൾക്ക് േസവിംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗേണ്ടാ േടം 
െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗേണ്ടാ തുറക്കാൻ കഴിയും, അത് സ�ാഭാവിക രക്ഷിതാവിേനാ  
അെലല്ങ്കിൽ 10 വയസ്സിന് മുകളിൽ �പായമുെണ്ടങ്കിൽ �പായപൂർത്തിയാകാത്ത 
വ�ക്തിക്ക് സ�ന്തമാേയാ �പവർത്തിപ്പിക്കാവുന്നതാണ്. 

• �പായപൂർത്തിയാകാത്ത ഒരാൾക്ക് കറൻ്റ ്അക്കൗണ്ട് തുറക്കാൻ കഴിയിലല് 
• ഏതു സാഹചര�ത്തിലും �പായപൂർത്തിയാകാത്തവർക്ക് ഓവർ�ഡാഫ്റ്്റ 

അനുവദിക്കിലല്. 
• ഇൻ്റർെനറ്്റ ബാങ്കിംഗ്, ATM/ െഡബിറ്്റ കാർഡ് തുടങ്ങിയ അധിക ബാങ്കിംഗ് 

സൗകര�ങ്ങൾ നൽകുന്നതിന് ബാങ്കിന് സ�ാത�ന്ത�മുണ്ട്. 
• �പായപൂർത്തിയാകുന്ന സമയത്ത് ഈ വ�ക്തി തെൻ്റ  അക്കൗണ്ടിെല ബാലൻസ് 

സ്ഥിരീകരിേക്കണ്ടതുണ്ട്. അക്കൗണ്ട് ഉടമയായിരുന്ന �പായപൂർത്തിയാകാത്ത 
വ�ക്തി ഒപ്പിട്ട ബാലൻസ് സ്ഥിരീകരണ കത്ത് (രക്ഷിതാവ്, രക്ഷിതാവ് ഒറ്റയ് േക്കാ 
അെലല്ങ്കിൽ �പായപൂർത്തിയാകാത്തയാള�മായി സംയുക്തമാേയാ ആണ് 
അക്കൗണ്ട് �പവർത്തിപ്പിച്ചെതങ്കിൽ) നൽേകണ്ടതാണ്. �പവർത്തനപരമായ 
മാൻേഡറ്റിെനാപ്പം ൈമനർ റ്റ� േമജർ കൺേവർഷൻ കം റീ-KYC േഫാമുകൾ; 
�പായപൂർത്തിയായായ കുട്ടിയുെട േഫാേട്ടായും പുതിയ മാതൃക ഒപ്പ�ം എന്നിവ 
നൽകുകയും ഇത്  സ�ാഭാവിക രക്ഷാധികാരി യഥാവിധി 
പരിേശാധിച്ച�റപ്പിക്കുകയും എലല്ാ �പവർത്തന ഉേദ്ദശങ്ങൾക്കുംേവണ്ടി േവണ്ടി 
േരഖെപ്പടുത്തുകയും െചേയ്യണ്ടതാണ് 

 
13. നിരക്ഷരർ / കാഴ്ച ൈവകല�മുള്ളവർ / ഭിന്നേശഷിയുള്ളവർ 

എന്നിവരുെട  അക്കൗണ്ട ്
 

• നിരക്ഷരർ/അന്ധർ എന്നിവർക്കായി അക്കൗണ്ട് തുറക്കുേമ്പാൾ ബാങ്ക് വിേവചനം 
കാണിക്കരുത് കൂടാെത കാലാകാലങ്ങളിൽ RBIയുെട മാർഗ്ഗനിർേദ്ദശങ്ങൾ 
പാലിക്കുകയും െചയ്യ�ം. 
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• നിേക്ഷപകനും ബാങ്കിനും അറിയാവുന്ന ഒരു സാക്ഷിേയാെടാപ്പം 
അയാൾക്ക്/അവൾക്ക് വ�ക്തിപരമായി ബാങ്ക് സന്ദർശിച്ച് െകാണ്ട് ഒരു അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കാവുന്നതാണ്. 

• അക്കൗണ്ട് ഉടമയ് ക്ക് നൽകുന്ന പാസ് ബുക്കും മറ്റ�ം ശരിയായ വിധവും  
സുരക്ഷിതമായി സൂക്ഷിേക്കണ്ടതിെൻ്റ ആവശ�കതയും ബാങ്ക് വിശദീകരിക്കും. 
ബാങ്ക് ഉേദ�ാഗസ്ഥൻ നിരക്ഷര/അന്ധനായ വ�ക്തിക്ക് അക്കൗണ്ടിെന 
നിയ�ന്തിക്കുന്ന നിബന്ധനകള�ം വ�വസ്ഥകള�ം വിശദീകരിക്കും 

•  കാഴ്ച ൈവകല�മുള്ള വ�ക്തികള�െട േസവിംഗ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുകള�ം േടം 
െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടുകള�ം തുറക്കാൻ ബാങ്ക് സൗകര�െമാരുക്കും. അത്തരം 
അക്കൗണ്ടുകൾ അക്കൗണ്ട് ഉടമയ്ക്ക്  വ�ക്തിപരമായി �പവർത്തിപ്പിക്കുന്നതാണ്. 
െചക്ക് ബുക്ക് സൗകര�ം ലഭ�മാക്കും. അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾ �ബാഞ്ച് ഉേദ�ാഗസ്ഥെൻ്റ 
മുമ്പാെക ഹാജരാകുകയും െപരുവിരലടയാളം / ഒപ്പ് േരഖെപ്പടുത്തുകയും േവണം, 
കൂടാെത �പവർത്തനങ്ങൾ സുഗമമാക്കുന്നതിന് അവെര അവരുെട 
േഫാേട്ടായിലൂെട തിരിച്ചറിയുകയും െചയ്യ�ം.കാഴ്ച ൈവകല�മുള്ളവർക്ക് സ�ന്തം 
അക്കൗണ്ടുകൾ �പവർത്തിപ്പിക്കാൻ സഹായിക്കുന്ന സാേങ്കതിക വിദ�യുെട 
ലഭ�തയ്ക്ക് അനുസൃതമായി എടിഎം വഴി സാേങ്കതിക ബാങ്കിംഗ് സൗകര�ങ്ങൾ 
�കമാനുഗതമായി അവതരിപ്പിക്കുന്നതിലും ബാങ്ക് �പതിജ്ഞാബദ്ധമാണ്. കൂടാെത, 
അത്തരം വ�ക്തികള�െട ആവശ�കത അനുസരിച്ച,് ബാങ്കിന് ഡിജിറ്റൽ 
ബാങ്കിങ്ങിന് (ഇൻ്റർെനറ്്റ, െമാൈബൽ മുതലായവ) കീഴിലുള്ള സൗകര�ങ്ങൾ 
വിപുലീകരിക്കുകയും െഡബിറ്്റ കാർഡ് നൽകുകയും െചയ്യാം. 

• നിരക്ഷരരായ വ�ക്തികൾക്ക് മാ�തം, ബാങ്ക് ഒരു െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കാം (ഒരു കറൻ്റ ്അക്കൗണ്ട് ഒഴിെക). സാധാരണയായി, അത്തരം േസവിംഗ്സ് 
ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടിന് െചക്ക് ബുക്ക് സൗകര�ം നൽകുന്നിലല്. നിേക്ഷപത്തുക 
കൂടാെത/അെലല്ങ്കിൽ പലിശ പിൻവലിക്കൽ/തിരിച്ചടവ് സമയത്ത്, വ�ക്തിയുെട 
ഐഡൻ്റ�റ്റി പരിേശാധിേക്കണ്ടതാണ്.  അംഗീകൃത ഉേദ�ാഗസ്ഥെൻ്റ സാന്നിധ�ത്തിൽ 
അക്കൗണ്ട് ഉടമ തെൻ്റ  െപരുവിരല് അടയാളേമാ ഒേപ്പാ പതിേക്കണ്ടതാണ്. 

• ഓട്ടിസം, െസറി�ബൽ പാൾസി, ഭിന്നേശഷി, ഒന്നിലധികം ൈവകല�ങ്ങൾ 
എന്നിവയുള്ളവരുെട േപരിൽ 1987െല മാനസികാേരാഗ� നിയമം അനുസരിച്ച് ജിലല്ാ 
േകാടതി നിയമിച്ച നിയമപരമായ രക്ഷാധികാരി മുേഖനേയാ അെലല്ങ്കിൽ ഓട്ടിസം, 
െസറി�ബൽ പാൾസി, ബുദ്ധിമാന്ദ�ം, ഒന്നിലധികം ൈവകല�ങ്ങൾ 
എന്നിവയുള്ളവരുെട േക്ഷമത്തിനായുള്ള േദശീയ �ടസ്റ്റ്, 1999-െല വികലാംഗ 
നിയമ�പകാരം രൂപെപ്പടുത്തിയ  �പാേദശിക തലത്തിലുള്ള കമ്മിറ്റികൾ മുേഖനേയാ 
േസവിംഗ്സ് ബാങ്കും േടം െഡേപ്പാസിറ്റ�കള�ം തുറക്കാവുന്നതാണ്.അങ്ങെന 
നിയമിക്കെപ്പട്ട നിയമപരമായ രക്ഷിതാവ്, ഗാർഡിയൻഷിപ്പ് സർട്ടിഫിക്കറ്റിെനാപ്പം 
�പാബല�ത്തിലുള്ള �പാേദശിക നിയമ�പകാരം സ്റ്റാമ്പ് െചയ്ത ഒരു ഇൻഡിമിനിറ്റി-
കം-അണ്ടർേടക്കിംഗ് േബാണ്ട് നൽകും. "ഏെതങ്കിലും മാനസിക വി�ഭാന്തി കാരണം 
ചികിത്സ ആവശ�മുള്ള" ഓേരാ വ�ക്തിയ്ക്ക് രക്ഷിതാവിെന നിയമിക്കണെമന്്ന 
നിർബന്ധം പിടിക്കാൻ RBI ബാങ്കുകെള നിർബന്ധിക്കുന്നിലല്.എന്നിരുന്നാലും, 
ബന്ധെപ്പട്ട വ�ക്തിക്ക് മാനസികാസ�ാസ്ഥ�മുെണ്ടന്നും സാധുതയുള്ള ഒരു 
നിയമപരമായ കരാറിൽ ഏർെപ്പടാൻ കഴിയിെലല്ന്നും  േനരിേട്ടാ  ലഭ�മായ 
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േഡാക��െമൻ്ററി െതളിവുകള�െട അടിസ്ഥാനത്തിേലാ േബാധ�െപ്പട്ടാൽ മാ�തേമ 
ബാങ്കുകൾ ഒരു രക്ഷാധികാരിെയ നിയമിക്കാൻ ആവശ�െപ്പടുകയുള്ള�. 

 
14. േജായിന്റ ് അക്കൗണ്ടിേലക്്ക ഉടമകള�െട േപര് േചർക്കൽ അെല്ലങ്കിൽ 

ഇല്ലാതാക്കൽ 
 

എലല്ാ േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് േഹാൾഡർമാരുെടയും അഭ�ർത്ഥന �പകാരം, 
സാഹചര�ങ്ങൾ ആവശ�െമങ്കിൽ േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് േഹാൾഡർമാരുെട േപര് 
േചർക്കാേനാ ഇലല്ാതാക്കാേനാ ബാങ്ക് അനുവദിക്കും അെലല്ങ്കിൽ ഒരു വ�ക്തിഗത 
നിേക്ഷപകെന േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് േഹാൾഡറായി മെറ്റാരു വ�ക്തിയുെട േപര് 
േചർക്കാൻ അനുവദിക്കും. 

 
15. മൂന്നാം ലിംഗക്കാർക്്ക അക്കൗണ്ട് തുറക്കാനുള്ള സൗകര�ം 

 
• �ടാൻസ് െജൻഡർ ആെണന്്ന അവകാശെപ്പടുന്ന ഒരു വ�ക്തി അക്കൗണ്ട് 

തുറക്കുകേയാ ഏെതങ്കിലും ബാങ്കിംഗ് ഇടപാട് നടത്തുകേയാ 
െചയ്യ�കയാെണങ്കിൽ, ആ വ�ക്തിെയ "മൂന്നാം ലിംഗക്കാരൻ" ആയി 
അംഗീകരിക്കുകയും വിശദാംശങ്ങൾ AOFs/ അെലല്ങ്കിൽ മറ്്റ ബാധകമായ 
േഫാമുകളിൽ സ�ീകരിക്കുകയും െചയ്യ�ം. 

• എലല്ാ �ടാൻസ് െജൻഡർ ഉപേഭാക്താക്കെളയും ഒരു വിേവചനവുമിലല്ാെത മറ്്റ 
പുരുഷ/സ്�തീ ഉപേഭാക്താക്കള�മായി തുല�മായി പരിഗണിക്കും. 

 
16. ഉപേഭാക്തൃ വിവരങ്ങൾ 

 
•  ഇടപാടുകാരിൽ നിന്്ന േശഖരിക്കുന്ന ഉപേഭാക്തൃ വിവരങ്ങൾ ബാങ്കും അവരുെട 

അനുബന്ധ സ്ഥാപനങ്ങള�ം ബാങ്കിന് കീഴിലുള്ള അംഗീകൃത സ്ഥാപനങ്ങള�ം 
േസവനങ്ങള�െടേയാ ഉൽപ്പന്നങ്ങള�െടേയാ േ�കാസ് െസലല്ിംഗിനായി 
ഉപേയാഗിക്കരുത്. അത്തരം വിവരങ്ങൾ ഉപേയാഗിക്കാൻ ബാങ്ക ്
നിർേദ്ദശിക്കുകയാെണങ്കിൽ, അതിനായി അക്കൗണ്ട് ഉടമയുെട  �പേത�ക സമ്മതം 
എടുേക്കണ്ടതുമാണ്. 

 
17. ഉപേഭാക്തൃ അക്കൗണ്ടുകള�െട രഹസ�ാത്മകത 

• ഉപേഭാക്താവിെൻ്റ �പകടമായേതാ പേരാക്ഷമായേതാ ആയ സമ്മതമിലല്ാെത ബാങ്ക് 
ഒരു മൂന്നാം വ�ക്തിേക്കാ കക്ഷിേക്കാ ഉപേഭാക്താവിെൻ്റ അക്കൗണ്ടിെൻ്റ 
വിശദാംശങ്ങൾ / വിവരങ്ങൾ െവളിെപ്പടുത്താൻ പാടിലല്. എന്നിരുന്നാലും, 
നിയമത്തിെൻ്റ നിർബന്ധത്തിന് കീഴിൽ  വിവരങ്ങൾ െവളിെപ്പടുത്തൽ, 
െപാതുജനങ്ങൾക്ക് പരസ�െപ്പടുത്താൻ  ബാധ�തയുള്ളിടത്ത്, ബാങ്കിെൻ്റ 
താൽപ്പര�ം െവളിെപ്പടുത്തൽ ആവശ�മുള്ളിടത്ത് എന്നിങ്ങെനയുള്ള ചില 
ഒഴിവാക്കലുകൾ ബാധകമാണ് 
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18. മരിച്ച നിേക്ഷപകെന്റ അക്കൗണ്ടിെല കുടിശ്ശിക തീർപ്പാക്കൽ 

 
• നിേക്ഷപകൻ ബാങ്കിൽ േനാമിേനഷൻ രജിസ്റ്റർ െചയ്തിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, മരിച്ച 

നിേക്ഷപകെൻ്റ അക്കൗണ്ടിെല ബാക്കി തുക േനാമിനിയുെട ഐഡൻ്റ�റ്റിയിൽ 
ബാങ്ക് തൃപ്തി േനടിയതിനു നിേക്ഷപകെൻ്റ മരണം മുതലായവയുെട  
നിയമപരമായ േരഖകൾ സ�ീകരിച്ചതിനും േശഷം േനാമിനിയുെട അക്കൗണ്ടിേലക്ക് 
�ടാൻസ്ഫർ െചയ്യെപ്പടും. 

• ബാങ്കിൽ േനാമിേനഷൻ രജിസ്റ്റർ െചയ്തിരിക്കുന്ന എലല്ാ ഉടമകള�െടയും 
മരണത്തിന് േശഷമുള്ള േജായിൻ്റ ്അക്കൗണ്ടിെൻ്റ കാര�ത്തിലും  മുകളിൽ പറഞ്ഞ 
നടപടി�കമം പിന്തുടരും. 

• ഒരു േജായിൻ്റ ് െഡേപ്പാസിറ്്റ അക്കൗണ്ടിൽ, േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട ് ഉടമകളിൽ  
ഒരാൾ മരിക്കുേമ്പാൾ, മരിച്ച വ�ക്തിയുെടയും ജീവിച്ചിരിക്കുന്ന നിേക്ഷപകരുെടയും 
നിയമപരമായ അവകാശികൾക്ക് ബാങ്ക് പണം സംയുക്തമായി നൽേകണ്ടതുണ്ട്. 
എന്നിരുന്നാലും, േജായിൻ്റ ് അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾ 'ആെരങ്കിലും ഒരാൾ അെലല്ങ്കിൽ 
അതിജീവിച്ചവർ', 'മുൻപേത്തത് / രണ്ടാമേത്തത് അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിച്ചവർ', 
'അതിജീവിച്ചവരിൽ ആെരങ്കിലും' അെലല്ങ്കിൽ 'അതിജീവിച്ചവർ' 
എന്നിങ്ങെനയുള്ള േഫാമുകളിൽ അക്കൗണ്ടിെല ബാലൻസ് തീർപ്പാക്കുന്നതിന് 
വ�ക്തമായ നിേദശം  നൽകിയിട്ട�െണ്ടങ്കിൽ, നിയമപരമായ േപപ്പറുകൾ 
ഹാജരാക്കുന്നതിെല കാലതാമസം ഒഴിവാക്കുന്നതിന് മാൻേഡറ്്റ അനുസരിച്ച് 
മരിച്ചയാള�െട നിയമപരമായ അവകാശികൾക്ക് പണം നൽകും. 

• മരണെപ്പട്ട വ�ക്തിഗത നിേക്ഷപകെൻ്റ/ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശത്തിെൻ്റ േപരിൽ 
കറണ്ട് അക്കൗണ്ടിൽ കിടക്കുന്ന ബാലൻസുകള�െട കാര�ത്തിൽ, നിേക്ഷപകെൻ്റ 
മരണ തീയതി മുതൽ െകല്യിം െചയ്യ�ന്നയാൾക്ക്/ആള�കൾക്ക് തിരിച്ചടയ്ക്കുന്ന 
തീയതി വെര , േപയ്െമൻ്റ ് തീയതി �പകാരം േസവിംഗ്സ് ഡിേപ്പാസിറ്റിന് 
ബാധകമായ പലിശ നൽകണം.  

• േനാമിേനഷെൻ്റ അഭാവത്തിൽ, അവകാശികൾക്കിടയിൽ തർക്കങ്ങൾ 
ഇലല്ാതിരിക്കുേമ്പാൾ, എലല്ാ നിയമപരമായ അവകാശികള�െടയും കൂട്ടായ 
അേപക്ഷയ്േക്കാ അെലല്ങ്കിൽ നിയമപരമായ അവകാശികൾ േപയ്െമൻ്റ ്
സ�ീകരിക്കാൻ ഏൽപ്പിക്കുന്ന  വ�ക്തിയുെട അേപക്ഷയിേലാ മരിച്ച വ�ക്തിയുെട 
അക്കൗണ്ടിൽ കുടിശ്ശികയുള്ള തുക, നിയമപരമായ േരഖകളിൽ നിർബന്ധിക്കാെത 
ബാങ്കിെൻ്റ േബാർഡ് അംഗീകരിച്ച പരിധി വെര,  ബാങ്ക് നൽകുന്നതാണ്. 
നിയമപരമായ നടപടി�കമങ്ങൾ പൂർത്തിയാക്കുന്നതിെല കാലതാമസത്തിെൻ്റ 
േപരിൽ സാധാരണ നിേക്ഷപകർ ബുദ്ധിമുട്ടിലാകുന്നിെലല്ന്്ന ഉറപ്പാക്കാനാണിത്. 

 
19. മരിച്ച നിേക്ഷപകെന്റ അക്കൗണ്ടിെല േടം െഡേപ്പാസിറ്റിന് നൽേകണ്ട 

പലിശ 
 

• െഡേപ്പാസിറ്്റ െമച��രിറ്റി തിയതിക്ക് മുമ്പ് നിേക്ഷപകന് മരണെപ്പടുകയും, 
െമച��രിറ്റി തീയതിക്ക് േശഷം െഡേപ്പാസിറ്്റ തുക െകല്യിം െചയ്യ�കയും െചയ്താൽ, 
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കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്നതുവെര ബാങ്ക് കരാർ െചയ്ത നിരക്കിൽ പലിശ 
നൽകും. 

• െമച��രിറ്റി തീയതി മുതൽ േപയ് െമൻ്റ ് തീയതി വെര, കാലാവധി പൂർത്തിയാകുന്ന 
തീയതിക്ക് േശഷം ബാങ്കിൽ നിേക്ഷപം നിലനിന്ന കാലയളവിനായി, ഇക്കാര�ത്തിൽ 
ബാങ്കിെൻ്റ നയം അനുസരിച്ച്, െമച��രിറ്റി തീയതിയിൽ നിന്നും ബാധകമായ 
നിരക്കിൽ ബാങ്ക് ലളിതമായ പലിശ നൽകും.  

• എന്നിരുന്നാലും, െഡേപ്പാസിറ്റിെൻ്റ െമച��രിറ്റി തീയതിക്ക് േശഷം നിേക്ഷപകൻ 
മരണെപ്പട്ടാൽ, െമച��രിറ്റി തീയതി മുതൽ പണമടയ്ക്കൽ തീയതി വെര 
നിലവിലുള്ള േസവിംഗ്സ് െഡേപ്പാസിറ്്റ നിരക്കിൽ ബാങ്ക് പലിശ നൽകും. 

• മരണെപ്പട്ട വ�ക്തിഗത നിേക്ഷപകെൻ്റ/ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശിയുെട  േപരിൽ 
കറണ്ട് അക്കൗണ്ടിൽ കിടക്കുന്ന ബാലൻസുകള�െട കാര�ത്തിൽ, നിേക്ഷപകെൻ്റ 
മരണ തീയതി മുതൽ െകല്യിം െചയ്യ�ന്നയാൾക്ക്/ആള�കൾക്ക്  തിരിച്ച� ലഭിക്കുന്ന 
തീയതി വെര  േസവിംഗ്സ് ഡിേപ്പാസിറ്റിന് ബാധകമായ പലിശ നൽകണം. . 

 
20. നിേക്ഷപങ്ങള�െട ഇൻഷുറൻസ് പരിരക്ഷ 

 
• എലല്ാ ബാങ്ക് നിേക്ഷപങ്ങള�ം ചില പരിധികൾക്കും വ�വസ്ഥകൾക്കും വിേധയമായി 

െഡേപ്പാസിറ്്റ ഇൻഷുറൻസ് ആൻഡ് െ�കഡിറ്്റ ഗ�ാരൻ്റ� േകാർപ്പേറഷൻ ഓഫ് ഇന്ത� 
(DICGC) വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്ന ഇൻഷുറൻസ് സ്കീമിന് കീഴിലായിരിക്കും. 
നിലവിലുള്ള ഇൻഷുറൻസ് പരിരക്ഷയുെട വിശദാംശങ്ങൾ നിേക്ഷപകന് 
ലഭ�മാക്കും. 

• താെഴപ്പറയുന്ന തരത്തിലുള്ള നിേക്ഷപങ്ങൾ ഒഴിെകയുള്ള േസവിംഗ്സ്, ഫിക്സഡ്, 
കറൻ്റ,് റിക്കറിംഗ് തുടങ്ങിയ എലല്ാ നിേക്ഷപങ്ങൾക്കും DICGC ഇൻഷ�ർ പരിരക്ഷ 
നൽകുന്നു. 

 
 വിേദശ സർക്കാരുകള�െട നിേക്ഷപങ്ങൾ 
 േക�ന്ദ/സംസ്ഥാന സർക്കാരുകള�െട നിേക്ഷപങ്ങൾ 
 അന്തർ-ബാങ്ക് നിേക്ഷപങ്ങൾ 
 സംസ്ഥാന സഹകരണ ബാങ്കിെല സംസ്ഥാന ഭൂവികസന ബാങ്കുകള�െട 

നിേക്ഷപങ്ങൾ 
 ഇന്ത�ക്ക് പുറത്ത് ലഭിച്ച അക്കൗണ്ടിലും നിേക്ഷപത്തിലും അടയ് േക്കണ്ട 

ഏത് തുകയും 
 റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത�യുെട മുൻ അനുമതിേയാെട േകാർപ്പേറഷൻ 

�പേത�കമായി ഒഴിവാക്കിയിട്ട�ള്ള ഏെതങ്കിലും തുക 

 
• ഒരു ബാങ്കിെല ഓേരാ നിേക്ഷപകനും ൈകവശം വച്ചിരിക്കുന്ന മുതലിെൻ്റയും  

പലിശയുെടയും (െമാത്തം) തുകയായ പരമാവധി 5,00,000/- രൂപ (അഞ്ച് ലക്ഷം 
രൂപ) സമാനമായ അവകാശത്തിലും മൂല�ത്തിലും ഇൻഷ�ർ െചയ്യ�ന്നു. 
ഉദാഹരണത്തിന്, ഒരു വ�ക്തിക്ക് 4,95,000/- രൂപ മുതലും 4,000/- രൂപ പലിശയും 
ഉള്ള ഒരു അക്കൗണ്ട് ഉെണ്ടങ്കിൽ, DICGC ഇൻഷ�ർ െചയ്ത ആെക തുക 4, 
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99,000/- രൂപ ആയിരിക്കും. എന്നിരുന്നാലും, ആ അെക്കൗണ്ടിെല �പധാന തുക 
5,00,000/- രൂപയാെണങ്കിൽ, സംഭരിച്ച പലിശ ഇൻഷ�ർ െചയ്യെപ്പടിലല്, അത് 
പലിശയായതുെകാണ്ടലല്, മറിച്ച് അത് ഇൻഷുറൻസ് പരിധിക്ക് മുകളിലുള്ള 
തുകയായതുെകാണ്ടാണ്. 

• ഒരു നിേക്ഷപകെൻ്റ ബാങ്കിെൻ്റ വിവിധ ശാഖകളിൽ സൂക്ഷിച്ചിരിക്കുന്ന 
നിേക്ഷപങ്ങൾ ഇൻഷുറൻസ് പരിരക്ഷയ് ക്കായി ഒരു സമാഹരിക്കുകയും 
പരമാവധി അഞ്ച് ലക്ഷം രൂപയ്ക്ക് വെര പരിരക്ഷ നൽകുകയും െചയ്യ�ന്നു. 
 

21. േപയ് െമന്റ ് സൗകര�ം നിർത്തിവയക്്കുക 
 

വിതരണം െചയ്ത െചക്കുകള�െട കാര�ത്തിൽ നിേക്ഷപകരിൽ നിന്്ന േസ്റ്റാപ്പ് 
േപയ് െമൻ്റ ് നിർേദ്ദശം ബാങ്ക് സ�ീകരിക്കും.ഇതിനായി  വ�ക്തമാക്കിയിട്ട�ള്ള 
ചാർജുകൾ ഈടാക്കുന്നതാണ്. 
 

22. നിഷ്�കിയ അക്കൗണ്ടുകൾ 
 

24 മാസേത്തക്ക് ഉപേഭാക്തൃ േ�പരിത ഇടപാട് ഇലല്ാത്ത ഒരു േസവിംഗ്സ,് കറൻ്റ ്
അക്കൗണ്ടിെന �പവർത്തനരഹിതമായ അക്കൗണ്ടായി കണക്കാക്കും. അക്കൗണ്ട് 
�പവർത്തനക്ഷമമാക്കാൻ നിേക്ഷപകന് ബാങ്കിേനാട് അഭ�ർത്ഥിക്കാം.കഴിഞ്ഞ ഒരു 
വർഷമായി ഉപേഭാക്തൃ േ�പരിത ഇടപാടുകൾ ഇലല്ാത്ത അക്കൗണ്ടുകള�െട 
വാർഷിക അവേലാകനം ബാങ്ക് നടത്തുന്നു. അക്കൗണ്ടിൽ ഇടപാട് നടത്താൻ 
ഉപേദശിക്കുന്ന കത്തുകൾ/SMS/ഇെമയിലുകൾ 18-◌ാ◌ം മാസം, 21-◌ാ◌ം മാസം, 
24-◌ാ◌ം മാസങ്ങളിൽ ഉപേഭാക്താക്കൾക്ക് അയയ് ക്കും, �പതികരണം ഇെലല്ങ്കിൽ 
അക്കൗണ്ട് �പവർത്തനരഹിതമാെണന്്ന തരംതിരിക്കും. അക്കൗണ്ട് 
�പവർത്തനരഹിതമാെണന്്ന തരംതിരിക്കുേമ്പാൾ, അക്കൗണ്ടിൽ ഒരു െഡബിറ്്റ 
�ഫീസ് ഏർെപ്പടുത്തുന്നു. 

•  �പവർത്തനരഹിതമായ അക്കൗണ്ട് സജീവമാക്കുന്നതിനുള്ള ഒരു സ്റ്റാൻേഡർഡ് 
കസ്റ്റമർ റിക�സ്റ്റ് േഫാം ശാഖകളിൽ ലഭ�മാണ്. ഐഡൻ്റ�റ്റിയും വിലാസവും 
െതളിയിക്കുന്നതിനുള്ള േരഖകൾെക്കാപ്പം അക്കൗണ്ട് �പവർത്തിപ്പിക്കാത്തതിെൻ്റ 
കാരണങ്ങൾ ചൂണ്ടിക്കാട്ടി ഉപേഭാക്താവ് ഇത് സമർപ്പിേക്കണ്ടതാണ് എന്ന് 
നിർേദശിക്കുന്നു 

 
23. അവകാശെപ്പടാത്ത നിേക്ഷപങ്ങൾ 

 
• െകല്യിം െചയ്യാത്ത നിേക്ഷപ അക്കൗണ്ടുകൾ എന്നാൽ കഴിഞ്ഞ പത്ത് വർഷമായി 

�പവർത്തിക്കാത്ത അക്കൗണ്ടുകൾ എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്. ഒരു നിശ്ചിത 
കാലയളവിേലക്ക് നിേക്ഷപിച്ച പണത്തിെൻ്റ കാര�ത്തിൽ, അത്തരം 
സ്ഥിരനിേക്ഷപങ്ങള�െട െമച��രിറ്റി തീയതി മുതൽ പത്ത് വർഷെത്ത �പസ്തുത 
കാലാവധി കണക്കാക്കും. 

• െകല്യിം െചയ്യെപ്പടാത്ത നിേക്ഷപങ്ങള�െട / �പവർത്തനരഹിതമായ 
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അക്കൗണ്ടുകള�െട അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾ എവിെടയാെണന്ന് കെണ്ടത്തുന്നതിൽ 
കൂടുതൽ സജീവമായ പങ്ക് വഹിക്കാനുള്ള �ശമത്തിൽ, പത്ത് വർഷേമാ അതിൽ 
കൂടുതേലാ �പവർത്തനരഹിതമായ അത്തരം അക്കൗണ്ടുകള�െട ലിസ്റ്റ് ഞങ്ങള�െട 
ബാങ്കിെൻ്റ െവബ് ൈസറ്റിൽ �പദർശിപ്പിച്ചിരിക്കുന്നു. 

• നിലവിൽ ബാങ്ക് �പസിദ്ധീകരിച്ച ലിസ് റ്റിൽ അക്കൗണ്ട് ഉടമയുെട േപര് �പകാരം 
അക്കൗണ്ടുകള�െട ലിസ് റ്്റ തിരയാൻ “കെണ്ടത്തുക” ഓപ്ഷനുണ്ട്. 

 

24. െഡേപ്പാസിറ്റർ എജ��േക്കഷൻ ആൻഡ് അവയർെനസ് ഫണ്ട് സ്കീം, 

2014 (DEAF) 

 
RBI ആണ് െഡേപ്പാസിറ്റർ എജ��േക്കഷൻ ആൻഡ് അവയർനസ് ഫണ്ട് (ഫണ്ട്) 
സ്ഥാപിച്ചത്. ഫണ്ടിെല വ�വസ്ഥകൾ �പകാരം, പത്ത് വർഷേത്തക്ക് 
�പവർത്തിക്കാത്ത ബാങ്കിെല ഏെതങ്കിലും അക്കൗണ്ടിെൻ്റ െ�കഡിറ്റിേലക്കുള്ള 
തുക അെലല്ങ്കിൽ ഏെതങ്കിലും നിേക്ഷപം അെലല്ങ്കിൽ പത്ത് വർഷത്തിേലെറയായി 
െകല്യിം െചയ്യെപ്പടാത്ത ഏെതങ്കിലും തുക, പത്തു വർഷെത്ത �പസ്തുത 
കാലയളവ് അവസാനിക്കുന്നത് മുതൽ മൂന്്ന മാസെത്ത കാലയളവിൽ ഒരു പരിധി 
വെര ഫണ്ടിേലക്ക ് െ�കഡിറ്്റ െചയ്യെപ്പടും. നിേക്ഷപകരുെട താൽപ്പര�ം 
േ�പാത്സാഹിപ്പിക്കുന്നതിനും RBI കാലാകാലങ്ങളിൽ വ�ക്തമാക്കിയിട്ട�ള്ള നിേക്ഷപ 
സൗഹാർദമായ �പവർത്തനങ്ങള�െട മറ്്റ ആവശ�ങ്ങൾക്കും ഫണ്ട് വിനിേയാഗിക്കും. 
എന്നിരുന്നാലും, നിേക്ഷപകന് തെൻ്റ നിേക്ഷപേമാ മേറ്റെതങ്കിലും െകല്യിം 
െചയ്യെപ്പടാത്ത തുകേയാ ബാങ്കിൽ നിന്്ന െകല്യിം െചയ്യാേനാ,  പത്ത് വർഷത്തിന് 
േശഷം, തുക ഫണ്ടിേലക്ക് �ടാൻസ്ഫർ െചയ്തതിന് േശഷവും തെൻ്റ അക്കൗണ്ട് 
�പവർത്തിപ്പിക്കാേനാ അർഹതയുണ്ട്.നിേക്ഷപകന്/അവകാശവാദിക്ക് തുക 
നൽകാനും ഫണ്ടിൽ നിന്്ന അത്തരം തുകയുെട റീഫണ്ട് െകല്യിം െചയ്യാനും 
ബാങ്കിന് ബാധ�തയുണ്ട്. പലിശ ബാധകമാെണങ്കിൽ അതും നിലവിെല  രീതിയിൽ 
നൽകുന്നതാണ്. 
 
റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത� േഫാറിൻ എക് സ് േചഞ്ച് മാേനജ് െമൻ്റ ്
(�പവർത്തനരഹിതമായ വിേദശ കറൻസി നിേക്ഷപങ്ങള�െട �കിസ്റ്റൈലേസഷൻ) 
െറഗുേലഷൻസ,് 2014 യുെട കീഴിെല �പവർത്തനരഹിതമായ വിേദശ കറൻസി 
നിേക്ഷപങ്ങള�മായി ബന്ധെപ്പട്ട 1999 െല േഫാറിൻ എക് സ് േചഞ്ച് മാേനജ് െമൻ്റ ്
ആക് ട് (FEMA) അനുസരിച്ച് 2014 മാർച്ച് 21 ആം തിയ്യതിയിെല  FEMA 10A/2014-
RB  �പകാരം. 
അംഗീകൃത ഡീലർ ബാങ്കുകൾ �കിസ്റ്റൈലസ് െചയ്യ�ം, അതായത്, 
�പവർത്തനരഹിതമായ ഏെതങ്കിലും വിേദശ കറൻസിയിൽ ഉള്ള െ�കഡിറ്്റ 
ബാലൻസുകൾ താെഴ സൂചിപ്പിച്ചിരിക്കുന്ന രീതിയിൽ ഇന്ത�ൻ രൂപയിേലക്ക് 
പരിവർത്തനം െചയ്യ�ം: 
 

FCNR/RFC നിേക്ഷപങ്ങൾക്കായി 
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(i) നിശ്ചിത െമച��രിറ്റി തിയതിയുള്ള ഒരു വിേദശ കറൻസി നിേക്ഷപം, അത് 
െമച��രിറ്റി ആകുന്ന തീയതി മുതൽ മൂന്്ന വർഷേത്തക്ക് �പവർത്തനരഹിതമായി 
തുടരുകയാെണങ്കിൽ, മൂന്നാം വർഷത്തിെൻ്റ അവസാനത്തിൽ, അംഗീകൃത 
ബാങ്കിെല ബാലൻസുകൾ, ആ തീയതിയിൽ നിലവിലുള്ള വിനിമയ നിരക്കിൽ 
വിേദശ നാണയം നിേക്ഷപങ്ങെള  ഇന്ത�ൻ രൂപയിേലക്ക് പരിവർത്തനം െചയ്യ�ം. 
അതിനുേശഷം, നിേക്ഷപകന് �പസ്തുത ഇന്ത�ൻ രൂപയും അതിെൻ്റ 
ബാധകമായ പലിശയും ഉെണ്ടങ്കിൽ, അെലല്ങ്കിൽ യഥാർത്ഥ നിേക്ഷപത്തിനും 
അതിനു ഇന്ത�ൻ രൂപയിൽ ബാധകമായ പലിശ ഉെണ്ടകിൽ ആ തുകയും 
േചർത്തുള്ള   ഇന്ത�ൻ രൂപയിലുള്ള  വരുമാനത്തിന ്തുല�മായ വിേദശ കറൻസി 
(പണമടച്ച തീയതിയിെല നിലവിലുള്ള നിരക്കിൽ കണക്കാക്കുന്നത്) െകല്യിം 
െചയ്യാൻ അർഹതയുണ്ട്. 

 

RFC അക്കൗണ്ടിനായി 

(ii) നിശ്ചിത െമച��രിറ്റി കാലയളവിലല്ാത്ത വിേദശ കറൻസിയിൽ നൽകിയിട്ട�ള്ള 
നിേക്ഷപത്തിെൻ്റ കാര�ത്തിൽ, നിേക്ഷപം മൂന്്ന വർഷേത്തക്ക് 
�പവർത്തനരഹിതമായി തുടരുകയാെണങ്കിൽ (ബാങ്ക് ചാർജുകള�െട െഡബിറ്്റ 
�പവർത്തനമായി കണക്കാക്കിലല്), അംഗീകൃത ബാങ്ക് മൂന്്ന മാസെത്ത സമയം 
നൽകിയതിന് േശഷം െഡേപ്പാസിറ്ററുെട അവസാനെത്ത അറിയെപ്പടുന്ന 
വിലാസത്തിൽ ഒരു അറിയിപ്പ ്നൽകും. േനാട്ടീസ് കാലയളവിെൻ്റ അവസാനത്തിൽ 
നിലവിലുള്ള വിനിമയ നിരക്കിൽ നിേക്ഷപം വിേദശ കറൻസിയിൽ നിന്്ന ഇന്ത�ൻ 
രൂപയിേലക്ക് മാറ്റ�കയും െചയ്യ�ം.അതിനുേശഷം, നിേക്ഷപകന് �പസ്തുത ഇന്ത�ൻ 
രൂപയും അതിെൻ്റ പലിശയും ഉെണ്ടങ്കിൽ അവെയ, അെലല്ങ്കിൽ യഥാർത്ഥ 
നിേക്ഷപത്തിെൻ്റ ഇന്ത�ൻ രൂപ വരുമാനത്തിന് തുല�മായ വിേദശ കറൻസിേയാ 
(പണമടച്ച തീയതിയിെല നിലവിലുള്ള നിരക്കിൽ കണക്കാക്കുന്നത്) ഇന്ത�ൻ 
രൂപയിൽ ബാധകമായ പലിശേയാ ഉെണ്ടങ്കിൽ അത്  െകല്യിം െചയ്യാൻ 
അർഹതയുണ്ട്. 

 
25. േസഫ് െഡേപ്പാസിറ്റ് േലാക്കറുകൾ 

 
• ഈ സൗകര�ം ബാങ്കിെൻ്റ എലല്ാ �ബാഞ്ചുകളിലും വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നിലല്, സൗകര�ം 

വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നിടെത്തലല്ാം, േസഫ് െഡേപ്പാസിറ്്റ വാലറ്റിെൻ്റ അേലാട്്ടെമൻ്റ,് 
േസവനവുമായി ബന്ധെപ്പടുത്തിയിരിക്കുന്ന മറ്്റ നിബന്ധനകൾക്കും 
വ�വസ്ഥകൾക്കും കൂടാെത  ലഭ�തയ്ക്കും പാലനത്തിനും വിേധയമായിരിക്കും. 

• േസഫ് െഡേപ്പാസിറ്്റ േലാക്കറുകൾ ഒരു വ�ക്തിക്ക് (�പായപൂർത്തിയായ) ഒറ്റയ് േക്കാ 
മെറ്റാരു വ�ക്തി(കൾ)യ്ക്ക്, HUF-കൾ, സ്ഥാപനങ്ങൾ, പരിമിതമായ കമ്പനികൾ, 
അേസാസിേയറ്്റ സ,് െസാൈസറ്റികൾ, �ടസ്റ്റ�കൾ മുതലായവയുമായി 
സംയുക്തമാേയാ വാടകയ് െക്കടുക്കാം. 

• േലാക്കറുകൾ ഒറ്റയ് േക്കാ കൂട്ടാേയാ ൈകവശം വച്ചിരിക്കുന്ന വ�ക്തികൾക്ക് 
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േനാമിേനഷൻ സൗകര�ം ലഭ�മാണ്."എലല്ാവരും സംയുക്തമായി" 
�പവർത്തിപ്പിക്കുന്നതിനായി രേണ്ടാ അതിലധികേമാ ആള�കൾ ഒരു േലാക്കർ 
വാടകയ് െക്കടുത്താൽ, വാടകയ് െക്കടുക്കുന്നവരിൽ ഒരാള�െട അെലല്ങ്കിൽ 
എലല്ാവരുെടയും മരണേശഷം വ�വസ്ഥെപ്പടുത്തി ഒേന്നാ അതിലധികേമാ 
ആള�കെള േനാമിേനറ്്റ െചയ്യാം. ഇവരിൽ ആരുെടെയങ്കിലും മരണേശഷം 
വാടകയ് െക്കടുത്ത ആള�കളിെല അതിജീവിച്ച വ�ക്തി അെലല്ങ്കിൽ /കൂടാെത 
േനാമിേനഷനിൽ ഉൾെപ്പടുത്തിയ അവകാശികൾ എന്നിവർക്ക് സംയുക്തമായി 
േലാക്കർ �പവർത്തിപ്പിക്കാനും ആക്സസ് െചയ്യാനും അതിെല ഉള്ളടക്കങ്ങൾ 
നീക്കം െചയ്യാനും ബാങ്ക് അധികാരം നൽകുന്നതാണ്.മെറ്റാരാൾെക്കാപ്പം 
സംയുക്തമായി വാടകയ് െക്കടുക്കുകയും , �പവർത്തനരീതി "ആെരങ്കിലും ഒരാൾ 
അെലല്ങ്കിൽ അതിജീവിച്ചവൻ" [E അെലല്ങ്കിൽ S] എന്ന നിലയിലുമാെണങ്കിൽ 
േലാക്കറുകൾക്ക് േനാമിേനഷൻ അനുവദനീയമായിരിക്കും. എന്നിരുന്നാലും, 
അത്തരെമാരു േനാമിേനഷൻഒരു വ�ക്തിയുെട മാ�തം താല്ര�ത്തിൽ ആയിരിക്കും. 
േലാക്കറിൽ ഉള്ളടക്കങ്ങൾ നീക്കം െചയ്യാൻ  േനാമിേനഷൻ അെലല്ങ്കിൽ മറ്റ� 
മാൻേഡറ്റ�കൾ ഇെലല്ങ്കിൽ   അെലല്ങ്കിൽ േലാക്കറുകളിെല ഉള്ളടക്കങ്ങൾ 
തീർപ്പാക്കുന്നതിനുള്ള സാധാരണക്കാർക്ക് ബുദ്ധിമുട്ട�കൾ ഉണ്ടാകാതിരിക്കാൻ, 
ബാങ്ക് േലാക്കറിെൻ്റ ഉള്ളടക്കം നിയമപരമായ അവകാശികൾക്ക് കൃത�മായ 
സൂക്്ഷമപരിേശാധനയ്ക്ക് േശഷം വിട്ട�െകാടുക്കും, അതായത്:മരണ സർട്ടിഫിക്കറ്്റ 
സ�ീകരിക്കുകയും  േകാടതിയിൽ നിന്നുള്ള ഉചിതമായ നിേരാധന ഉത്തരവ് 
പരിേശാധിക്കുകയും, �ടസ്റ്റി എന്ന നിലയിൽ മാ�തമാണ് അവർക്ക് വസ്തുക്കൾ 
നൽകിയിരിക്കുന്നെതന്്ന േനാമിനിക്ക് വ�ക്തമാക്കുകയും െചയ്തു െകാണ്ട്. 

 

26. മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്കുള്ള നിേക്ഷപ പദ്ധതി 
 

• മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്കായി ബാങ്കിന് �പേത�ക നിേക്ഷപ ഉൽപ്പന്നങ്ങൾ (േസവിംഗ്സ് 
ആൻഡ് േടം െഡേപ്പാസിറ്്റ) ഉണ്ട്. മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്കുള്ള േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾക്ക് അധിക പലിശ നിരക്ക് വാഗ്ദാനം െചയ്യ�ന്നതിെനാപ്പം, 
ഓപ്പേററ്റിംഗ് നിർേദ്ദശങ്ങളിെല എെന്തങ്കിലും മാറ്റവും സീനിയർ സിറ്റിസൺ 
അക്കൗണ്ടിെല അക്കൗണ്ട് ഉടമകെള കൂട്ടിേച്ചർക്കൽ / ഇലല്ാതാക്കൽ എന്നിവ 
എലല്ാ അക്കൗണ്ട് ഉടമകള�െടയും സംയുക്ത സമ്മതേത്താെട എലല്ായ്േപ്പാഴും 
നടപ്പിലാക്കുന്നു.നിേക്ഷപകൻ മരിക്കാനിടയാകുണ്ണ സാഹചര�ത്തിൽ 
ഗുണേഭാക്താവിെന സംബന്ധിച്ച �പസക്തമായ േകല്ാസ് അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന 
േഫാമിൽ ഉൾെപ്പടുത്തിയിട്ട�ണ്ട.് േഡാർെസ്റ്റപ്പ് ബാങ്കിംഗ് സൗകര�ങ്ങള�ം 
�ബാഞ്ചുകളിൾ �പേത�കമായ െഡസ് കും മുതിർന്ന പൗരന്മാർക്കായി  
വിപുലെപ്പടുത്തിയിട്ട�ണ്ട്. 

 
27. തർക്കങ്ങൾക്കും പരാതികൾക്കുമുള്ള പരിഹാരം 

 

• ബാങ്ക് നൽകുന്ന േസവനങ്ങള�മായി ബന്ധെപ്പട്്ട എെന്തങ്കിലും പരാതി / 
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ആവലാതികൾ ഉള്ള നിേക്ഷപകർക്ക് ഉപേഭാക്തൃ പരാതികൾ / തർക്കങ്ങൾ 
ൈകകാര�ം െചയ്യ�ന്നതിനായി ബാങ്ക് നിയുക്തമാക്കിയ അധികാരികെള (ES) 
സമീപിക്കാൻ അവകാശമുണ്ട്. പരാതികൾ/പരാതികൾ പരിഹരിക്കുന്നതിനുള്ള 
ഇേൻ്റണൽ െസറ്റിെൻ്റ വിശദാംശങ്ങൾ �ബാഞ്ച് പരിസരത്തും ബാങ്കിെൻ്റ 
െവബ് ൈസറ്റിലും േഹാംേപജിൽ �പദർശിപ്പിച്ചിരിക്കുന്നു.പരാതി നൽകുന്നതിനുള്ള 
നടപടി�കമങ്ങൾ സംബന്ധിച്ച് ആവശ�മായ എലല്ാ വിവരങ്ങള�ം �ബാഞ്ച് 
ഉേദ�ാഗസ്ഥർ നൽകണം. ബാങ്കിന് പരാതി നൽകി 30 ദിവസത്തിനകം ബാങ്കിൽ 
നിന്്ന �പതികരണം നിേക്ഷപകന് ലഭിച്ചിെലല്ങ്കിൽ അെലല്ങ്കിൽ ബാങ്കിൽ നിന്്ന ലഭിച്ച 
�പതികരണത്തിൽ തൃപ്തനാകാത്ത സാഹചര�ത്തിൽ, റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത� 
നിേയാഗിച്ച ബാങ്കിംഗ് ഓംബുഡ്സ്മാെന സമീപിക്കാൻ അേദ്ദഹത്തിന് 
അവകാശമുണ്ട്. 

 
28. നിേക്ഷപങ്ങളിൽ നിന്നും മുൻകൂർ തുക ൈകപ്പറ്റ�ന്നത് സംബന്ധിച്ച  

േക്ലാസ്  
 

നിേക്ഷപങ്ങളിൽ നിന്നും മുൻകൂർ തുക അഥവാ അഡ�ാൻസ് 
ആവശ�മാെണങ്കിൽ സുരക്ഷാ േരഖകൾ നിർവ്വഹിക്കുേമ്പാൾ 
നിേക്ഷപകൻ/കരുെട യഥാവിധി ഡിസച്ാർജ ് െചയ്യ�ന്ന േടം 
െഡേപ്പാസിറ്റ�കൾെക്കതിെര വായപ് / ഓവർ�ഡാഫ്റ്റ് സൗകര�ം 
എന്നിവയക്്കുള്ള നിേക്ഷപകെൻ്റ/കരുെട  അഭ�ർത്ഥന ബാങ്ക് 
പരിഗണിേച്ചക്കാം. �പായപൂർത്തിയാകാത്തയാള�െട േപരിലുള്ള 
െഡേപ്പാസിറ്റിെനതിരായ വായ്പയും ബാങ്ക് പരിഗണിക്കാം, എന്നിരുന്നാലും, 
വായ്പ �പായപൂർത്തിയാകാത്തവരുെട �പേയാജനത്തിനാെണന്്ന 
വ�ക്തമാക്കുന്ന അനുേയാജ�മായ ഒരു �പഖ�ാപനം നിേക്ഷപകൻ - 
അേപക്ഷകൻ നൽകണം. 

 
* * * * * * * * * * * * 
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