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 21 मई, 2012 
 फिश िंग मेल पि भाितीय रिजर्व बैंक की चेतार्नी 

 

भारतीर् ररजर्ा बैंक के सजं्ञान में आर्ा है कक मेल आईडी: alert@rbi.org से इसके नाम से 
और आरबीआई ऑनलाइन द्र्ारा हस्ताक्षररत एक ईमेल भेजा र्र्ा है जजसमें एक 'नर्ा ऑनलाइन 
सुरक्षा प्लटेफामा' पेश ककर्ा र्र्ा है। मेल के अनुसार, 'नर्ा ऑनलाइन सुरक्षा प्लेटफामा' 'इंटरनेट 
बैंककंर् में ऑनलाइन पहचान की चोरी को रोकने के ललए ग्राहक को हर बार इंटरनेट बैंककंर् में ठीक 
से लॉर् इन करने स ेपहले दो-तरफा प्रमाणीकरण कारक से रु्जरने के ललए कहता है'। ईमेल तब 
प्राप्तकताा को 'अनुलग्नक डाउनलोड करने और अपडेट करने' के ललए कहता है। 

 
ररजर्ा बैंक ने स्पष्ट ककर्ा है कक उसने ऐसा कोई मेल नहीं भेजा है। र्ास्तर् में, इसका 

@rbi.org एक्सटेंशन के साथ कोई मेल आईडी नही ंहै। ऐसे मेल प्राप्त करने र्ाले जनता के सदस्र्ों 
को अनुलग्नक नहीं खोलना चाहहए और / र्ा इसे अपने कंप्रू्टर पर डाउनलोड करने का प्रर्ास नहीं 
करना चाहहए। र्ह एक क़िलशरं् मेल हो सकता है और अटैचमेंट डाउनलोड करने से पहचान की चोरी 
हो सकती है । 

 

अल्पना फकलार्ाला 
प्रेस वर्ज्ञप्तत : 2011-2012/1849         मुख्र् महाप्रबंधक  

 
 
 

सिंबिंधित प्रेस वर्ज्ञप्तत/अधिसूचनाएिं 
मई 26, 2014 भारतीर् ररजर्ा बैंक ने  अपने नाम पर नकली र्ेबसाइट के बारे  में चेतार्नी दी। 
अक्टूबि 15, 
2012 

भारतीर् ररजर्ा बैंक  न ेजनता को चेतार्नी दी कक  र्े  उसके नाम से भेजे र्ए क़िलशरं् मेल का जर्ाब 
न दें 

शसतम्बि 14 
2012 

आपके इंटरनेट बैंककंर् खाते का वर्र्रण मांर्ने र्ाल ेमेल का  जर्ाब न दें  : भारतीर् ररजर्ा बैंक न े 
जनता को सार्धान ककर्ा 

फ़िर्िी 06, 2012 भारतीर् ररजर्ा बैंक  न ेफजी प्रस्तार्ों के खखलाफ जनता  को एक बार कफर सार्धान  ककर्ा 
जनर्िी 10, 
2012 

वर्देश से पैस ेकी फजी पेशकश के  खखलाफ स्थानीर् पुललस / साइबर अपराध अधधकाररर्ों स ेलशकार्त  
करें 

अप्रैल 05, 2011 भारतीर् ररजर्ा बैंक  कभी भी आपके बैंक खाते का वर्र्रण नहीं  मांर्ता  है 
फ़िर्िी 15, 2011 वर्देश स ेबडी रालश प्राप्त करने के ललए पैस ेका भुर्तान न करें  : भारतीर् ररजर्ा बैंक का परामशा 
मई 28, 2010 फंड ट्ांसफर  के  फजी प्रस्तार्ों के  झासंे में न आएं: भारतीर् ररजर्ा बैंक का परामशा 
मई 26, 2010 लॉटरी, मनी सकुा लेशन र्ोजनाओं, सस्ते फंड के अन्र् काल्पननक प्रस्तार्  आहद में  भार्ीदारी के ललए 

प्रेषण। 
जुलाई 30, 2009  फजी ऑफर/लॉटरी जीतन ेर्ाले/सस्ते फंड ऑफर से सार्धान रहें: भारतीर् ररजर्ा बैंक  
दिसम्बि 07, 
2007 

 भारतीर् ररजर्ा बैंक न ेजनता   को वर्देशों से सस्त ेधन भेजने के काल्पननक प्रस्तार्ों के खखलाफ 
आर्ाह  ककर्ा 
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