AXIS BANK
I\

On 1800103 QlEEML QlaK coal

2021 exe5esoend 01-6.! @auIondmyeaeod enmmus 15 2021 mnbentd 12-0ge 2022 enaeninrd 15-0o o 0o FiNa)
@rgerileng) qiemm Mudssenegdes; ‘ameome Gldaiemd ey gomiadeeanud  exen0lamlou’
(eagieRBagmiad) agmicn awenmis) dienten jdspro@ amesmUEEEREe6laies Aaudal enps; and eoy
(mrsdenleng) aodpmidesuesersad

@50 QADEBIFIMNUADD @1ANUBENDWo (B0 JB6)S M RLSSIGOTES,
enies mModslaidenymo) B35y e CIQIeE) (IBTYS: o k0adUd @RseTeNE (SMA) |/ GMOSNB 6 IB8GamAUS

@amyj (NPA) adfiensm dlooiege qmwenmils] @ryowserd aiemomeud [ 21(@ienem oRneemsersd
agmiooer

Q  @abBo. afyIOREEEN6N) SDB3 QDDACHEENET (o OMAIOEITXNT A IOQRIXT)

A ©@d enil @es @S '‘AUEIMe @Ay Olms, @RI AUBWIEG:EeMo, 6)(aldflatmilouy,
@RAIIMBMIESBIAODI] cNIMWE]S AllEAIE13BERAIW AIMBEMDEBRUB - AUBHD®' af)M @RMINHNY
2021 maosnu@ 12 &0 qudeeneld maud.RBI/2021-2022/125 DOR.STR.REC.68/ 21.04.048/2021-22
&S0O® '©af) @A MUl af) ofl OWENlapss alleadaydepRac® @omaEeMeEREl@d RBI
M@BLYM AUBODOBUB/IBPRMIBERUBEBRUB afM@TIOMENGloiss 2021 allmiosnid 30 eel 6ag)
enll g eeiQd C&I- III/IRAC/14.12/2021-2-2320@ ag)Mag)oag)/ag)MBallag) 20 eniMWeR]s allel
@pmdle:83es  UBWIEe6m MI@IE:u8, @0e00Wl &Yl CIGIE:U8 MMEIOWAUDIRIDS
NIMWOQS  aRBS5ON® OalIOAIQ@AIW  @RAIGNIIWAI  BGIMNBIAUGIMDIMISS
99010 J0BSIOS 6af) BRA ag) Ml all allel BIREBRUE AUBMADILNGWIo BISIOND/@REL]E5ITD
ewo=Llo {lend@lo O2IRBISINE.

OaLEly] ©RINEEMEERUE  l(@B®HEM  @RJHUUIEERUBENBBMIo  TVMIBEM  MYRINIAIBBMIo
Ol MU0 2IR(EERSIAID) ENIMWEQ|S@RRIEN). @R R6enleang) al}06q]s3ls)
6af)@DBagMilail AIMBEMVEBRSI0 UGBS MSaflEINENM@] RSO, @RANIOag)
SILIDEILIEBREITD CRRND )2IQRBWo 62 IDEDENo.

6NDBIELB QG B BREEMNZEHB MeXloHOD ERMBHND @RBEYIENE (cgMngong), ENOND 6 kBE00AlUS
@MY (agXBaiag) agmisannm S3slydle QK@M MBS GXRe@IBlE63MY. @rRmITIe QKdeemMoTsieg
@S MUDMo  aIO06NT? B 096N 6E} @REEDENE afMbhgral) @WEEAD affBalag @RI
ORI D66X ST

mleinilenss ©0!eaIQAl 203RMIBERUEBRSIOS @SlnuNIM @I @d enioess
QU IOWSIENRMIOS  a)Magoa)/agMailag @RWI @E.IGlENMM]. O@mIeN salles
allvedle@leanzmoy:

1. dyle:esmo - (IBM(E: alEIDBUD BREODVNE (af)MV agf)o af) ):

QO@al M@BSHIM  MUOIAIMEBRUE  UIDald G@REOVNYGSEIOLR! (0B  MV2AABGEo,
®Blg0l@ie:@ie Oll¥al QUGOIWIM @RELIUB @O  GRAUOW (AIGD > lEIABUD
@OEOVNHUB (af)Mag)ong)) @R EMITIENGHI0 OalQo. af)Maglong) [ af)Bailag)
alleon@mileng idyle:eemaminng @rslmundme emle0@M@IX@Elen

Aennudnioy’ mumeieenrss ep pEmODch 1643 B0 exeanulg} [ 3B (Upall)
MENIMSS UIQalB:0d

ag)MV aglo | UBYlE:-EeMOTIMSS ag)MV aglo | QUBYlE:-EEMOIMOIQSS
af) Oal- @SIMINIMo -3 @D af) Oal- @SIMNIMe -6315 ARIMUSlouY
afleoweand | @reg@lel aiellve aileownednud | snioeiadmy

Page 1 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
I\

Aennudnioy’ mumeieenrs ep pEmODch 1643 B0 exeanulg} [ 3B (Uparl)
MIENINSS UIDald:ud

Cal@eng  @oegsslcd 80} mluailom  sIenadlailcd
RO BHRICWI @PMNUAlEOS al@lu]
aRRER@IEWI  BIUB WY @O GEWIDloU)  alUd,
@HW NBROMB:IR0 B aB@IBEMI B0

30 Bl uee NA

30 dlaimomileiwldoe & 30 dlaimvomleliwlesoe &
60 Blaime Qe 60 cGlaime Qe®

60 dlaimomleildoe & 60 dlaiquomlelwleo &
90 Alaime QUO® 90 Alaime QUe®

2. @M 6)alB6anddloty @RMVY (MladiBle @RMI®) )

@RAWIIMBMIGUE MVoeNIMUls] QAUEAIMe @I@loOl@d, @M &8Miladleenum @3y
e@oallatimloty  agymlai@es aileuda ydepR@I@ 2OMBEMLEBROSENOl 388
@RRMIloa@ins 2021 &BHESIeNd  1-6el 2oQRAB  AVBSEMREIGIORl  AUQIMNGUBHE)
@RMM@AIRI, Mladf(El@ @RMI@ (ag)(B oll o)) @ROEJEITE EMIMNS BalBBanddlou) @RAVY
af)(M @ 6303 GLIJENDS @RELJSSITE @PALINBMS @R)YENM:
a. 8®} GSo GRIEMIOM MoeNINUWlaflsSeE™I80 alellud B:3SIe®/@REEREITE MIMTD IE-QINS
@auem 90 AlUIMOHITE SISO EILIANEEME]SDIEN) af)8sl@d
80) S0QAUBMWILY/ &P  ewlg (0D /CC) oy SIS,  @IeY
m3afla]lafl@leeymmcalonel @penMNE 'BIBWE a0’ @RI @S]
eaae2amBl@d  Maileflafl@lenimm (1m0 BSIEPE:WIBS «BQARe  @INEID TS,
equaeam@l@d  aloeolclemm oo o]l oyocd 90 damoslmssicd
a3@enao®l @RSssfleogElcd, 803 OWUIlY BB GREODENE EMINY Eal@GandBlouY
@6e|Esl@3 Mlai(@l@aw) &:emMEI860.

QUOEBRIG:@0  SIYla] M@BBB-@Ie  O21QRM  6NIlg@81es  BIROI@S  enilad 90
AlUMOEBIRIUI S20@ITB E0RINBEMEQ|SIMNI @RLONID BICUBMQ @RI

OMeoel  Qllssudenrwiss moelen alelle@ienseo  @malem e alls
MSlEMEUBE6 B0e100UWl H$letm@Elocio

Aldeaisoel allgeudenrall 8o} allg mSlavenlad @mem moelomdewd alellvoinsewd
@AUEMBUB MNTDEHHNEIIBZ0

dlovdal  endes  B2al D)y (ERIMBEWARW  @RAVQIEGSIOS  OMVERAIOOQEMHAT)
mldeguesanud, 2021 @eMIMVAElY] MSOTI® 6E) WOIR@TITE  aléMo  (IIEBEIM
DSal0530@  IMWes 90 AlNOBIEIOOIT]  aleMEeI@®  MeREIlTd @3S
B5lBle@oal @seINM;.

eawdleiglal Sa19s3@e8 qesnimWlaflsemmasge, ewdleaglal @:eadleng ewtomilglal
DOBB6)-S3-BIBEOQ 21O (@l e-@lesyom LIECHHENZMIRV DI
cl@eaglmss oo clo]l o3o@ 90 [Alumeomes Dol BRSWESIND
ORSOISHQIOEMEIT BB (Wl ERHWIGIEe0

2SS Al B:3SIOD, DM O MVIGED B BHIBEMEBRBIM B3 BIAUBCWIAY /
E§9a] &)(BUIQIo ("OD" [ "CC") ag)B all af) @RI AIBYSE:GEle60

i. dulo ool oo 180 damvoolmsslad @emiad)  wBlWle:ud  @RAIGRIE:Mo
©.21Q)6)o SO0 ZTREEHITID 3@} BREEDENE B>3SINM/@ROLJEBITD BRABANIBE) BRMIAMIQIOS
©:021001W] @RAIMIMIEEEMIIUE @REOMMNE «3BERAIW alyeEsIIISlE) ag)sssl@d

Page 2 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
I\

jo eqo®s) [ enes’ oawg eaugeand 180 AlUMEOMENIUD al9@@IENT ag)Esl@d

GSo  OMWEGLIMIIQEUB, MOMEAIN  @RBOMI®  MIHEM@S  MVQllotIN  MVASladleng
(a@Bagyrdayl), eomle Al al@ (ag)ilalld:ud), Gloom AllomS al@ (d:ilailexud),
06elal GaISINIG:UB ag)MUWOBOIEIW @RALIIMMVIB:UE BROEOMVNEG:SIT  miluailm
298618 MlemlAe@I@B  23(@o  af)MBallag) @R  BEMEOIGENE.  ag)IEIMOILR0,
MIBERIREEMEBRUY, MUIBLHIB LIAEBRUB , MOQRD  WIAEBRUB oM UROBOHDIEIW
@RAWIIMBMIBUE 0D 8aileng aldlulalcd cieiMm@e).

ag)DOENY GBS BRINS? BB B(alITEY) GRIJEND af)6BROHMMIEM BMIEN alB@Eanddilou) @R®I
©®E@@lH6M®Y?

'B(al02RSQ BRINEND' wf)MMIM 6@ MUIMIBHIE: Mo®oRo MuNJafleeM@INY cruendl @:oe0IWl
ASlDsiss «gemeslege 8So GRIEM ag)MIEN @RAMAAIBONIMD. G(nIIRBSINNG TVIMUTITIE:
NUOWIMBUE  @RAUMVIMlafleeMm MO  'eTileg (IUBEMEBRSIOS @R TI®I'
(DCCO) agym MleIfl@d enIos: BEEENISITINe.00U!ERIQOl MIBRMIBEGEUREERUBLS allcwaoel
@REOHVEMEIOM af)MB all af) @RV ME@IGlenIO@, (Wl Ml Ml 62 WIHS lIMEAIGLIIG:Mo QY
ENIOES B(alIZRESS QAUIWDaldUB aliMe(BAlB:@ElE6%0. Oleedl H0EHNHIBN (alddo (90 AlaImve
&leomy) @oegeElad ol Al mil Ml 80 (I (WSS (JUBEMo
@REElylslogelad /| mogleoaly all mil mil & @regelad wl mil mil 80 eoweeIQdl
@PMGlLISISS &RI8AE:UWBENI00  MISIGHEWI  ERO/EITE  ea) i @il &
ailapelle:eemsanud 60wIERIQAl AIAININGUBEOMINVGLLIE) a)ESIGRID B8O} G@lIREQ GRIdeMIOMm
ag)M all af) @RI AIBYlE:-Glec0

Q. ag)Gejowosny 8©} @RHOVENE ‘G Boal BIBWA’ BRI B6MEOIBEYE:?

A. ailgo@imm MIanNaleEEREl@3, B3 @REOHMNE 'BIBWA BIal’ BRI BEMENIEN0:

a. CC/OD @reevamElanl & slygle eruoaimm 90 dlaimeomes @PMAURMIAIQ Al /
GWIDloUY aQIGIEE E3SIMEIIDI] @RS}, @REE)E5IED

CC /| OD @receElonl &slygle snoeIdmd @eMAUGEly @Il [ @Ity alud
af)MIQICWHIUB 001061, af)0MO@Dd 90 AlaIMEOmHEY ®5@ @0
e(BUIge-e80mmydle), @RegjEsled CC/OD @renMmElnnl @xslygle: @is @PMIAUAl al@lull
| GWIEiloti alQUGIBMESIUB B30I, afMIT O(EUIQIEUB BYlerm 90 Alaimecm
02188 oWy ©21® alellte &HOIB ©21QYIM alEPIMAE ag)Esl@d (worUlosiss:
6833 CC/OD @re6DNslnng 6315 633a0 6398WAE" GUIgaV’ MIBgR@Ies3mMm@IMmss 2306
90 BlUTVeOOD BILIRBQ" @RQUTVIMN  ElalITVEY MSHRAN (UM DUB6IGFIN@IR]@IE6]30.)

Q. agyroeni misxsmind @resmens?

A, Q@ al af)S}EOM MVAQOD V2R 5] MINIMLMESUB @EMIMIEl,] ESo QUIEBRIMM@IUE & af)o
6ag) | oBEeand | oelte  oseElns @RSWELHENROINE. D afle  Oaf)
[oBgpodeng/aelle  &sl@le  mmmily  dleumwmeud  @emMMAly]  @RsWEEMS
Dloclalead @R@IMIMEMII @RS4|lOgErldd, , GROME. GREODENEIHM 'MIESMIW @REODENS'
agym allglesyom;.

@RAMIeng) MABEeLIB @RNIWIOISIMTICIeER, ‘WY’ ‘Soudwg’ agarl mlenimwmdeud
ag)sBBeM@IneM lluadle:@leanid:. @RI QMIMIMAICEMI? af)BelPIEN GBREODENE-UB
82QI3MY @RI 4goUY O2IQRM®Y?

Page 3 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
/\

A. ©e196m @REOVENEITE ARACDESIM MA@ | alelltd [ 2RSS a@O®ESIRIJ0 210BEE:UB afamilau
@IOYODIMA! BalIORIQSS MIENIMWMEUB OBI6NE M3 llaflenam;

awg:
QIO@al MDB:@fo @RMINUAlBEIMM MlenINWME:U8 @RMIMVElL] Mlvallm eeisalmiascd
@RSWEHHENE GRIIEND @REEDENEITS EDVSISOYM M@ [ alellud [ age@ssleljo al0@eIEUB
af)IMI6M @RAMAAISIMD).

630QUG (W

QUIWal) @REOEOVMNEITE 2ACHIQAENRM O@D [alellve/ageomeslele aldBeR)d:ud
M Q@A) MUV @MIAURISHIAM  MleNINWME U @PMIMIEs] MTBEH6N2
&0eI8alMmES@d @PSA{ISIe] ag)imIeT) 69QIB (WR ag)IMTOGINE @RGLOAILEIMAT).
26Q2@} QlWEBITB AIOETMITB, ENIIEIe BODINM OalBRISMIN @AAERSS HHEIB
(1000 Mluvalle dlecialead @GN MemId @PSajlegEldd, cgomeslele (@UIG
MVUDSROINT SIYI@B 6NI0ESINT MNTBEHENE @IS '6IUB (W' BRHRI HEMEIEo.

(UGB MSEAN VAo  al@lemlenleom, oluale COOeNss G-ag)BUY
GIOMMGSEINS BRIV  QUII@al  M@BBHIM  MUOXIMEBRUE  &HSo  (QUIEBRIMAIGIOS
@REODENEIBUB IAUB WG BRDI] 4FOUY 6).0IQYIM@I6TT.

af) Wagoag)/ag)MBallag) quooms mldemaileanymailal )@ dlaiquesrud el @leayam;
ag) M I BRIl E60M NIIEHE: U8 QalE@IUIlEM @REOHDEMEeU) Bl ag)amoeN)?

A. ©®I6)P|OQIM (aldIBo UIWald BREOVENEIGRISMNSS CalWeRNRIS816S QllMleIN@I@S '~0q) snmd
a0qy 893" (FIFO) ag)n @@ (@IS 6ag) nil ag) QlEmRIS6@gIenE

af)Magloag)/af)Mallag) oM  mldem@leanyMm@IM) ag@ Alaumednud  &laom;  ag)moy
Mldgpelesndd  FIFO &A@ @o@I@@ '-0g) 008, 0@ 83 «fam @eseDenElery Glol
((IMUSMAIE. BRIIEMD BREOHDENEIOL! aBRUIe al9® Bx3SlyPld: @B WA ealgemenmy FIFO
@Yo @PMAIMILNM]. FIFO Aldiles) @B SIPle-eiss® @R @emm &»So
QUIEBRIM@IUB MTBE6MORATY @IRHUUDEIQ|SIM].

9B2a0EM@IM, 01.02.2022 6Ll B@} GRIJMMD @REODENEITD, BB WREUB BMMIe MmeHMIlE
SISO MO OUMNEUWB [ alelvd [ 21082808 ag)MlU@I@ 100 @t E3SlyGle@6ns.
@P@IMI®3, @163 @REOHDENE@E 01.02.2022-6MI @RMIN GUIAHUEGRD O)(EMIIG 6.21Q)6)e]S}M
aRO®EERe Gal@eangd 01.02.2022-081 &)slygle: @RS@IEnM@INT OalcIUileaio

£anENRIG! MIMOTI@ E3Sl(Pleileries 8mMie @RSaISIE] «EBMI @ROEEIT @IUIE:20W
Gal@eA0F (80 @}at) M@ BlE630M} af)M BB IOEMEsI@3, 01.03.2022 eel 6300Ud (g 20
Q! @RWIAEe}, @I@IW® 1100 - 80. @M} oo 01.03.2022 aflenzle 100 @t W
@RBIIMN]. DR JIUB 01.03.2022-6M @R@IM} BURHERD BREOVENEICRISMNSS 60} Gal@erny |
RUlS Gu@ennd 01.02.2022-e81 RIS @G @RSWENRMTIN @RRj OalC@IUIEe0,
@R@IVD San(EniuclRleel 20 @3at (100 -80 @3al).

@pUWle e eIRRISIMEIM (20 @3t aflosnesyem@Iay Guoato), 01.02.2022 eel &xSlygle
OAlojiallSlo@lal  GUBaHo, GUBHIEOIM @3  01.03.2022 eeiss alleenzs}esslo)l
BEMBOIBEN0.

(]

Q. NIOBYUB af) 6BBEOM @IEM

"a@QQUlo al¥® £3SlPl@OS (I@o" il B g @l samM@?

Page 4 /9




AXIS BANK
I\

A, aBRQle al¥® GulWORMG @RSWEENM QT M@eRss Alaauesnglenam «@Rlle a9
&P BIOS (1 19Do af)M@) SHEMEBHIBEMND), BHISIOD® @D BRSWEHEQ]SIOD @IS},
medlen  al@lecemomsilced, 01.02.2022 @@ euMweqls @slggle 01.03.2022 e
@RSaflogEl@d, a@ROile al9® &SlPlG:@IeS (0o 01.03.2022 2@ 29 dlaimuadel
SEMEBSHIHBOYM}.

. a)OOMLJ00 @IQEBRBIN 21B.5] ©21QOQSFANM? @D EBBOHMIEM af) M3l B6Y
670 (1 B> @D B3 (M (©)?

mleergl@d mlny ag)amoeny cal@eang eIEleanimdy aM@mmIMIAls] Mlears1ns BRI @REODENE
QAdyl@oemo  20@IAleOIM].  @R@IMITE  BSIPIBEUE  E@IMDROD  @RSIBEIMDY
90qjocenemoRMs [ dluailo clodcilses m3emd @RMIM MEMId @3slygle: @RSWEnM@Y
904086008 ABIWIW aNNEUB MIBHBEONROIMNE. (Hl6BRUBEE) AMALIIEHIM aB@IMo
©B2aNEEMEBRUB 230IOS Malleflafl@leanzmmy:

MBI Jessm> Ao

aldatiedla] udexesme Aol

@RAIMIM @l 31.12.2021
01.01.2022 o @EMO @RGIMIGUBHECAD
@REOVNE@B ey elélsjlogeslad,
GRIDEM  @PREODETE  S00U8 g @R

@RYSEMBHITD

@PAIMOIM ®lwm 31.12.2021
01.01.2022 oF @@eauo
@REOVENE@B  GalDey’
GRIDEM  @ROOMENS

@R)HEM D
@RMIMIGUBHGAD

eiédlsflog)sslcs,
BoId Wy G

SHEMEIENHWIo  @ROMIMNA@l]  AWladlawl
(wpg @ERW®IM cUEMMES  AlainVEERUY)
01.01.2022 0@ @3 @@oElHNBHQIo 6).2I1Q) 0.

GHEMEOIENGHQYo  @ROMINA@]  Wladlewl
((wg ER®IM] cUeHMEBs  AlaiMVEERUY)
31122021 @@3 eIOsslONg GW  ag)aBy
GaloVQlot]  (IUIBEMEBRROS  RINAID]
MSHeR8E  MVNAIRETIEE,  MleEREeS | CRREIBOIBWo O21Qo.
ceem [ el BB @REsHeNEle ]
@PAIMNA @RSIO® (U@ BlAUMo AI(ERD

DIO}GWSSY..

MSS NSRS MDD,
M50y 2IElE6I0m VAN IO @D
dleangies e [ el @By
@peevmMEleng/ olel @rem Alaime @M
@20MN@IE).

GRIDENM  @REOVMNHUWBENSS  alelllowies
SIQYOTITB DY ENIOWEAIEN).

BISIOD®), mlvailo o) @oWl
Blamadeemasl@d, &Soe QUO6BIM@IUY
@@l gjsal

Cal@OAMG’

af)Magoag)/af)iMBailag) @RI @REODEMEIONG @RMVE AUBYlE:EEMo BT ERNLOTIE:E]RI06N enioss
msq lernseaymaoy?

@M AUBUEEEM (oG08 6rudg; Blaauaige @ISG4|@I@ MSEmIAM].

a6 AMS(S5a10lou’, 803 @REOHDENE SlMiSE5|@ O.21T®IRBE @RIVY AIBYIlE:E6mMo
2)6BREOM@OIElE6207?

Alnisaldlerd agM@I@B  @EWINMMRIGSIOS | OMEGRAIGE:810s MlenimwMESEITd  @9Qo
Q@O OUBEBSE6I0, @RMITE  TVLIWIEEM@IA  GalDe] &oeisleer @dQo /
@RSWBHHENME @RS | @AUMBSBINS @ [ alellve Mleds) agamlai@ie 9UBeSIMY eXEUlY
MUDBRIEBRSEIOS BNIUE BIAURB; @RWIE: O(EMIG MVEBEH @EMINUEIEOH®@ | (UlGandudS @:Ralouy
M0 LMD WlEandud50@ 8r3 @ROEOMEIM @oWld: «neng olellny | mlaailepss

Page 5 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
y R

oGWG Bl adrllyflesdd; emdladeonnd’ e @RSWEMRMTIMS8S VAo @Y
DIMOHDE  SISIOERSS SOOI BaiBU8  a)MIURIe  OUFOSIo. ESo  QUIEBRIMWISIOS
MOMIODIE NIELINYS HEMESIOHRISIOD TVDGE(EBRUS l3MNYGAGEEOMD @REOHDENEIOHM
)M all ag) @RI UBYE:ElenyM@IAT &EeM?IE:3o.

af)ml@IMILIY0, BaQIglouy altilte MlessleRss (@RMA 69 Hag)) UIWalESIOS BIRYOTIMD, @RD 630
6ag) Mloess 20l0I5IOREITE, O afle af) OSIo BISIO®/@ROLJEIT @RI
&020QAWIR aQle IQEBIN QlEW®MICWENI. B afle Oaf)  O&DGRID  cRIeMIOM
S0e0WlRleen 988 @RGME. MIQo SlMI(SEs 2 0l @RI @:emeedssig).

ag)M afl of) @RI MEDIEl] @REHDNZE:EOS Mfle:®eMo ag)@e owosny Muornilleee:?

afBP GG MUVSEEBRSIAIWIe  NIMWER]S MIAUM  &SIPlG:@Ie  altllvd@o  &:So
QIIEBRIM@IUB @ESJITD A(@ER af)MB all of) ERWI EMIGELSISS GRINE @REHMENZIEUB
'ERIMBEAWABS" @RMIQID @RIBINS 6).41Q)6)q|SISQIBB] af)M QUBAILNRAN]. SlMESEsaidler,
aemlzmy (dommeargins (DCCO) @REoElecniMMm IR 66H:QIClE0IOMD® &I6Mo NPA
@R MEMIGBly @REHDEND®RINS @RIGNEWHMIAID cnITWeq]s, MIdGlds eoueaIQdl
MVBHEOILIB (AlBHIEMIBS MIBERUREBRUE MISBIMo ENIIWEHRIVIG|E) 0.

Q. ageEBeM@IEN ag)MV aglo af)/ af)B all ag) QIBIE:EEMO E:So QIIEBRIMWITIOS GRIDTIGI
orileanymM®?

A ®So QUIEBRMWIBIOS ORIOBIERSS  af)Mafoaf)/af)allag)  Aleajodslor)  ©0OWRERIQA
20RBQMIBEGFUREBRUB  (alBHIPAIEM), @RMIMIMS, AUIDalLNIBONY aROMSBILRe BE) BPEODENS
BB, AUIDalEHIBOM af)Tafloal) @RORIESITD af)MBailag) @RI GlegodS 6).21Q0.

HONRIDI] ENIMWE]S MIUBREBRESI BRSD MVANIWEAD BRHNUUREAESITD nf)TilE6) @RSEWIENY
6NITWER]SIM S ¥l@e>?

SleoQ@@3/SDIN®m @REODMN]AIDI] NIMWERS B2ldB(EBRUBES), GRS}OISS (SrUde [ @RI
equagoa@o@il  (https://www.axisbank.com/contact-us) 6nNIMWEQSId.  MIEBRUS 8  GMIENS-
Aesolad |/ 688 e0g  QAUIDalsedEMIOMSBIT,  aOMmEIEle  alEIGIEUBEO}0
QAUSOOB:UWBE6} Mleangies auadallm’ dlealaumale] @oeme=men [ dleelaumdadly] niemeene
BRI ]SIUIMM@IEN.

@ROOVENE ag)TNVag)oag)/ag)Ballag)@iIEEISE MINIMOY QIEERIMWINES g)eBROM 6NU0USle630?

dleinilepss ©0ueeIQdl MBWYMIBERUBEBRUE @RMINMVE]S], NIOE: EIRINGIRIBRSIEE HMY (ST
Aeagomilgdl mandeaaHm 630a0 e10@es (CRILC), e)@lg ©MBandGRaaHm Bmumle:ud (CICS)
DIOLIDAUDIGLISE) af)MV alo af)/ af)M all af) CRW @PREODENE Gl@eIBS §).4IQ6Mo, DM AUIDal
a)S}EMNM@IBIOS (B Olaydlom sniowlesiam;.

af)Bqj0P06N3 630 @1REETIENS a TGl GOIGRIEHED affith lngrolGREHED BOMMITH? 630} DERNBEMMA A0 &0}
alvadenkesnenn?

. SEIPBQINS SHILIMIAMIo [aléMo BRSWELEITD o)UY Melo af)Magfloaf)@lGRISN 0 allaTilsS
af)Ballag)@icelenie OB BW afMBAU  GOM@I@  quodewdns  allcondmcealssy
@RI ©alg®@e  OaIQRMN @RSOVEMEIOM  Mleenm®m  OMlgoIM  algld
QUBDAIBOYMY:

Page 6 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
I\

Cal@OA0R’
S08100UW
oA

B3RN0
alo®
PRI
&RI0QIW]
dlaiauesrg

01.01.2022

01.01.2022

01.01.2022 cue)eQRss
af)B(Sleud

0

01.02.2022

01.02.2022

01.02.2022 ueeQRss
eIy @ossle
@R6E|sslod @oUTle:n0wl
@reSafd

01.02.2022

01.02.2022

02.02.2022

QAUOEISS HalORG
@ssle) @e)Esl@d
RV H000 @RS4))
01.02.2022

01.02.2022

01.03.2022

01.02.2022 cwg
alBern@o®l @RSWa]lg
01.03.2022 &g
eal@enmglo 01.03.2022
EOD @ileelssy cwg @oeny

01.02.2022

01.02.2022 cwg
alBerR@O®) @RS
01.03.2022 &g
6al@en0gle 01.03.2022
EOD wilerlss) A @myeny

01.03.2022

01.02.2022,

01.03.2022 &x3soe@®
03.03.2022 EOD aue@@3o
ealQeng @osaislg

01.02.2022/
03.03.2022

01.02.2022 &g cwg
23930UMo @S]

01.03.2022

01.03.2022 &g (g
01.03.2022 EOD @leelss)
@salgy

01.04.2022

01.02.2022, 01.03.2022
ag)mlai@yes g @esaflg)
BYSIOD

01.04.2022 &g g
01.04.2022 EOD wileelsaio
@sslg

01.02.2022/

02.04.2022

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1

Page 7 /9




AXIS BANK
/\

Cal@OANR a@QQie
&oa100uul] alo@
lool B3Il
S0e100u0]
Adlaiaveansy

02.04.2022 EOD cue @
01.02.2022 o @d
01.04.2022 cueo@)ss3
WREU8 @Sa]lg

01.02.2022
61 / 02.04.2022

01.05.2022 EOD oo 029000
05202 01.02.2022 @3 1.02.
01.05.20 01.05.2022 CuoowiEs /02.04.2022

WREU8 @Sa]lg

02.05.2022 EOD cue @
01.02.2022 oy @d
01.05.2022 cueo@ss
WRSUB @Sl
01.02.2022 &08 ag)eJo
01.06.2022 01.06.2022 | awe»s330 01.06.2022 EOD 02.05.2022
@lealas) @3LINIMIe
@10Safd

01.03.2022, 01.04.2022
af)Ml@eSs ag)go
W80 01.07.2022 EOD
©leeles) 393NN
@Safd

01.05.2022, 01.06.2022
af)ml@eSs ag)go
w830 01.08.2022 EOD
@lGales) BILIUMIWIo
@S}

01.07.2022, 01.08.2022
af)Ml@eSs ag)go
W80 01.09.2022 EOD
©leeles) 393NN
@10Safd

01.09.2022, 01.10.2022 Standard
01.10.2022 01.10.2022 | ag)lUI@ROS ag)g)o
RSB0 AIPINIMIVIo
@Safd

02.05.2022

01.07.2022 01.07.2022 02.05.2022

01.08.2022 01.08.2022 02.05.2022

01.09.2022 01.09.2022 02.05.2022

STD from
accountwith no| o1.10.2022

overdue

Page 8 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



AXIS BANK
I\

@MY &IMIlabdle@satmMio O @IQilattTilotnge MoenIMWly allvermi@ MoBYMIdE3UREERUBEe I, 2021
6B6>68526NIAQ 1-981 @RWIIMIVIEGSIAIWV] NIMWERS Oaf) @A af) Ml all H@ENOLPS88 @A enil eag)
-@3es MIPYA MVBEMNEIB - AleE RBERAID AIMBEMVEBRUB 1BlEURIUSlEeE. MB:dleeal @rmvg /
a)M af)o af) QUBYIE:EEM MIMBEMDEBRU &HILINGILIBRSIGY 1306 SiAllenm  eoueaIQdl
M BERUEEBRUELOHMIMVE] ] @IQeBRUBLSE) Allewamens.

FERRFRFFRRERRRFRRFERRRRER R RRARE AR5 5% End of Document **+*
0001712029_03_2022

Page 9 /9

Customer Education Literature on NPA and SMA classification\A-10\Malayalam\2022\1



	Q, ചോദ്യം. എന്തുകൊണ്ടാണ് ഇത് വായിക്കേണ്ടത് പ്രധാനമാണെന്ന് പറയുന്നത്
	Q. ബാങ്കുകൾ വായ്പാ അക്കൗണ്ടുകളെ സ്പെഷ്യൽ മെൻഷൻ അക്കൗണ്ട് (എസ്എംഎ), നോൺ പെർഫോമിംഗ് അസറ്റ് (എൻപിഎ) എന്നിങ്ങനെ കുടിശ്ശിക വരുന്ന സമയത്ത് തരംതിരിക്കുന്നു. അത്തരം വർഗ്ഗീകരണത്തിന്റെ അടിസ്ഥാനം എന്താണ്? എപ്പോഴാണ് ഒരു അക്കൗണ്ട് എസ്എംഎ അല്ലെങ്കിൽ എൻപിഎ ആയി തരംതി...
	Q. എന്താണ് പ്രോജക്ട് ലോൺ? ഒരു പ്രോജക്റ്റ് ലോൺ എങ്ങനെയാണ് നോൺ പെർഫോമിംഗ് ആയി തരംതിരിക്കുന്നത്?
	Q. എപ്പോഴാണ് ഒരു അക്കൗണ്ട് 'ഔട്ട് ഓഫ് ഓർഡർ' ആയി കണക്കാക്കുക?
	Q. എന്താണ് സ്ട്രെസ്ഡ് അക്കൗണ്ട്?
	Q.  ആർബിഐ സർക്കുലർ ആവശ്യപ്പെടുന്നതുപോലെ, ‘ഡ്യൂ’ ‘ഓവർഡ്യൂ’ എന്നീ നിബന്ധനകൾ എങ്ങനെയാണെന്ന് വിശദീകരിക്കുക. അവ വ്യത്യസ്തമാണോ? എപ്പോഴാണ് അക്കൗണ്ടുകൾ ഓവർഡ്യൂ ആയി ഫ്ലാഗ് ചെയ്യുന്നത്?
	Q.  എസ്എംഎ/എൻപിഎ സ്റ്റാറ്റസ് നിർണയിക്കുന്നതിന് എത്ര ദിവസങ്ങൾ കഴിഞ്ഞിരിക്കുന്നു എന്ന് നിർണ്ണയിക്കാൻ ബാങ്കുകൾ ഉപയോഗിക്കുന്ന അക്കൗണ്ടിംഗ് രീതി എന്താണ്?
	Q. ബാങ്കുകൾ എങ്ങനെയാണ് "ഏറ്റവും പഴയ കുടിശ്ശികയുടെ പ്രായം" നിർണ്ണയിക്കുന്നത്?
	Q. എന്തെല്ലാം മാറ്റങ്ങളാണ് ചർച്ച ചെയ്യപ്പെടുന്നത്? അതെങ്ങനെയാണ് എനിക്ക് ബാധകമാകുന്നത്?
	Q.  എസ്എംഎ/എൻപിഎ ആയി അക്കൗണ്ടിന്റെ അസറ്റ് വർഗ്ഗീകരണം ഏത് ആവൃത്തികളിലാണ് ബാങ്ക് നടപ്പിലാക്കുന്നത്?
	Q.  എന്താണ് റീസ്ട്രക്ചറിംഗ്, ഒരു അക്കൗണ്ട് റീസ്ട്രക്ച്ചർ ചെയ്താലുള്ള അസറ്റ് വർഗ്ഗീകരണം എങ്ങനെയായിരിക്കും??
	Q.  എൻ പി എ  ആയി തരംതിരിച്ച അക്കൗണ്ടുകളുടെ നവീകരണം എപ്പോഴാണ് സംഭവിക്കുക?
	Q. എങ്ങനെയാണ് എസ് എം എ/ എൻ പി എ വർഗ്ഗീകരണം കടം വാങ്ങുന്നയാളുടെ തലത്തിൽ സംഭവിക്കുന്നത്?
	Q.  ഇതുമായി ബന്ധപ്പെട്ട സംശയങ്ങളോ തുടർ സഹായമോ ആവശ്യമെങ്കിൽ എനിക്ക് ആരെയാണ് ബന്ധപ്പെടാൻ കഴിയുക?
	Q.  അക്കൗണ്ട് എസ്എംഎ/എൻപിഎയിലേക്ക് മാറുന്നത് വാങ്ങുന്നയാളെ എങ്ങനെ ബാധിക്കും?
	Q.  എപ്പോഴാണ് ഒരു അക്കൗണ്ട് എസ്എംഎയിലേക്കോ എൻപിഎയിലേക്കോ മാറുന്നത്? ഒരു ഉദാഹരണസഹിതം ഇത് വിശദീകരിക്കാമോ?

